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HAYAT DISI

Sirket Adedi

41

Toplam Prim Uretimi

87,5

milyar TL

2020 yilina gore degisim

+%28,5

_ Toplam Prim
Uretiminde En Biiyiik
Pay

%22,2

Kara Araclar Sorumluluk

HAYAT VE EMEKLILIK

Sirket Adedi

51"

Toplam Fon
Tutan®

244,4

2020 yilina gore degisim

+%43,6

Toplam Prim
Uretimi

VE

2020 yilina gore degisim

+%20, 1

_—

TURK SIGORTA SEKTORUNUN USTLENDIGI TAZMINAT TUTARI

REASURANS

Sirket Adedi

3

Toplam Prim Uretimi

4,6

milyar TL

2020 yilina gore degisim

%52,11

© Otomatik BES+BES toplam fon tutari
(Devlet katkisi dahil)

() Sektorde faaliyet gostermeyen
sirketler de dahil edildiginde 2021
vilinda Birlige tye Hayat Disi sirket
sayisi 43, Hayat/Emeklilik sirket sayisi
22 ve ReasUrans sirket sayisi 4't0r.

63,6 ..~

_Hayat Disi Sigortalarda
Ustlenilen Tazminat Tutan

58,6 milyar TL

_Hayat Sigortalarinda
Ustlenilen Tazminat Tutan

5 milyar TL




KONSOLIDE FINANSAL BUYUKLUKLER

2020 yilina gore degisim 2020 yilina gore degisim

431 46,5 2021 YILINDA TOPLAM 65

SIRKETIN AKTIF OLARAK
FAAUYET GOSTERDIGI
TURK SIGORTA VE
BIREYSEL EMEKLILIK
SEKTORUNDE HAYAT DISI
VE HAYAT BRANSLARININ
TOPLAM PRIM URETIMI
2020 yilina gore degisim 2020 yilina gore degisim %27 ART|SLA 1049
+%42,1 +%36.3 MiLYAR TL OLURKEN,
BIREYSEL EMEKLILIKTE
FON BUYUKLUGU %43,6
ARTISLA TOPLAM
244.4 MILYAR TLUYE®
ULASMISTIR.

SEKTORUN TOPLAM

2020 yilina gore degisim 2020 yilina gore degisim AKTIFLER' 202 1 YlLINDA
+9642.6 +%84. 4 %38,7 ORANINDA

ARTISLA 427 MILYAR

TLYE YUKSELMISTIR.

) Otomatik BES+BES toplam fon tutari (Devlet katkisi dahil)
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TARIHCE

Tirkiye'de sigortacilik kavrami, ithalat islemlerinde ve sigorta
islemlerinde sigorta paylarinin gésterilmesi ile kullanilmaya
baslamistir. Sigortacilik faaliyetleri ve hizmetleri ise 1800’lerin
ikinci yarisindan itibaren yabanci sigorta sirketleri tarafindan
istanbul ve izmir'de acilan acentelikler ile baslatilmistir. 12
Temmuz 1900 tarihinde Beyoglu TEUTONIA salonunda 44
yabanai sirket bir araya gelmis ve “istanbul'da Faaliyette
Bulunan Yangin Sigorta Sirketleri Sendikasi” adiyla ilk meslek
kurulusu olusturulmustur. ilk yeknesak yangin tarifesi bu
kurulus tarafindan hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur.
13 Aralik 1914 tarihinde “Ecnebi Anonim ve Sermayesi
Eshama Munkasem Sirketler ile Ecnebi Sigorta Sirketleri
Hakkindaki Kanun-u Muvakkat” kabul edilmistir. Kurulus
1916 yilinda “Turkiye'de Calisan Sigorta Sirketleri Cemiyeti'ne
donUsturdlimistar. Bu cemiyetin, o tarihlerde tamami yabanci
olan 81 Uyesi bulunmakta idi.

1923 vilinda Tirkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasinin ardindan, 11
Mart 1924 tarihinde bu cemiyet kaldirlarak, yerine “Sigortacilar
Kultibd" kurulmustur. Daha sonra bu kultip yerini 1925

vilinda kurulan “Sigortacilar Daire-i Merkeziyesi“ne birakmistir.
Bu ibare ilk kez 21 Aralik 1926 tarihli Ticaret Bakanligi
vazisinda gordlmustur. 1149 Sayil “Sigorta Sirketlerinin Teftis
Murakabesi Hakkinda Kanun” 31 Temmuz 1927 tarihinde
yurdrlige girmistir. 1149 sayili Kanun'un bazi maddelerinin
degistiriimesine ve bazi maddelerin ilave edilmesine iliskin
3392 sayili Kanun kabul edilerek 28 Mayis 1938 tarihinde
uygulamaya konulmustur.

1950 yilinda Ankara'da toplanan “Sigorta Surasi’nda sigorta
sirketlerinin denetlenmesi konusunda yeni bir yasa taslagi
hazirlanmis ve sigortacilik meslek kurulusu konusu glindeme
gelmistir. Yasa taslagi “Sigortacilar Daire-i Merkeziyesi'ne gorts
almak zere génderilmistir. “Sigortacilar Daire-i Merkeziyesi”
Uyeleri arasinda bu taslakla ilgili anlasmazliklar cikmis ve Genel,
Giiven, Halk, Ankara ve inan Sigorta tyelikten istifa etmislerdir.
Temmuz 1952'de Uyelikten ayrilan bu sirketlere Anadolu
Sigorta ve Destek Reastirans sirketlerinin katilimiyla “Ttrkiye
Sigorta Sirketleri Birligi” adiyla tlzel kisiligi haiz bir meslek birligi
kurulmustur. 16 Temmuz 1952 tarihinde “TUrkiye Sigorta

Sirketleri Birligi” ana s6zlesmesi Bakanlar Kurulu tarafindan
tasdik edilmistir.

1952-1954 yillar arasinda bir tarihte, “Sigortacilar Daire-i
Merkeziyesi'nin adi “Tirkiye Sigortacilar Cemiyeti” olarak

degistirilmistir. Ocak 1954'te “Turkiye Sigorta Sirketleri Birligi”
kapanmis ve “Turkiye Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Birligi”
nizamnamesi yayimlanmistir. 22 Ocak 1954 tarihinde Turkiye
Sigorta Sirketleri Birligi ile Turkiye Sigortacilar Cemiyeti'nin
birlesmesi ile olusturulan “Turkiye Sigorta ve Reastirans
Sirketleri Birligi"nin ilk genel toplantisi yapiimistir. 21 Aralik
1959 tarihinde Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda
7397 sayil Kanun kabul edilmis ve 30 Aralik 1959 tarihinde

yurdrltige girmistir.

10 Haziran 1976 tarihinde Trkiye Sigorta ve Reaslrans
Sirketleri Birligi Ana TizUigl olusturularak uygulamaya
konmustur. 11 Haziran 1987 tarihinde 7397 sayili Kanun'un
bazi maddelerini degistiren ve Kanun'a bazi maddeler ekleyen
3379 sayil “Sigorta Murakabe Kanunu” y(rtrlige girmistir. Bu
Kanun'la, Birlige “kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu”
hiviyeti verilmistir. S6z konusu Kanun'la yapilan bir baska
degisiklikle de Birligin organ secimlerinin yargi gézetimi altinda,
yani hakim nezaretinde yapilmasi esas getirilmistir. 14 Haziran
2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren
5684 Sayil Sigortacilik Kanunu'nun 24'tincli maddesinde de
Birlige iliskin diizenlemeler yer almis ve bu Kanun'a dayanilarak
cikartilan Trkiye Sigorta ve Reastrans Sirketleri Birligi'nin
Calisma Usul ve Esaslarina iliskin Yonetmelik, 1 Temmuz 2008
tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak y(r(rl(ige girmistir.

S0z konusu Yonetmelik 2 Ocak 2014 tarihinde yUrdrlikten
kaldinlmis ve Trkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik Sirketleri
Birligi'nin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligi, ayni
tarihte yurGrlige girmistir.

Sigorta sirketleri, reastirans sirketleri ve 4632 sayili Kanun'a
gore kurulan emeklilik sirketleri, merkezi istanbul'da bulunan

ve kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusu olan Turkiye
Sigorta, ReasUrans ve Emeklilik Sirketleri Birligi'ne tye olmak
zorundadir. Bu zorunluluk sigorta sirketleri ve reastirans
sirketleri icin sigortacilik ruhsati, emeklilik sirketleri icin emeklilik
ruhsati almalarindan itibaren en geg bir ay icinde yerine getirilir.

2021 yil sonu itibaryla 62'si sigorta ve emeklilik sirketi, 3'
reasurans sirketi olmak tzere, Birlik tiyesi toplam 65 sirket aktif
olarak faaliyet gostermektedir. Sirketlerin 6'si hayat, 2 1'i hayat/
emeklilik, 41 hayat disi sirkettir. Uyelerin isim ve adres bilgileri
ekte yer almaktadr.
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TURKIYE SIGORTA BIRLIGI ORGANLARI

BIiRLIK BASKANI

Atilla BENU Trkiye Sigorta AS (29.06.2020-..)
Atilla BENLI Trkiye Sigorta AS (03.07.2020-..)
Mehmet SENCAN Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi (03.07.2020-..)
Taylan TURKOLMEZ Allianz Yasam ve Emeklilik AS (03.07.2020-..)
Cemal KISMIR BNP Paribas Cardif Emeklilik AS (03.07.2020-..)
Ceyhan HANCIOGLU HDI Sigorta AS (03.07.2020-..)
A. Ceyhan HANCIOGLU HDI Sigorta AS (29.06.2020-..)
Fahri ALTINGOZ Aksigorta AS (29.06.2020-..)
Ahmet YASAR Quick Sigorta AS (29.06.2020-..)
Mehmet SENCAN Anadolu Anonim Trk Sigorta Sirketi (29.06.2020-..)
Erdinc YURTSEVEN Mapfre Sigorta AS (29.06.2020-..)
Arif AYTEKIN Allianz Sigorta AS (29.06.2020-..)
Ozgir Billent KOC Neova Katilim Sigorta AS (29.06.2020-..)
F. Utku OZDEMIR Milli Reastrans TAS (29.06.2020-..)
E. Baturalp PAMUKCU Tark Nippon Sigorta AS (29.06.2020-..)
Taylan TURKOLMEZ Allianz Yasam ve Emeklilik AS (29.06.2020-...)
Cemal KISMIR BNP Paribas Cardif Emeklilik AS (29.06.2020-...)
Yilmaz ERTURK Anadolu Hayat ve Emeklilik AS (29.06.2020-..)
M. Firat KURUCA AgeSA Hayat ve Emeklilik AS (29.06.2020-...)
Olgun KUNTAY Axa Hayat ve Emeklilik AS (29.06.2020-..)
€. Pinar KURIS Cigna Saglik Hayat ve Emeklilik AS (29.06.2020-..)
€rol 0ZTURKOGLU Fiba Emeklilik ve Hayat AS (29.06.2020-..)
Burak Ali GOCER Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat AS (29.06.2020-..)
Sebnem ULUSOY Turkiye Hayat Emeklilik AS (29.06.2020-..)
M. Emre BAYRAM Groupama Sigorta AS (05.10.2021-..)
Siileyman SAGIROGLU Gulf Sigorta AS (29.06.2020-...)
Koray ERDOGAN Ray Sigorta AS (29.06.2020-...)
Emre BUGDAY Chubb European Group SE Tlrkiye (29.06.2020-..)
Fahri UGUR Sompo Sigorta AS (29.06.2020-..)
Taylan KANBAK Seker Sigorta AS (29.06.2020-...)
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EKONOMIK VE FINANSAL GELISMELER

cari fiyatlarla GSYH,

milyon TL (803 milyar
ABD dolan) oldu.

Uretim yontemine gore

2021 yilinda bir 6nceki
vila gore %42,8 artarak
7 trilyon 209 milyar 40

202 1'de Diinya ve Tiirkive Ekonomisi

Diinya ekonomileri, 202 1 yilinda en biiy(k sinavi tedarik
zincirindeki daralmalar ve enerji arz fiyatlarindaki yiksek
artislarin neden oldugu dustk blylime ve ylkselen enflasyon
karsisinda verdi. Bu baglamda, gecen yil mali ve parasal
desteklere basvuran Ulkeler salginda ortaya cikan yeni
varyantlar sonrasi yeniden ek kisitlayici tedbirlere basvurdu. Bu
durum, merkez bankalarinin 2020'de devreye aldigi destekleyici
para politikalarini 2021 yili boyunca sirdrmelerini beraberinde
getirdi.

Tedarik zincirindeki sikintilarin devam etmesi 6zellikle gelismis
ekonomilerin blytme oranlarini olumsuz etkiledi. Kiresel
ekonominin 2021 yilinda %5,9 ve 2022 yilinda %4,9 blyumesi,
2022 sonrasinda ise biylmenin yavaslayarak ortalama %3,3
civarinda seyretmesi bekleniyor.

2019 yilinda ortaya cikan Covid-19 salgini, 2021 yilinda da
etkisini gdstermeye devam etti. 2021 yilindaki kapanma

ve kisitlamalar 2020 yilina nispeten daha az olsa da tedarik
zincirinde kiresel Olcekte yasanan daralmalar, buna bagli
gerceklesen fiyat artislan ve kurdaki dalgalanmalar ekonomik
parametreleri etkileyen baslica faktorler oldu. Kiiresel dlcekte
artan enflasyon ve tedarik zincirindeki daralmalar, enerji arz
fiyatlarindaki yikselis enflasyonun artisina neden olan 6nemli
faktorlerdir.

Turkiye ekonomisine baktigimizda 2021 yilinda Gretim
yOntemine gore cari fiyatlarla GSYH, bir dnceki yila gére

%42,8 artarak 7 trilyon 209 milyar 40 milyon TL (803 milyar
ABD Dolan) oldu. Kisi basina GSYH cari fiyatlarla 85.672 TL
(9.539 ABD Dolari) olarak hesaplandi. 225 milyar dolara ulasan
ihracat ise %32,9 artarak hem cari agigin azalmasinda hem de
ekonomik biyimenin saglanmasinda 6nemli rol oynadi. Salgin
sonrasi normallesme surecinin devami ve turizmdeki olumlu
seyrin etkisiyle hizmetler sektori Gretim yontnden blytmenin
temel belirleyicisi oldu. Bu ¢cercevede Trkiye ekonomisi

salgin sonrasi gliclt blytme egilimini 2021 yilinda devam
ettirdi. Hizmet istihdami, salgin sonrasi normallesme stireci

ve turizmdeki olumlu seyrin katkisiyla, sanayi istihdami ise
ihracatin olumlu seyrinin destegiyle gliclii artis gosterdi. insaat
istihdami ise daha iimli bir seyir izlerken tarim disi istihdam
artmaya devam etmektedir. Yatinm egilimi ve istihdam
beklentisi gliclli seyretmeye devam etmektedir. 2021 yilinda
Turkiye'nin Avrupa ile olan ticareti fazla verirken, Ortadogu ve
Afrika Bolgesi ile sahip oldugu dis ticaret fazlasi dnemli él¢tide
artis gosterdi. Turizm ve diger hizmet ihracatindaki toparlanma
cari islemler dengesini desteklemeye devam etmektedir. Dis
ticarette gortlen dengelenme reel bazda daha belirgindir. 2022
yilinda da ihracatin, ekonomik biiylime ve istihdamin artisinda
ve cari acigin neden olacagi kirlganliklarin azalmasinda etkili
olacak 6nemli bir faktér olmasi beklenmektedir.
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202 1'de Diinya Sigorta Sektorii

Beklemedigimiz bir anda hayatimiza giren Covid- 19 salgini

ve buna bagli olarak tedarik zincirlerinde daralma, global
olcekte yasanan disuik blytme, yiksek enflasyon ve dogal
afetler kiresel sigorta sektorlini etkiledi. Bununla birlikte, risk
farkindaliginin artmasiyla birlikte kiresel dlcekte sigortaya olan
talepte artis gerceklesti ve toplam sigorta primleri 2021 yilinda
bir énceki vila gore %5,1 (hayat: +%4,4; hayat disi: +%6,3) arttl.

Hem hayat hem de hayat disi sigortalari donlstiren
degisikliklerin hizlandiginin altini cizmekte fayda var. Artan
farkindalik icin énemli bir katalizor olarak goriilen pandemi
psikolojisinin tuketiciler arasinda saglik, 6lim ve finansal
kaygilarla risk farkindaligini ve sigorta bilincini artirdigi
gozlemlenmektedir.

202 1'de kiiresel sigorta primleri, glicli ekonomik veriler, artan
risk farkindaligi ve piyasalarin destekledigi rekor seviyede
tasarruflar sayesinde 4,2 trilyon Euro'ya ulastl. 202 1'de prim
blyimesinin Ugte ikisinden fazlasinin Bati Avrupa ve Kuzey
Amerika'dan kaynaklanmasi ve ABD pazarinin tek basina artisin
varisini olusturmasi 6zellikle dikkat cekmektedir. Bu sonuclar
2021 yilinin, blyimenin ¢ok daha distk oldugu ve yarisindan
fazlasinin Cin'den kaynaklandigi, Asya kitasinin tm primlerinin
%401 olusturdugu son on yillik ddnemin sonuna gelindigini
gOstermesi acisindan dnemlidir.

Finansal Sistemdeki Aktif BlyuklItk (Milyar TL)

63,6...

Toplam tazminat tutan

R ——

Pek cok zorlugun yasandigi 2021 yilinda
Tlrkiye sigorta sektorinin Gstlendigi
toplam tazminat tutan 63,6 milyar TLye
ulasmistir.

202 1'de Tiirkiye'de Sigorta ve Emeklilik Sektorii

Bankacilik sektoriinin 2021 yil sonu itibariyla 9,2 trilyon TL
aktif blyUkIigul ile %89,7 pay sahibi oldugu finans sektdriinde
sigorta ve bireysel emeklilik sektori %4,1 pay ve 427 milyar TL
ile bankacilik sektorintn ardindan ikinci sirada yer almistir.
Finansal sektoriin diger paydaslarinin toplam 634.,6 milyar TL
ile pay1 %6,2 olmustur.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Bankalar 2357 25954 32578 3867 44908 6.1064 92155
Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri 984 122,2 1523 1784 236,6 3078 427
Menkul Kiymet Yat. Fonlari 37,2 418 54,2 46,8 1138 128,5 2674
Finansal Kiralama Sirketleri 40,6 48,5 58,1 68,5 58,2 70,3 106
Faktoring Sirketleri 26,7 33,1 43,7 34,6 37 48 65
Tiiketici Finansman Sirketleri 27.2 32,8 39,1 39,7 276 36,1 48,7
Arac Kurumlar 153 21.2 23,1 219 28 413 53,7
Gayrimenkul Yatinm Ortakliklari 213 25 26,9 194 32,7 553 873
Girisim Sermayesi Yatirim Ortakhiklari 13 11 2,6 15 3 76 6.5
Genel Toplam 2625 29211 36578 42778 50277 68013 10277.1
Tlrkiye Sigorta Birligi 2021 Sekt6r Raporu e 17i



EKONOMIK VE FINANSAL GELISMELER

2021 yili, yasanan sel felaketleri ve orman yanginlar gibi
dogal afetler, son aylarda kurlarda yasanan dalgalanmalar ve
global dlcekte yiikselen enflasyon nedeniyle pek cok zorlugun
yasandig bir yil oldu. Trkiye sigorta sektori bu dénemde
gerek bireysel, gerekse isletmeler bazinda sagladigi glivence
ile vatandaslanmizin yaninda olmaya devam etmis, Ustlendigi
toplam tazminat tutar 63,6 milyar TUye ulasmistir. Yasanan
bu gelismeler sigorta farkindaliginin artmasina énemli katki
saglamistir.

Sektorimiiziin 2021 yili sonuglarina bakildiginda hayat disi
sigortalarda prim Uretimi %28,5 artis ile 87,5 milyar TL,

hayat bransinda ise %20, 1 artis ile 17,3 milyar TL olarak
gerceklesmistir. Hayat ve hayat disi sigortalarda bu sonuclarla
toplam prim Gretimi gecen yilin ayni dénemine gore %27
blylyerek 104,9 milyar TL'ye ulasmistir.

Sigorta sektord, yil sonu itibariyla 427 milyar TL aktif
blyUkIGgu ile bankaciliktan sonra finansal sistemin ikinci blytk
aktorddr. Tirk sigorta ve emeklilik sektort aktif blyikliginin
oOtesinde iktisadi faaliyetlere sagladigi teminatlar itibaryla tlke
ekonomisinin stirdiirdilebilir bliy(imesine hizmet etmektedir. Ulke
ekonomisine saglanan toplam 230 trilyon TL teminat tutari ile
iktisadi faaliyetlerin devamini saglarken; sundugu bu teminatlar
Gayrisafi Yurt ici Hasilanin 32 katina ulasmistr.

Sigorta ve emeklilik sektort fonlarini agirlikh olarak sermaye
piyasalarinda degerlendirerek banka disi finansal piyasalarin
gelismesine yardimci olmakta, ekonomiye uzun vadeli fon
saglamaktadir. 2021 yili itibariyla ekonomiye saglanan fon,
emeklilik fonlar dahil 361 milyar TL seviyesine ulasmistir.
Sigorta ve emeklilik sirketlerinde calisan sayisi 20 bini bulurken,
sektorlin dogrudan ve dolayh destekledigi saglik sektorl ve
tasit onanim sektort gibi yan sektdrler de dahil istihdam rakami
200.000 kisiyi asmaktadir.

Sigorta sektorl 10.6 Milyar TL teknik kar ve 5.24 Milyar TL mali
kar elde etmis, vergi sonrasi net dénem kari ise 11,9 Milyar TL
olarak gerceklesmis, sektor aktif blyUkligl %38,7 artmistir.

Sigorta sektorinde ilk 10 sirketin toplam prim tretimindeki
pay1 2019 vilinda %55 seviyesinde iken bu oran 2020 ve 2021
villarinda %60 seviyelerine yikselmistir. Burada rol oynayan en
onemli etmen sirket birlesmeleridir.
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Hayat disi branslarda %57,4'lik oran ile acenteler, hayat
bransinda ise %78,4'IUk oran ile bankalar Gretimde en yiksek
pava sahip dagitim kanali oldu.

Sigorta sektoriintin hayat disi branslarinda briit hasar prim orani
14,3 puanlik artis ile %80,5'e ylkseldi.

Briit hasar prim oranindaki 14,3 puanlik yikselis 6zellikle
muallak tazminat karsiiginda yasanan artistan kaynaklanmistir.
Pandeminin etkisinin azalmasi nedeniyle hasar frekansi

eski seviyelerine donmuis, ara¢ yogunlugundaki artis, trafik,
kasko branslari basta olmak Uizere briit hasar prim oraninin
blyimesine sebep olmustur.

Net hasar prim orani, gecen yilin ayni ddnemine gére hayat disi
sirketlerinde 17,3 puan artmis, hayat ve emeklilik sirketlerinde
ise 0,4 puan azalmistir.

Hayat disi branslarda 7.3 Milyar TL, hayat bransinda 2,7 Milyar
TL ve emeklilik bransinda ise 730 Milyon TL net teknik kar elde
edilmistir.

2021 vili Hayat sigortalari bransinda mevzuat degisikliklerinin
yogun oldugu bir yil oldu. Hayat Grubu Sigortalar Yonetmeligi,
Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve Bireysel Kredi Baglantili
Sigortalar Yonetmeligi ve bunlarin uygulama esaslari olmak
lizere mevzuat degisiklikleri gerceklesti. Bunlara ek olarak
sirketlerimizin TFRS 17'ye uyum calismalari kapsaminda SEDDK
tarafindan kurulan ihtisas komiteleri ile birlikte faaliyetlerini
hizlandirdigi ve gerek teknik gerek yazilim kaynaklarini bu
alanlara yonlendirdigi bir yil oldu.

Bir dnceki yila kiyasla bakildiginda pazarin genel biiyiime orani
%20, 1 ile enflasyonun altinda kalirken, bu durumun temel
sebebi kredi pazarindaki gelismeler paralelinde uzun sureli
kredi hayat primlerindeki azalmadir. Aralik 2021 itibariyla
tiiketici kredileri ve konut kredileri bakiyesi 712 milyar TL,
kredi kullanan toplam kisi sayisi ise yaklasik 26 milyon 102 bin
kisidir. Toplam kisi sayisi bir 6nceki yilin ayni ddnemine gére
ylizde 3 oraninda, bir 6nceki ceyrege gore ise ylizde 2 oraninda
artmistir. Tlketici kredisi ve konut kredileri toplam bakiyesi bir
onceki yilin ayni ddnemine gére ylzde 13, bir 6nceki ceyrege
gore ise ylizde 4 oraninda biyimstdr. Diger yandan, dzellikle
tasarrufa yonelik taahhlt sunan dovize endeksli portfoylerin
kur degisimleri paralelinde enflasyonun (zerinde reel biylime
gosterdigi gortlmustdr.
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2021 yilinda Covid- 19 baglantih vefatlar icin Gstlenilen
tazminat tutar 661 Milyon TL olup, bu tutar sektoriin toplam
Ustlendigi (istira harig) tazminatlarinin yaklasik %40’
olusturmaktadir. Ayni sekilde son 9 ayi etkilenen 2020
yilinda gerceklesen Covid-19 vakalari icin Ustlenilen tazminat
tutan 424 Milyon TL seviyesinde olup, ilgili yilin tamaminda
gerceklesen (istira haric) tazminatlarin %25'ine denk
gelmektedir.

2021 yil dérdiinct ceyrek sonu itibariyla, bireysel emeklilik
sisteminde katiimar sayisi bir 6nceki yila gére %2,8 artmis,
devlet katkisi dahil toplam fon biyUkIGgU ise %43,9 artarak
2279 Milyar TUye ulasmistir. Otomatik katihm uygulamasiyla
calisanlarin sisteme dahil olmasi ile bireysel emeklilik planlarina
veni katilimlarda bir yavaslama gortilmektedir. Bu yavaslama,
sisteme yeni girislerin, G¢lincl basamaktan ziyade otomatik
katihm vasitasiyla gerceklestirilmesinden kaynaklanmaktadir.
2018 Haziran ayindan itibaren azalan katiima sayisinda 2019
Agustos ayi itibariyla yukar yonli bir hareket baslamistir. 2020
Mart ayindan itibaren salginin etkisi ile dlistis gbzlenen katilimc
sayisi, 2020 Temmuz ayi itibariyla yeniden artmaya baslamistir.

Kanun degisikligi ile birlikte 18 yas alti katiimcilara sézlesme
diizenlenmeye baslanmistir. 31.12.2021 tarihi itibaryla 18
yas alti katima sayisi 17 1.242 adet, Devlet katkisi dahil fon
bliyiklGgl ise 336,8 milyon TL olarak gerceklesmistir.

1 Ocak 2017 tarihinde yirdrlige giren otomatik katiim ile
birlikte 2021 yili sonuna kadar 21,9 milyon calisan sisteme
dahil olmustur. Bu calisanlarin 6,2 milyonu sistemde kalmaya
devam etmis ve otomatik katilimda calisanlarin fon blytkIGgu
0,7 milyar TL devlet katkisi tutari ile birlikte 15,7 milyar TL'ye
ulasmistir.

BES ve otomatik katiim uygulamasinda 2021 yil sonu itibariyla
toplam fon blyUkliginin %23,8'i faiz icermeyen emeklilik
yatinm fonlarinda, %76,2'si ise faiz iceren fonlarda yatinma
yonlendirilmektedir. Ayni dénem itibariyla, Sermaye Piyasasi
Kurulu verilerine gore altin fonlari da dahil edildiginde faiz
icermeyen fonlarin toplam fon blyukIGgu icindeki payi %35'e
cikmaktadir.
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Aktif blykltgul ile bankaciliktan sonra
finansal sistemin ikinci blyuk aktérd olan
sigorta sektorintn toplam aktifleri 2021
yilinda %38,7 artmistir.

2022'ye Yonelik Makro Beklentiler

Kiresel ekonomik beklentiler, sene basindan bu yana olumsuz
yonde degisti. Omicron varyantinin etkisinden sonra kiresel
toparlanmanin bu yilin ikinci ceyreginden itibaren gliclenecegi
beklenmekteyken, buylk dlclide Rusya'nin Ukrayna'yi isgali
nedeniyle ekonomik goriinim kétdlesti. Bunun yani sira
bircok tilkede, enflasyon yiikselis egilimine girdi. Amerika
Birlesik Devletleri ve bazi Avrupa Ulkeleri de dahil olmak
lizere bazi gelismis ekonomilerde, isgiicli piyasalarindaki
sikilasma sebebiyle enflasyon son 40 yildan beri en yiiksek
seviyesine ulasti. Enflasyon beklentilerinin artmasi ve merkez
bankalarinin daha agresif bir sikilastirmaya gitmesiyle ekonomik
beklentilerde bozulma yasandi.

GSYH 2022 yilinin birinci ceyreginde yiizde 7,3 oraninda
bliyiime kaydetmistir. Birinci ceyrekte tarim sektorii yizde 0,9,
sanayi sektori yiizde 7,4 ve hizmetler sektori (insaat dahil)
ylizde 9,8 oraninda blyiime kaydetmistir. Mevsim ve takvim
etkilerinden arindirlmis GSYH biiyime orani yilin dérdinci
ceyreginde yiizde 1,2 olarak gerceklesmistir. S6z konusu
doénemde toplam sabit sermaye vatinmlari (SSY) yizde 1,1
oraninda artarken; 6zel tiiketim ve kamu tiketimi harcamalari
sirasiyla ylizde 19,4 ve ylizde 0,9 oranlarinda artmistir. Net
ihracatin bilylimeye katkisi ise 3,5 puan olmustur. Toplam SSY
altinda yer alan insaat yatinmlari 2022 yil birinci ceyreginde
ylizde 9,8 oraninda azalirken, makine techizat yatinmlari ise
ylizde 10,5 oraninda artmistir. Bu dénemde 6zel tiiketimin
bliylimeye katkisi 11,6 puan olurken kamu tiketimi ekonomik
bliyiimeye 0,1 puan katki vermistir.



EKONOMIK VE FINANSAL GELISMELER

Orta Vadeli Program’a gére 2022-2024 yillarinda Tirkiye
ekonomisinin yillik ortalama ylzde 5,3 oraninda biiyiimesi
ongortimektedir. Salgina yonelik énlemlerin sosyal hayat
Uzerindeki etkilerinin azalmasiyla hizmetler sektoriindeki
toparlanmanin hiz kazanmasi ve sanayideki mevcut ivmeye
eslik etmesi beklenmektedir.

TUFE villik artis oraninin uygulanacak etkin para ve maliye
politikalar ile Gretim ve verimlilik artisi kanaliyla tek haneli
seviyelere dustriilerek 2024 yili sonunda yiizde 7,6

olarak gerceklesecegi ongortilmektedir. S6z konusu hedef
cercevesinde; toplam talep kosullarinin ihmh seyredecegi, Trk
Lirasinin istikrarl bir goriinim sergileyecegi, gida enflasyonunun
program donemi icinde tek haneli seviyelere distrilecegi ve
yonetilen ve yoénlendirilen fiyat artislarinin ilgili yilin enflasyon
tahminiyle uyumlu oranda gerceklesecegi 6ngortilmektedir.

Kiiresel Sigorta Piyasalarina iliskin Beklentiler

2022 vilinin ise sigorta endustrisi icin guicl bir yil olmasi
beklenmekteyken Ukrayna'nin isgali bu beklentileri degistirdi.
Bu gelismeler 1siginda genel olarak, %6,2'lik bir kiiresel
enflasyon varsayimi ile, 2022'de kiresel primlerin %4,8
oraninda artmasi beklenmektedir.

2022 yilinin en énemli glindemlerinden biri enflasyonun tekrar
ylkselmeye baslamasi ve bunun sigorta sektor( icin getirdigi
belirsizliktir. Bir yandan artan maliyetler fiyatlandirmayi
zorlastinrken diger yandan enflasyon ve faiz oranlarindaki
artis egiliminin genel olarak kiiresel finansal piyasalari olumsuz
yonde etkilemesi dngoriilmektedir.

2022 yilinda sigorta sektoriinde 6ne cikmasini bekledigimiz
konulardan biri pandemiyle birlikte 6nem kazanan
dijitallesmedeki ivmenin devam etmesidir. Bilisim teknolojilerine
yatinmda Al, bulut teknoloijileri, bilgi glivenligi, siber giivenlik,
data analizi, otomasyon, mobil teknolojiler ve blockchain
oncelikler arasina yer almaktadir. Artan dijitallesme ile is
sureclerinde verimlilik artisi beklenirken diger yandan dijital
glvenlik ve siber risklerin yonetilmesi 6nem kazanmaktadir.

Diger yandan tim dlinyada iklim degisikligiyle micadele,

en 6nemli glindem maddeleri arasinda yer almaya devam
etmektedir. Her gecen glin hayatimizi daha fazla tehdit eden
iklim degisikligiyle miicadelede en énemli aktérlerden biri de
sigortacilik sektortidur. Swiss Re'nin arastirmasina gore gelismis
Ulkelerde dogal afetlerin neden oldugu maddi zararlarin
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%45'i sigorta sektorl tarafindan karsilanirken, gelismekte

olan Ulkelerde bu oranin sadece %3 civarinda oldugu tahmin
edilmektedir. 2021 yilinda diinyada 472.6 Milyar USD
ekonomik kayip yasanmis, sigorta tarafindan karsilanmayan
kismi %58 olmustur. Bu durum, iklim degisikligiyle miicadelede
sigortanin 6neminin dnumtzdeki dénemde de devam edecegini
gostermektedir.

Tiirkiye Sigorta ve Emeklilik Sektoriine iliskin
Beklentiler

Trafik bransinda, 04.12.202 1 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan Trafik Genel Sartlari ile belirsizlik ortami bir
nebze giderilmis olmakla birlikte 2022 vilinda enflasyon,
yedek parca ve asgari Gcretteki artislara ek olarak genel sart
degisikliklerinin etkisi ile toplam maliyetlerin maddi/bedeni
ayinmi gozetilmeksizin %56,9 oraninda artarak maliyetlerde
asgari 10,7 Milyar TL tutarinda bir yikselis yasanacagi
ongorilmektedir. Bu kapsamda oniimizdeki donemde de
muallaklarin artmaya devam etmesi beklenmektedir.

Ayrica 6niimlzdeki donemde magnezyum kaynaklarindaki
azalma da dikkate alindiginda parca uretiminde de sorun
yasanacagl tahmin edilmektedir. Blyk olctide yatinm gelirleri
ve doviz kurundaki dalgalanmalara paralel bir seyir izleyen
brans karlihginin piyasadaki belirsizlik ortaminin devami
halinde éntimizdeki dénemde de olumsuz yonde etkilenmesi
beklenmektedir.

2020 Aralik sonu itibaryla havuz kapsami disindaki araclarda
%¢28,3 olan tavan fiyat tarife farkinin 2021 Aralik sonunda
%9,3'e duistligl gorilmektedir. Bu durum, sektoriin doviz
kurunda yasanan dalgalanmalari ve maliyetleri primlere
yansitmaya basladiklarini, énimiizdeki donemde de s6z konusu
artisin devam etmesinin beklendigini gostermektedir.

ilaveten, 03.11.2021 tarihli ve 2021/19 sayil 2022

Yilinda Uygulanacak Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi Primlerine iliskin Genelge” cercevesinde
2022 yilinda da devam edecek olan tavan prim uygulamasina
iliskin olarak, 2022 yili azami prim aylik artis oraninin %1,25
olmasi yoniinde diizenlemeye gidilmistir. Ancak sirketlerin
Kasim ayi itibariyla tavan prime yakin primler yazmaya
basladiklar g6z 6niine alindiginda, s6z konusu oranin
onumizdeki donemde yetersiz kalacagi degerlendirilmektedir.

31.12.2021 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Karayollari
Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda
Tarife Uygulama Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik degisikligiyle ise, 01.02.2022
tarihinden itibaren gecerli olmak Gizere uygulanacak azami
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primler, 2022 yil Ocak ayinda uygulanan azami primler %20
oraninda artirilarak belirlenecek olup, ayrica aylik artis orani
01.02.2022 tarihinden itibaren %1,5 olarak belirlenmistir.
Yapilan bu degisiklik ile tavan primlerin yillik yikselis orani, Ocak
ayinda %1,25'lik artis ile birlikte %43,1 olarak gerceklesecektir.
Bdylece, tavan primde yapilan diizenleme ile maliyetlerdeki
yUkselisin tolere edilebilmesinin strddrdlebilirligi saglayacagi
degerlendirilmektedir.

Hayat sigortalarinda, 2022'nin ilk ¢ ayi itibariyla pandemiye
bagli vefat sayilari lineer devam ediyor olsa da yaygin asilanma
orani ve yaz aylarinin da etkisiyle beklenen azalma neticesinde
toplam gerceklesen hasarlar icinde Covid- 19 etkisinin %30
seviyesinde kalarak 600 milyon TL civarinda gerceklesmesi
beklenmektedir. Pandeminin 2023 yili ortalarinda son bulmasi
beklentisi paralelinde sektorimiziin 2020 - 2023 déneminde
aldigi sorumluluk ile toplumumuza hayat sigortalarinda
saglayacagi toplam faydanin 1.6 Milyar TLyi asmasi
beklenmekte olup, bu tutar ilgili ddnem icin ortalama mortalite
deneyiminin %30 ila %40 arasi artmis olacagl sonucunu da
beraberinde getirmektedir.

Gelecek donemde sirket finansallarinda ek gider olusturacak bir
diger husus ise 26 Kasim 2021 tarihinde yayinlanan 2021/23
sayill Uzun Siireli Policelerde istira Bedellerinin Briitten
Hesaplanmasina iliskin Genelge (Briitten iade) kapsaminda
degistirilecek istira bedeli hesaplamalaridir.

2022 ve 2023 yillarinda genelgeye bagli ek giderler toplaminin
1.7 Milyar TU seviyesinde gerceklesmesi beklenmektedir.

TSB olarak 2022 vilinda hayat bransina iliskin briit prim gelir
tahminimizin 27 Milyar TL ve 2023 vili icin 34 Milyar TL
seviyelerinde oldugu goz 6ntine alindiginda ilgili ek giderlerin
bransin teknik karliligini yil bazinda 250 baz puan (-%2,5) kadar
azaltacag@i ongortilmektedir. TSB olarak 2022 yilinda hayat disi
bransina iliskin briit prim gelir tahminimiz ise 202 Milyar TL
olarak ongortilmektedir.

2021 yilim %5 katiima sayisi, %44 fon blyukIGgu artisi ile
kapatan BES ve OKS'de reform niteliginde diizenlemelere imza
atilmistir. Mayis 202 1 doneminde, 18 yas alti katilimcilarin
BES'e kazandiriimasi icin yapilan 4632 sayili Kanun'da yapilan
degisiklik ile yedi ay gibi kisa bir stirede 171 bin 18 yas

alt katiimaiya ve Devlet katkisi dahil 336,8 milyon TL fon
biiytikligtine ulasiimistir. Oniimiizdeki dénemde cocuklara
yonelik emeklilik yasinin ve devlet katkisi hak edis stresinin
one cekilmesi gibi diizenlemelerin yapilmasinin sisteme girisleri
artiracagi dusundlmektedir.
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Devlet katkisinin %30a cikariimasi ve toplu katki
paylarina 6denecek devlet katkisinin yillara sari
verilmesinin sistemin strdudrdlebilir blytmesini
teminat altina alacagi distntlimektedir.

Ayrica, vakif, sandik, dernek gibi kuruluslardaki emeklilik
birikimlerinin 2023 yilsonuna kadar BES'e aktarimina imkan
verilmesiyle, 50'yi askin vakif ve sandigin ve bu kuruluslarda
mevcut bulunan 40 milyar TL fon blyUkIGgundin sisteme
girisinin BES'e yeni bir soluk getirecegi dustindlmektedir.

Temmuz 2021 déneminde sinirli sayida planla hayata gecirilen
BEFAS Platformu ile katihmailarin birikimlerini istedikleri

fonda yatinma yonlendirebilmesi saglanarak, Platformda 128
milyon TUlik islem hacmine ulasilmistir. Oniim{izdeki dénemde,
sirketlerin tm planlarinin Platforma acilmasi ile islem hacmi
ve fon dagihm hakkinin kullanimi artacak olup, bunun da fon
performanslarini olumlu etkileyecegi degerlendirilmektedir.

2022 yilinda, 6zel emeklilik sisteminin tabana yayilmasini
teminen &zellikle Devlet katkisinin %30'a cikarilmasi ve

toplu katki paylarina édenecek devlet katkisinin yillara sari
verilmesinin sistemin strdurdlebilir blyumesini teminat altina
alacagi disundlmektedir. Buna ilaveten, OKS'ye 45 yas Ustl
calisanlarin da dahil olabilmesi, kismi ¢ekis ve birikimlerin temlik
edilmesine imkan verilmesinin 6zel emeklilik sistemini daha
blttnsel bir yapiya kavusturarak tasarrufun merkezi haline
getirmesi beklenmektedir.
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TURKIYE SIGORTA VE EMEKLILIK
SEKTORU




1. GENEL BAKIS

31.12.2021 tarihi
itibariyla Birlige Uye
65 sigorta ve emeklilik
sirketi ile 4 reasirans
sirketi bulunmaktadir.

31.12.2021 tarihi itibaryla Birlige liye 65 sigorta ve emeklilik
sirketi ile 4 reasurans sirketi bulunmaktadir. 2021 yilinda iki
sigorta sirketi faaliyete baslamis olup, iki sigorta sirketinin de
unvani degismistir.

Arex Sigorta AS 14.04.2021 tarih ve 71 sayili Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun kararina
istinaden faaliyet ruhsati almistir. Prive Sigorta AS 17.03.2021
tarih ve 65 sayili Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme

ve Denetleme Kurulu'nun kararina istinaden faaliyet ruhsati
almistir.

Unvanlari degisen AvivaSa Emeklilik ve Hayat AS'nin unvaninin
AgeSa Hayat ve Emeklilik AS olarak degistirildigi 13.07.2021
tarihli ve 10369 sayili Tlrkiye Ticaret Sicil Gazetesinde ilan
edilmistir. Neova Sigorta AS'nin unvaninin Neova Katilim Sigorta
AS olarak degistirildigi 02.07.2021 tarihli ve 10362 savili
Tlrkiye Ticaret Sicil Gazetesinde ilan edilmistir.

Merkez Sigorta AS, New Life Yasam Sigorta AS, Rumeli Sigorta
AS ve Arti Reastrans AS aktif olarak yeni sigorta ve reastlirans
sozlesmesi yapmamaktadirlar.
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SIGORTA, REASURANS VE EMEKLILIK SIRKETLERI SAYISI

Sirket Tard 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Sigorta Sirketleri 46 47 45 43 45 50
Hayat Dis 41 42 40 38 39 43
Hayat 5 5 5 5 6 7
Emeklilik Sirketleri 18 18 18 17 15 15
Reaslrans Sirketleri 3 3 3 3 3 4
Toplam 67 68 66 63 63 69

BRANSLARA GORE SIRKET SAYILARI

Branslar 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Kaza 57 58 57 58 57 60
Hastalik/Saglk 36 37 42 45 43 43
Kara Araclari 33 34 34 33 34 35
Rayl Araclar 1 1 0 1 1 1
Hava Araclari 14 15 16 17 20 18
Su Araclar 29 30 30 33 32 34
Nakliyat 33 34 36 35 35 36
Yangin ve Dogal Afetler 35 36 36 35 35 37
Genel Zararlar 36 37 37 36 36 38
Kara Araclari Sorumluluk 33 33 33 31 31 29
Hava Araclar Sorumluluk 13 14 15 17 17 16
Su Araclar Sorumluluk 5 6 6 6 4 4
Genel Sorumluluk 36 36 36 34 36 37
Kredi 13 12 11 15 18 19
Kefalet 28 29 30 32 33 35
Finansal Kayiplar 30 32 33 30 33 34
Hukuksal Koruma 28 30 30 29 29 32
Destek 1 1 1 1 1 4
Hayat 24 24 24 23 22 22
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2. PRIM GELIRLERI

2021 yilinda toplam prim Gretimi bir énceki yila oranla %27 artis gdstermistir. Hayat disi branslardaki prim Gretimi artisi %28,5
olarak kaydedilirken, hayat bransindaki bliytime %20, 1 oraninda gerceklesmistir.

Branslara Gore Prim Gelirleri, Yillara Gore Degisimler ve Branslarin Yiizde Paylar (TL)

2016 2017

Bir Onceki . Toplam Bir Onceki . Toplam

Yila Gore Icindeki Payi Yila Gére Icindeki Payi

Degisim (%) (%) Degisim (%) (%)

Kaza 1432458852 2402 354 1682839418 1748 361
Hastalik/Saglik 4226366352 2300 1044 5024664774 1889 1079
Kara Araglari 6.134624716 1074 15,15 6916052730 1274 14,85
Rayl Araglar 11068 34,25 000 11068 000 000
Hava Araglari 105544387 40,10 026 114153481 816 025
Su Araglan 177523624 036 044 218.148439 2288 047
Nakliyat 549455623 290 136 651957.893 18,66 140
Yangin ve Dogal Afetler 4.827.904007 10,15 1192 5745958843 1902 1234
Genel Zararlar 3498930753 1752 864 4355450377 2448 935
Kara Araglan Sorumluluk 12967832340 76,34 3203 13064549200 075 2805
Hava Araglani Sorumluluk 120857.501 -182 030 131775217 903 028
Su Araglari Sorumluluk 22117064 3198 005 26402.167 1937 006
Genel Sorumluluk 816065381 773 202 1027.710603 2593 2,21
Kredi 171623321 735 042 173718083 122 037
Kefalet 30392025 425 008 50021.129 64,59 011
Finansal Kayiplar 234860840 365 058 325760.105 3870 070
Hukuksal Koruma 130873272 37,19 032 224496.103 7154 048
Destek 2535191 -1992 001 1318624 -47,99 0,00
Hayat Disi Toplam 35.449.976.317 30,97 87,56 39.734.988.254 12,09 85,31
Hayat 5.038.807.842 33,98 12,44 6.844.027.736 35,83 14,69
Toplam 40.488.784.159 31,33 100,00 46.579.015.990 15,04 100,00
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Bir Onceki _Toplam Bir Onceki _Toplam Bir Onceki _Toplam Bir Onceki _Toplam

Yila Gore Icindeki Yila Gore Icindeki Yila Gore Icindeki Yila Gore Icindeki

Degisim Payi Degisim Payi Degisim Payi Degisim Payi

) ) (%) ) (%) %) (%)

1807819338 743 331 2372740528 3125 343 2.237229.167 571 2,71 2409001343 768 230
6.245415.184 24,30 1143 8358916934 3384 1207 10096.250487 2078 1223 13078380558 2954 1247
7843090863 1340 14,35 9406429337 1993 1358 10738038372 1416 13,00 14288651311 3307 1362

0 -100,00 0,00 13280 0,00 0,00 15272 15,00 0,00 30962 102,74 0,00

179857508 57,56 033 223854.250 24,46 032 369664551 65,14 045 469.039408 26,88 045
300.212.756 3762 055 413311.705 3767 060 621668515 5041 0,75 1058942244 7034 101
829833738 2728 152 950.787.858 14,58 137 1204301235 26,66 146 1844415130 53,15 1,76
6977666.177 2144 12,76 8447.129.165 2106 1220 10585.796.058 2532 1282 14050204573 3273 1339
5246.714503 2046 960 5879503844 12,06 849 7962468929 3543 964 11037487657 3862 1052
15860360.184 2140 2901 18721546914 1804 2703 20494435420 947 2482 23323520363 1380 2223
194377729 4751 036 263898565 35,77 038 298548470 1313 036 488973997 63,78 047
31381074 1886 0,06 44855814 4294 0,06 57830655 2893 007 88526945 53,08 0,08
1392.168829 3546 2,55 1713.123558 2305 247 2190257211 2785 2,65 3216.184.331 46,84 3,07
248338475 4295 045 304.296.895 2253 044 390511463 2833 047 528327802 3529 050
71788698 4352 013 92.178055 2840 013 123953913 3447 0,15 221496901 78,69 021
345677790 6,11 063 505430475 46,21 073 556.536.162 10,11 067 1.154492433 10744 1,10
167.744486 -25,28 031 197775989 17,90 029 224970.184 13,75 027 300.233.049 3345 029
122350 -90,72 0,00 158666 29,68 0,00 1928 -98,78 0,00 6.036.249 31292177 001
47.742.569.680 20,15 87,34 57.895.951.833 21,27 83,60 68.152.477.992 17,72 82,53 87.563.945.256 28,48 83,47
6.920.646.675 1,12 12,66 11.358.900.328 64,13 16,40 14.431.321.814 27,05 17,47 17.337.565.390 20,14 16,53
54.663.216.355 17,36 100,00 69.254.852.161 26,69 100,00 82.583.799.806 19,25 100,00 104.901.510.646 27,02 100,00

% 2 7 Prim iiretimi artisi

R —

2021 yilinda toplam prim Gretimi bir 6nceki
yila oranla %27 artis gostermistir.
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2. PRIM GELIRLERI

ABD dolari bazinda bakildiginda ise 2021 yilinda toplam prim Gretiminin bir 6nceki yila oranla %0,2 artis gosterdigi gortilmektedir.
Hayat disi branslardaki prim tretiminde %1,35 oraninda artis gerceklesirken, hayat bransinda %5,23 oraninda azalma gozlenmistir.

ABD dolari Bazinda Prim Gelirleri ve Yillik Degisim (ABD dolari)

2016 2017

Bir Onceki Yila Toplam
Gore Degisim icindeki Payi

Bir Onceki Yila Toplam
Gore Degisim icindeki Payi

(%)

(%)

(%)

(%)

Kaza 474481236 1198 354 463132821 239 361
Hastalik/Saglik 1399922607 11,06 10,44 1382833766 122 10,79
Kara Araglart 2032005537 001 15,15 1903361055 633 1485
Ray Araglar 3666 4064 000 3046 -1691 000
Hava Araglan 34960049 26550 026 31416084 -10,14 025
Su Araglan 58802.128 938 044 60036448 2,10 047
Nakliyat 181999213 7,09 136 179424783 141 140
Yangin ve Dogal Afetler 1599173239 054 1192 1581340501 1,12 1234
Genel Zararlar 1158970107 6,11 864 1198659835 342 935
Kara Araglari Sorumluluk 4295406538 5922 3203 3595483598 -1629 2805
Hava Araglan Sorumbuluk 40032296 1135 030 36265747 941 028
Su Araclan Sorumluluk 7325957 19,17 005 7.266.118 082 006
Genel Sorumluluk 270309831 273 202 282835371 463 221
Kredi 56847738 -1634 042 47808807 -1590 037
Kefalet 10066918 587 008 13766273 3675 011
Finansal Kayiplar 77794250 64T 058 89652.164 15,24 0,70
Hukuksal Koruma 43349875 2387 032 61783384 4252 048
Destek 839745 2769 001 362897 56,78 000
Hayat Disi Toplam 11.742.290.930 18,25 87,56 10.935.432.699 -6,87 8531
Hayat 1.669.032.077 20,97 12,44 1.883.539.117 12,85 14,69
Toplam 13.411.323.007 18,58 100,00 12.818.971.816 -4,42 100,00

Turkiye Sigorta Birligi 2021 Sektor Raporu



Bir Bir Bir

Onceki Toplam Onceki Toplam Onceki Toplam Bir Onceki Toplam

Yila Gére Icindeki Yila Gore Icindeki Yila Gore Icindeki Yila Gore Icindeki

Degisim Payi Degisim Payi Degisim Payi Degisim Payi

(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

375576678 -1891 331 418411528 1141 343 319.192401 2371 2,71 271120033 -15,06 230
1297492642 6,17 1143 1474020090 1361 12,07 1440463268 2,28 12,23 1471900.787 218 1247
1629411719 -1439 1435 1658739515 1.80 1358 1532029.129 -764 13,00 1608.110.196 497 1382

0 -100,00 0,00 2342 0,00 0,00 2179 0,00 0,00 3485 5992 0,00

37365617 1894 033 39474691 564 032 52741184 3361 045 52787841 0,09 045
62369567 389 055 72883815 16,86 060 88695369 2169 075 119.178205 3437 101
172398974 -392 152 167662918 2,75 137 171821380 2/48 146 207578918 2081 1,76
1449618682 833 12,76 1489575527 2,76 12,20 1510308248 139 1282 1581274309 470 1339
1090011354 -9,06 960 1036.797812 -4,88 849 1.136.030057 957 964 1242209362 935 10,52
3295.009225 836 2901 3301377019 019 2703 2924004457 -1143 2482 2624935697 -1023 2223
40382211 1135 036 46536.147 1524 038 42594833 -847 036 55031371 29,20 047
6519456 -10,.28 0,06 7909921 2133 0,06 8250878 431 007 9963227 20,75 0,08
289224777 2,26 2,55 302093987 445 247 312490.767 344 2,65 361.964.100 1583 3,07
51592622 791 045 53660030 4,01 044 55715478 383 047 59460428 6,72 050
14914.190 834 0,13 16254774 899 0,13 17684888 8380 0,15 24928275 4096 021
71814984 -19.90 063 89.128.135 24,11 073 79402735 -1091 067 129931861 6364 1,10
34849.122 -4359 031 34876023 0,8 029 32097.192 797 027 33789601 527 029
25418 -93,00 0,00 27979 10,08 0,00 275 -9902 0,00 679347 24682044 001
9.918.577.238 -9,30 87,34 10.209.432.253 2,93 83,60 9.723.524.717 -4,76 82,53 9.854.847.043 135 8347
1.437.772.810 -23,67 12,66 2.003.040.277 39,32 16,40 2.058.961.295 2,79 17,47  1.951.248.936 -523 16,53
11.356.350.049 -11,41 100,00 12.212.472.529 7,54 100,00 11.782.486.012 -3,52 100,00 11.806.095.980 0,20 100,00

/0 0 l 4 2 Prim liretimi artisi (ABD dolari1 bazinda)

R —

ABD dolari bazinda bakildiginda 2021
yilinda toplam prim uretiminin bir 6nceki yila
oranla %0,2 artis gosterdigi gdzlenmistir.
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.1. KAZA SiGORTALARI

Kaza sigortalari, sigortalinin bir kazaya bagl olarak ugrayacagi
bedeni, maddi zararlar ile bir kaza nedeniyle karsi karsiya
kalinacak tazminat taleplerini teminat altina alan sigortalardir.
Mevcut mevzuat kapsaminda bu brans dahilinde ferdi kaza,
maden calisanlarn zorunlu ferdi kaza, karayolu yolcu tasimaciligi
zorunlu koltuk ferdi kaza, ugak yolcu kaza sigortasi Grlinleri yer
almaktadir.

Kaza bransinin %90,8'lik bolimuni olusturan ferdi kaza
sigortasi, sigortaliyi sigorta stresi icinde karsi karsiya kalacagi
ani ve harici bir olayin olusumu ile sigortalinin iradesi disinda
6lmesi veya surekli sakatliga maruz kalmasina karsi sigorta
bedeline kadar teminat saglamaktadir.

Kaza brangi prim Uretiminin %2,8'lik kismini olusturan karayolu
yolcu tasimaciligl zorunlu koltuk ferdi kaza sigortasi, yurtici
ve uluslararasi yolcu tasimaciligl kapsaminda seyahat eden

%7,6

Prim iiretiminde artis

yolculari, strlcleri ve yardimailarini, tasimacilik hizmetinin
baslangicindan bitimine kadar gecen seyahat sresi icinde,
duraklamalar da dahil olmak tizere, maruz kalacaklari her tdrlt
kazalarin neticelerine karsi teminat saglar.

Bransa iliskin rakamsal veriler incelendiginde, brans prim
retiminin %1,5'lik bolimUni olusturan maden calisanlari
zorunlu ferdi kaza sigortasi ise, yer alti ve yer Gstl komur
madenciligi ve kémr disinda diger yer alti madencilik
faaliyetlerinde istihdam edilen personeli, s6z konusu
faaliyetlerin icrasi esnasinda meydana gelebilecek maden
kazalari sonucunda olusabilecek bedeni zararlara karsi teminat
altina alir.

60 sirketin faaliyet gdsterdigi kaza bransinda prim Uretimi
2021 yilinda cari fiyatlarla bir dnceki yila gore %7,6 oraninda
artarak 2.409.001.343 TL olarak gerceklesmistir. Kaza bransi
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prim gelirlerinin hayat disi toplam prim Gretimi icindeki payi gerceklesen hasar tutar 322.400.360 TLdir. 2020 yilinda

2020 yilinda %2,8 iken bu oran, 2021 yilinda %3,3 olarak %8,66 olarak gerceklesen hasar/prim orani, 2021 yilinda %14.,6
gerceklesmistir. olarak gerceklesmistir.
Yazilan primler satis kanallari bazinda incelendiginde, primin Karlilk agisindan incelendiginde, 2021 yilinda teknik kar

%56,4'l banka, %34,3'0 acente, %4,5'i broker, %2,1'i merkez ve  223.574.859 TL artis ile 1.493.816.507 TL'ye ulasmistir.
%2,7'si diger satis kanallan araciligyla gerceklestirilmistir.

Odenen tazminatin 238.876.436 TL muallak tazminat
degisiminin ise 83.523.924 TL oldugu 2021 yilinda,

KAZA SIGORTALARI (MILYON TU)

2373 5537 2.409

2017 2018 2019 2020 2021
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.2. HASTAUIK/SAGLIK SIGORTALARI

Saglik sigortasi, sigortalilarin hastalanmalari ve/veya herhangi
bir kaza sonucu yaralanmalari halinde teshis ve tedavileri icin
gerekli masraflar ile varsa glindelik tazminatlar icin teminat
saglar. Brans dahilinde hastalik, 6zel saglik, tamamlayici saglik,
vabanailar icin saglik, acil saglik ve seyahat saglik Grlinleri yer
almaktadir.

2021 yili Aralik ayi itibariyla 43 sirketin hastalik/saglik
bransinda faaliyeti bulunmaktadir.

Saglik bransi, Covid-19 salgininin devam ettigi 2021 vilini
2.533.123.782 TL teknik kar ile kapatmistir. 2021 yili sonunda
8.046.209.637 TL tazminat édenmis ve 12 aylik donemde
397.450.558 TL ise muallak tazminat olarak yazilmis olup
gerceklesen hasar tutar 8.443.660.196 TLdir. 2020 yil
sonunda 10.096.250.487 TL prim Ureten hastalik/saglik bransi
2021 yili ayni déneminde 13.078.380.558 TL prim Uretmis
olup uretim, 2020 yili ayni dénemine gore cari fiyatlarla
yaklasik %29,5 oraninda artmistir. Bransta toplam sigortali
sayisinda da %40 oraninda artis gorilmektedir.

Bu sonuclarla, 2020 yilinda %62,8 olan hastalik/saglik bransi
hasar/prim orani 2021 yilinda %74'e ylkselmistir.

Covid- 19 salginiyla birlikte, risk algisinin yikselmesi, kisilerde
saglik bilincinin artmasi ve konuya iliskin bilinirligin artmasi
sebebiyle saglik sigortasi policelerine talebin devam ettigi ve
dolayisiyla sigortali sayisinda artis yasandigi goérilmektedir.

Teknik olmayan bolimden teknik bélime aktarilan yatirim
gelirlerindeki artis saglik bransi teknik karina 2.580.011.151
TUlik katki saglamistir.

Hastalik/saglik bransi prim gelirlerinin 2020 yili sonunda sektér
toplam Uretimi icerisinde %14,8 olan payi 2021 vilinda %14.,9
oranindadir. Saglik bransi icinde gegmisten beri en yiksek

paya sahip 0zel (geleneksel) saglik bransinin sektdr toplam
Uretimindeki payi ise %10,8'dir.

Ozel saglik bransinda prim Gretimi, 2020 vili sonu (iretimi

olan 7.886.355.487 TUden 9.450.197.084 TLye y(ikselirken,
tamamlayici saglik bransinda 1.509.989.356 TLden
2.616.075.833 TLye ylikselmistir. Diger bir deyisle, dzel
(geleneksel) saglik sigortasinda tretim, 2021 yilinda bir 6nceki
yila gore yaklasik %19,8 oraninda artmis ve bransin blytmesini
saglayan diger bir Uretim kaynagi olan tamamlayic saglik
sigortasi prim Uretiminde ise bir 6nceki yila gore %73,3'lik
blyuk bir artis gorilmustur.
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Bu kapsamda, hastalik/saglik bransina genel olarak bakildiginda
2021 yilindaki en 6nemli gelismelerden biri tamamlayic saglik
Uriinliniin gectigimiz yillarda gerceklestirdigi yiksek blytmenin
bu yil da devam etmesi olmustur. 2020 yili sonunda 1.606.879
tamamlayia saglik sigortalisi varken 2021 yilinda bu rakam

2 milyon sigortaliy1 asmis ve yil sonunda gecen yilin ayni
dénemine gore %6 1,5 oraninda artis gostererek 2.594.785
kisive ulasmistir. Ozellikle Covid-19 salginiyla birlikte risk
algisinin ylkselmesi ve bilinirligin artmasi sebebiyle tamamlayici
saglik sigortall sayisinda 6nemli bir artis yasanmistir. Ozel saglik

sigortasinda ise 2021 yili sonunda sigortali sayisi 2.540.238'dir.

Ayni dénemde, gecen yil sonuna gore, 6zel saglik sigortall sayisi
%10, acil saglik sigortalisi %26 ve yabanci saglik sigortalisi %31
oraninda artmistir.

Salgin kaynakli seyahat kisitlamalarinin azalmasi sebebiyle,
seyahat saglik sigortalarinda ciddi bir artis goérilmekte olup
seyahat saglik sigortasi prim Uretimi gecen yila gore %210,3;
sigortali sayisi da %205 oraninda artmistir.

Hastalik/saglik bransi toplam sigortali sayisinda gectigimiz yilin
ayni donemine gore %40 oraninda artis gortimis olup Aralik
ayi sonu itibariyla tamamlayici saglik sigortalilarin %53'G ferdi,
%47'si grup; 6zel saglik sigortalilarin %44’ ferdi ve %56'sI ise
grup policesi sahibidir.

Tamamlayici saglik sigortasi ile ilgili veri paylasimi konusunda
yasanan sorunlarin ¢ézimune iliskin olarak, Saglik Bakanlgi ile
vapilan son goérismeler sonucunda, e-Nabiz sisteminden SBM
ile entegre olmasi yoluyla yurtttlecek model tizerinde mutabik
kalinmis olup Saglik Bakanhgi Saglik Bilgi Sistemleri Genel

MUdurltigl ve SBM arasinda konuyla ilgili protokol imzalanmistir.

2018 viliicerisinde OHSAD ile olusturulan Calisma Grubu 2021
vilinda da faaliyetlerine devam etmistir.

12 Mart 2021 tarihinde yayimlanan Ekonomi Reformlari
Tanrtim Kitapgiginda yer alan “Bireysel Emeklilik Sistemi

ile saglik, hayat, egitim sigortasi gibi 6zel glivencelerin
cazip olanaklarla bittinlesik bir glivence paketi seklinde
sunulmasi saglanacak.” maddesi kapsaminda Reform Paketi
Saglik Sigortasi Calisma Grubu olusturularak, Reform Paketi
kapsaminda gelistirilecek Grlnler ile ilgili gorls ve éneriler
hazirlanmistir.

Tim genel sartlarin sekil olarak benzer formata getirilmesi,
bununla birlikte dili itibaryla gtincelligini yitiren genel sartlarin
guniimiz Turkcesiyle yeniden diizenlenmesi hedeflenen

Genel Sartlarin Revizyonu Projesi kapsaminda da Saglik ve
Seyahat Saglik Sigortasi Genel Sartlarinin revizyonu calismalari
yurdtllmis, hazirlanan taslaklar SEDDK'ya iletilmistir.

Saglik sigortalarinda gecis islemlerine iliskin Saglik Sigortasi
Inceleme ve Arastirma Komitesi'nce onerilen isleyis tyemiz
sirketlerle paylasilmistir.

SBM tarafindan saglik sigortalari ile ilgili yartttlen Ortak
Veri Modeli (OVM) Projesi ve diger calismalara katkida
bulunulmustur.

HASTALIK/SAGLIK SIGORTALARI (MILYON TL)

8359

6.245
5.025
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.3. KARA ARACLARI SIGORTALARI

Brans dahilinde motorlu kara araglarina teminat saglayan kasko
sigortasl kapsaminda prim Uretimi yapilmaktadir.

Kasko sigortasini etkileyen 6nemli parametrelerden bir tanesi
arag satis verileridir. Otomotiv Distriblitorleri Dernegi (ODD)
verilerine gore, Tirkiye otomobil ve hafif ticari arac toplam
pazari, 2021 yil sonunda bir énceki yil sonuna goére %4,6
oraninda kicllmistdr.

35 sirketin faaliyet gosterdigi kara araclan bransinda, 2021
vilinda prim Uretimi 14.288.651.311 Tlye ykselerek bir
onceki yila gore cari fiyatlarla %33, 1 oraninda artis gostermistir.
Satis kanall bazinda prim Uretimleri incelendiginde ise, prim
Uretiminde hakim payin 2020 yil sonunda oldugu gibi 2021

yil sonunda da %82,2 ile acente satis kanali oldugu, %9,5 ile
banka satis kanali ve %7,3 ile broker satis kanalinin onu izledigi
gorllmektedir.

Odenen tazminatin 9.486.605.424 TL, muallak tazminat
degisiminin ise 1.089.411.876 TL oldugu 2021 yilinda,
gerceklesen hasar tutar 10.576.017.300 TUdir.

Prim iiretiminde artis

Bu bransta hasar/prim oranlari incelendiginde, pandemi
etkisine bagll diisen hasar frekansi etkisiyle 2020 yil sonunda
%64,22 olan briit hasar/prim orani 2021 yil sonunda %88
olarak gerceklesmistir. Kasko bransindaki bu artisin en énemli
nedenleri arasinda ekonomik gelismelere bagli olarak yilin ikinci
varisindan itibaren artan ortalama dosya maliyetleri ile hasar
frekansi yer almaktadir.

2020 yil sonunda kasko teknik kari en yiiksek brans olurken
2021 yilinda artan hasar frekansi ve ortalama hasar maliyetleri
ile brans karliig disus géstermistir. Teknik kar gecen yil
sonuna gore %39,8 oraninda azalarak 1.325.579.263 TL
olarak gerceklesmistir. Son bir yilda toplamda 33 sirket teknik
zarar yazmistir. Teknik kar/zarar oranlari yatinm gelirleri haric
incelendiginde, bransta aslinda 2.018.352.796 TL tutarinda
teknik kar oldugu goriilmektedir. 2021 brans karliligi sirketler
genelinde blytk olctide teknik olmayan bélimden aktarilan
yatinm gelirlerine dayanmaktadir.

Kara araclar bransi genel olarak, yedek parca ve iscilik
maliyetlerinden etkilenmesinin yani sira 6zellikle sifir araclarin
krediyle alinmasina bagli olarak banka kredi faizleri ile sifir arag
satislarindaki degisime paralel bir seyir izlemektedir. Finansal
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piyasalardaki degisken kur hareketlerinin maliyetler Gzerindeki Kara araclari bransini olusturan kasko sigortalarinda, 2021 yil

yukari yonlu etkisinin yaninda; 2020 yilinda baslayan ve tim sonunda kasko policesi yaptirilan arag¢ sayisi %14 artmis ve
diinyay! etkisi altina alan Covid- 19 salgini sebebiyle yedek 7.3 milyon adet olarak gerceklesmistir. 2021 yil sonu itibaryla,
parcalarin tedarik edilememesi, cip krizi, lojistik hizmetlerinde arac grubu ve basamak ayrimi olmaksizin ortalama yazilan
aksamalar sifir arag arzinda daralmay! derinlestirmistir. Uretim primlerde, hizli artan maliyetlere ragmen sadece %16 oraninda
ve tedarikten kaynaklanan sorunlar, arz-talep dengesinin artis kaydedilmis ve ortalama prim 1.868 TLU'den 2.170 Tl'ye

bozulmasi, kur hareketliligi ve faiz seviyeleri 2021 yil ara¢ satis  yikselmistir.
adetlerine ve bagli olarak kara araclari tretim performansina
etki eden 6nemli faktérler arasinda yer almistir.

KARA ARACLARI SIGORTALARI (MILYON TU)

14.288

10.738
9.406
- I 7843.
2017 2018 2019 2020 2021
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.4. RAYU ARACLAR SIGORTASI

Hasar/prim orani

Tren, tramvay ve metro gibi rayl araclarin ugrayacagi maddi zararlar teminat altina alinmaktadir.

2021 yilinda rayli araclar bransinda prim Uretimi %102,73 artis gostererek 30.962 TL olarak gerceklesmistir. 2020 yilinda %767,1
olan hasar/prim orani 2021 yilinda %0,07 1 olarak gerceklesmis olup brans 2021 yilini 50.116 TL teknik karla kapatmistir.

RAYU ARACLAR SIGORTASI (TU)
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3.5. HAVA ARACLARI SIGORTALARI

Ucak, helikopter, balon gibi hava araclarinin ugrayacagi maddi
zararlar teminat altina alinmaktadir.

18 sirketin faaliyet gosterdigi hava araclar sigortasi bransinda,
2020 yilinda 369.664.551 TL olan prim Gretimi bir 6nceki yila
gore cari fiyatlarla %26,88 oraninda artis gostererek 2021
yilinda 469.039.408 TL olarak gerceklesmistir. Diizenlenen
policelerin blylk bélimi yurtdisindan alinan reastirans destegi
ile tanzim edilmis olup yazilan primin %9 1'ine denk gelen
yaklasik 428.680.665 TL reaslrorlere devredilmistir.

Prim Gretimi artisinda diizenlenen poligelerin doviz cinsinden
olmasinin yani sira yasanilan hasarlarin reastirans maliyetinde
meydana getirdigi artis da etkili olmustur.

Odenen tazminatin 297.755.148 TL, muallak tazminat
degisiminin ise 211.011.594 TL oldugu 2021 yilinda
gerceklesen hasar tutari 508.766.742 TL olup 2020 yilinda
%148,45 olan hasar/prim orani 2021 yilinda %122,5 olarak
gerceklesmistir. 2020 yilinda 6.144.969 TL olan teknik kar
2021 yilinda 16.127.255 TL olarak gerceklesmistir.

HAVA ARACLARI SIGORTALARI (MILYON TU)

223
179

. .
2017 2018 2019

Tirkiye Sigorta Birligi 2021 Sekt6r Raporu

469

369

2020 2021



3. SIGORTA BRANSLARI

3.6. SU ARACLARI SIGORTALARI

Su araclan bransi altinda, tekne ve tekne insaatina iliskin
sigorta policeleri diizenlenmektedir. Tekne policeleri ile policede
belirtilen sure icerisinde, gemi, yelkenli, yat, romorkér, yiizer
havuz, deniz motosikleti gibi ticari veya 6zel amaclh kullanilan su
araclarinin isletilmesi sirasinda denizde, karada ve/veya cekek
verinde karsilasabilecekleri rizikolar icin policede belirlenen
kosullara bagli olarak teminat saglanmaktadir.

Yeni insa edilen veya kapsamli tadilat goren tekneler icin
yapilan tekne insa policeleriyle ise, teknenin kizaga konulmasi
oncesinde, denize indirme sirasinda ve kizaga konma ile imalati
sirasinda karsilasilabilecek riskler teminat altina alinmaktadir.

Tekne sigortalari prim tretiminde 2021 yilinda sirasiyla yat ve
tenezzlih tekne, ticari tekne ve gemi insaat tekne talebinden
kaynakl artis gorilmektedir.

34 sirketin faaliyet gosterdigi su araclari bransinda 2020
vilinda 621.688.667 TL olan prim Uretimi talep artisina ve
kurlardaki yiikselise paralel olarak 2021 vilinda 1.058.942.244
TL olarak gerceklesmis ve bir dnceki yila gore cari fiyatlarla
%70,3 oraninda artis gostermistir.

Bu artista 6zellikle 2021 yilinda Covid-19 salginindan korunma
kapsaminda, izolasyonu mimkin kilan ve daha steril ve glivenli
ortam varatan yat ve tenezziih teknelerine olan talep 6ne
cikmaktadir.

Ayrica bu stirecte déviz kurlarinin yukari yonli seyretmesi

de tekne sigortalar prim tretimine olumlu yénde katki
yapmistir. Ote taraftan yiiksek seyreden déviz kurlarinin hasar
maliyetlerini artirici olumsuz etkisi gecen yil oldugu gibi bu vil
da hissedilmistir.

Odenen tazminatin 532.885.456 TL, muallak tazminat
degisiminin ise 579.093.979 TL oldugu 2020 yilinda
gerceklesen hasar tutar 1.111.979.435 TUdir. 2020 yilinda
%79,55 olan briit hasar/prim orani 2021 yilinda %182,7 olarak
gerceklesmistir. 2020 yilinda 30.816.850 TL olan teknik kar
2021 yiinda 21.378.041 TL tutarinda teknik zarara donmstdir.

Diger taraftan navlunlarin ve gemi bedellerin yiksek seyrettigi
ticari teknede sigorta fiyatlarn ve uygulanan muafiyetler bu yil
gecen yila benzer gorinim sergilemistir. Fiyatlar genel olarak
yurtdisi piyasalarin arz yonll daralmasinin etkisi ile “artis” yonli
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bir trend izlemistir. Yat ve tenezziih teknelerinde de -6zellikle
son yillardaki artan hasarlarin etkisiyle- sigorta fiyatlarinin
toparlanma egilimine girdigi gorulmastr.

Ayrica 2021 yilinda ticari tekne sigorta sozlesmelerinde
sigortalinin bir kazaya bagl olarak ugramis oldugu naviun
kaybini telafi eden “loss of hire/kira kaybi” teminatina olan
talepte de bir artis gozlemlenmistir.

2021 yil Mayis ayi icinde Balikesir-Ayvalik merkezinde
meydana gelen siddetli firtinada sahilde demirli cok sayida
tekne hasara maruz kalmistir. Her ne kadar sigortali hasar
cok onemli tutarda olmasa da s6z konusu firtina olaylarinin
sayisinda villar icinde artis beklenmesi -6zellikle iklim
degisikligine bagli olarak- piyasada sigortacilarin kimdal
riskleri ile karsilasma ihtimalini daha da artiracagi yoninde
degerlendirmelere yol agmistir.

SU ARACLARI SIGORTALARI (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.7. NAKLIYAT SIGORTALARI

2021 yilinda dinya genelinde etkili olmaya devam eden
Covid-19 salgininda tasimacilik sektorti 2020 yilinda oldugu
gibi kesintisiz hizmet vermeyi strdirmusttr. 2020 yilinda
kiresel tretimin énemli aktord Cin'in Uretim faaliyetlerinin
vavaslamasi dlinya genelinde arz-talep dengesinin bozulmasina
yol acmistir. Bu durum hammadde tedarikinde sikintilara, emtia
fiyatlarinda yukselmelere, konteynerlerin limanlarda bekleme
strelerinin uzamasina, gemi bulmada zorluklara ve navlunlarin
artmasina neden olmustur.

2020 yilinda diinya genelinde etkili olan bu stirec 2021 yilinda
da etkisini strdirmUstdr. 2021 yilinda devam eden pandemi
strecinde asilama calismalari ile birlikte mal Gretimini ve talebini
tesvik eden ekonomik politikalarin etkisiyle kiresel diizeyde
ticaret canli bir seyir izlemistir ve bu da Ulkemizin dis ticaret
hacmini dolayisiyla yuk sigortalari talebini destekleyerek

prim Uretimini artirmistir. Ayrica bu slrecte emtia fiyatlarinin
yUkselmesine bagli olarak tasinan yuik sigorta bedellerinin
artmasi ve doviz kurlarninin yukari yonli seyretmesi de yik
sigortalari prim Uretimini olumlu yénde etkilemistir. Diger
taraftan yUk sigorta fiyatlarindaki rekabet bu yilda devam
etmis ancak s6z konusu durumun prim Gretimini baskilayici
etkisi- 0zellikle tasinan emtia bedellerindeki artis nedeniyle-
sinirh olmustur.

Prim iiretiminde artis

2021 yilinda yuk sigortalar prim Gretimi, déviz kurlarinin
yUkselisine bagl olarak artis gostermistir. 36 sirketin faaliyet
gosterdigi nakliyat bransinda 2020 vilinda 1.204.301.235
TL olan prim Gretimi 2021 yilinda 1.844.415.130 TL olarak
gerceklesmis ve bir dnceki yila gore cari fiyatlarla %53,1
oraninda artis géstermistir.

Bu vl yurticinde tasinan yik tasimalarina yonelik yik tasiyici
sorumluluk sigorta taleplerinde de artis misahede edilmistir.
Ote yandan kiiresel ve bélgesel diizeyde siyasi, ekonomik
ve jeopolitik belirsizliklerin slirdigli bir ortamda yaptinm
uygulamalarinin ticari faaliyetleri kisitlayici etkisi, gecen il
oldugu gibi bu yilda hissedilmeye devam etmistir.

Ylk hasarlari ise senenin sonuna dogru artis egilimi ile dikkat
ceken bir gelisme olarak nakliyat sigortacilarinin karsisina
cikmistir, YUk sigortalarindaki hasar artisi daha ziyade pandemi
sureci ile limanlarda alinan saglik dnlemlerine bagl olarak

mal teslimlerinin/tahliyelerinin uzamasindan ve konteyner
temininde kitlik yasanmasina bagli olarak mallarin diistk tasima
standartlarinda nakledilmesinden kaynaklandigi gérilmstr.
Diger taraftan 2021 yili Mart ayinda Stveys Kanalinda oturarak
kanali kisa sUreligine tikayan Ever Given gemisi olayi ise, her

ne kadar petrol fiyatlarinda dalgalanmaya ve bir ¢cok Griniin
teslimatinda gecikmeye vol agsa da, séz konusu olayin Trk yiik
sigorta piyasasinda yUk sigorta policelerine isabet eden hasar
bakimindan kayda deger bir etkisi gdzlemlenmemistir.
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20.03.2021 tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan 7303

Sayili Kanun ile Tirkiye Cumhuriyeti Hiktmeti ile Cin Halk
Cumhuriyeti Hikimeti Arasinda Karayoluyla Uluslararasi Yk
ve Yolcu Tasimacihgr Anlasmasinin yik tasimaciligina yapacagi
olumlu katkinin ytk sigortalarina da yansimasi -sinirli da olsa-
beklenmektedir.

2020 yilinda 1.259.957 olan police adedi 2021 yilinda
1.307.242 olarak gerceklesmistir.

Briit ddenen tazminatin 528.578.158 TL, muallak tazminat
degisiminin ise 577674951 TL oldugu 2020 yilinda
gerceklesen hasar tutar 1.106.253.109 TLdir. 2020 yilinda
%60,59 olan brit hasar/prim orani 2021 yilinda %67, 1 olarak
gerceklesmistir.

2020 yilinda 330.692.106 TL teknik kar elde edilen nakliyat
bransinda 2021 yilinda 586.561.636 TL teknik kar elde
edilmistir.

NAKLIYAT SIGORTALARI (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.8. YANGIN VE DOGAL AFET SIGORTALARI VE ZORUNLU DEPREM SIGORTASI

Yangin ve dogal afet sigortalarinda, konut, sinai veya ticari
amacla kullanilan her tirden bina ve muhteviyatta yangin,
yildinm, infilak ve policede verilen diger teminatlarin sebep
olacagl zararlar ile dogal afetlerin meydana getirecegi zararlar
teminat altina alinmaktadir; bu baglamda zorunlu deprem
sigortasi da bu brans icinde degerlendirilmektedir.

37 sirketin faaliyet gosterdigi yangin ve dogal afet sigortalari
bransinda 2021 yilinda prim Uretimi gecen yila gore %32,7
oraninda artmis, zorunlu deprem sigortasinda %3,8'lik bir artis
meydana gelmis, zorunlu deprem sigortasi haric birakildiginda
bransin bliyime orani %37,95 olmustur. Bransin prim Gretimi
2020 yilinda 10.586 milyon TL iken 2021 yilinda 14.050
milyon TL olarak gerceklesmis, hayat disi prim Gretimindeki payi
%15,5 iken 2021 yilinda %16'ya ulasmistir.

Satis kanall bazinda, yil sonu itibariyla prim tretimleri
incelendiginde en bly(ik payin %43,5 ile acente satis kanalina
ait oldugu, bunu %23,6 ile banka ve %2 1,8 ile broker satis
kanalinin takip ettigi gértilmektedir.

Yangin ve dogal afet sigortalari bransinda 2020 yil sonu
hasar/prim orani %44,9 iken, 2021 yilinda bu oran %54 olarak
gerceklesmistir. 2021 yil sonunda gecen yila gore gerceklesen
hasarlarda %55,75'lik bir artis meydana gelmis ve 4,2 milyar
TUlik hasar 6demesi gerceklestirilmistir.

Sigorta bedellerini yiikselten kur hareketleri, yliksek enflasyon
deprem tarifesi yangin ve dogal afetler bransindaki prim tretimi
bliyimesini olumlu etkilemistir. Ayrica kur hareketleri bransin
yatinm gelirlerinin artmasinda etkili olmakla birlikte maliyetlerin

36 I

Prim iiretiminde artis

artmasina da sebebiyet vermistir. D6viz bazli policeler bu
dalgalanmadan etkilenmemekte ancak TL bazli poligelerde
maliyetlerin artmasi yangin policelerinde eksik sigorta riskini
dogurmustur.

Son yillarda iklim degisikligi kaynakli risklerin Glkemizde de
hissedilmeye baslanmasi, diinya Gizerindeki en énemli deprem
fay hatlarindan birinin Glke ekonomisinin énemli kismini
barindiran cografi bolgeleri kapsayacak sekilde tlkemizde yer
almasi yangin ve dogal afetler bransini, teminatlari itibariyla
sigortalilar tarafinda énemli bir brans haline getirmektedir.
Buna ragmen 6zellikle sivil, ticari ve sinai risklerde sigortalilik
orani henliz istenilen seviyelere gelmemistir. Ayrica pandemi
nedeniyle kiictk ve orta olcekli isletmelerin olumsuz etkilenmesi
de sigortalilik oraninda beklenen gelismenin kaydedilmesinin
onuine gegmistir.

Zorunlu deprem sigortasi tazminatlar hari¢ birakildiginda orman
yanginlar ve sel gibi dogal afetler neticesinde hasar géren
rizikolar 2021 yilinda sirketlerin yangin bransinda édedikleri
tazminat yikdnin énemli bir bolimind olusturmustur. 2020
vilinda gerceklesen Elazig ve izmir depremleri, ayrica sirasiyla
istanbul, Ankara, Bursa ve Giresun'da gerceklesen sel olaylari
sektoriin 2020 yili tazminat yikindn énemli bélimlerini
olusturmus olmakla beraber 2021 yill Temmuz ve Agustos
aylarinda Manavgat ve cevresinde gerceklesen yangin
felaketleri, Kastamonu ve Sinop cevresinde gerceklesen sel
felaketleri 2021 yili tazminat yikindn 510 milyon TL ile
%18'lik kismini olusturmustur.
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Zorunlu deprem bransinda, 2020 yilinda Elazig, Malatya ve
izmir illerinde meydana gelen bilyiik capl depremler nedeni ile
yaklasik 900 milyon TL 6deme gerceklesmistir. 2021 yilinda ise
deprem acisindan sansli bir yil olarak gecmis olmakta ve bundan
dolayi da 32 milyon TUlik bir tazminat yuku ortaya cikmistir.
2021 yilinda DASK sigortasi 10,5 milyon sigortali ile %52
sigortalilik oranina ulasmistir.

ihtiyari deprem tarifesinden gerceklestirilmesine ihtiyac
duyulan degisiklikler kademeli olarak hayata gecirilmekte olup
bu kapsamda uzun yillardir kapsamli degisiklik yapilmayan
tarifede 2021 vili icerisinde sektoriin ihtiyaclar dogrultusunda
giincelleme yapiimistir. Ote yandan, iklim degisikliginin olumsuz
etkileri dogal afetlere karsi sigortalilik oraninin artiriimasinin
onemini ortaya koymustur. Bu kapsamda DASK sigortasinin
kapsaminin zorunlu dogal afet sigortasina donustiriimesine
yonelik calismalara baslaniimistir.

YANGIN VE DOGAL AFET SIGORTALARI VE ZORUNLU DEPREM SIGORTASI (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.9. GENEL ZARAR SIGORTALARI

2021 yilinda sigorta sektérl hayat disi branslarda %28,5
oraninda blytime gerceklestirirken mihendislik sigortalar ayni
donemde bir dnceki déneme gore %3 1,28 oraninda blylime
gostermistir. Bransin hayat disi sigortalar icindeki payi da
%5,15'ten %5,26'va yikselmistir.

Mihendislik sigortalari alt branslar 2021 déneminde prim
Uretimi artis oranlarina bakildiginda montaj ve elektronik cihaz
sigortalarinda genelde déviz bazli islemler olmasi dolayisi

ile yiksek prim artislari olmus gibi géziikse de bunun déviz
artisindan kaynaklandig, reel bazda yiiksek bir biiyiime olmadigi
sOylenebilir. Makine kinlmasi ve insaat bransinda ise reel olarak
gerileme goriilmektedir. insaat sigortalarinda %50 gibi cok
yliksek bir oranda diistis yasanmis olup, bu distsin énemli
sebepleri olarak diinya ekonomilerinin pandemi kapanmalari
sonucunda olusan talep disUslerinin etkisi ve kisitlamalar nedeni
ile disen Gretimlerin 202 1 yili Haziran ayindan sonra acilmalarin
getirdigi talep etkisi ile diinya genelinde bircok Urlin ve emtiada
arz sikintisinin yasanmasi ve maliyetlerin artisi sonucunda
yasanan tedarik sorunlari nedeni ile son donemde blytik
projelerin ortaya clkmamasi ve insaat sektoriinde yasanan talep
eksikliginden kaynaklandigi diistintlmektedir.

Hasar/prim oranlarina baktigimizda mihendislik sigortalarinda
2020 yilinda hasar/prim orani %81,2 iken, 2021 yilinda %123
gibi yiiksek bir oranda gerceklesmis géztikmektedir. Bu ylkseliste
en dnemli faktor olarak montaj ve insaat branslarindaki hasar
orani gerceklesmelerinin %100'0n ¢ok Uzerinde (148,4-194,6)
olmasindan kaynaklandig gortilmektedir. Hasar/prim oranindaki

Prim iiretiminde artis

bu ykselisin montaj ve insaat bransinda gerceklesen hasar
oranlarinin %267-270 gibi bir oranda artis gdstermesi sonucunda
ortaya ciktigl anlasiimaktadir.

2021 yilinda sirket siralamalarina gore prim Gretimi ilk 5
sirket icin 1,9 milyar TU ile toplam prim Gretiminin %41,47'si
gerceklesmistir. Siralamadaki ilk 10 sirket ise toplam 3,3
milyar TL prim retimi ile toplam prim Gretiminin %7 1,96'sini
gerceklestirmistir.

Satis kanall bazinda prim Uretimleri incelendiginde ise 2021
yilinda en blyUk payin %49,28 ile acente satis kanalina ait
oldugu, daha sonra sirasl ile %20,92 ile broker satis kanali ve
%16,32 ile merkez satis kanalinin oldugu gortimektedir.

2021 yilinda sigorta sektor( hayat disi branslarda %28,5
oraninda bllylime gerceklestirirken tanm sigortalan da bu donemi
%46,4 oraninda blyime ile kapatmistir. Bransin hayat disi
sigortalar icindeki pay1 da %5,9'dan %6,7've yikselmistir.

2021 yilinda 115 milyar TL tanmsal varlik, 26 milyon dekar
alan ve 13 milyon hayvan sigortalanmistir. 2.3 milyon adet
police Uretilen bu dénemde 2,4 milyar TL hasar édemesi
gerceklestirilmistir. Bitkisel tGretimde bu donemde (ziim ve
findikta 6denen 800 milyon TL ve kuraklik icin 6denen 216
milyon TL hasar sonucunda hasar/prim orani %80'in Gizerine
cikmistir. Ayrica 550 bin adet hasar ihbari ile bitkisel Grtin
sigortasi bransinda basta don, dolu ve firtina gibi sebepler ilk
sirada iken Uriin bazinda hasarlara bakildiginda bugday;, findik,
Uzim ve kayisi Urtinleri ilk siralarda yer almistir.
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Tanm Sigortalan Alt Branslari 2020-2021 Sonuclarinin Karsilastiriimasi

Police Sayisi Kazanilmis Prim Gergeklesen Hasar H/P Orani
Brans Adi 2020 2021 2020 2021 Artis (%) 2020 2021 Artis (%) 2020 2021
Devlet Destekli 1952825 2147758 1678642408 2287802259 3629 983148394 1777411609 8079 5857 77,69
Bitkisel Uriin
Devlet Destekli 181773 241012 742920156 1096728463 4762 338224285 521790674 5427 4553 47,58
Hayvan Hayat
Devlet Destekli
Kiiciikbas Hayvan 57244 80526 137205497 280942204 10476 77080286 140983262 829 56,18 50,18
Hayat
[s’::’;“ Destekli 34252 37608 133864269 217415913 6242 95863546 75404484 2134 71,61 34,68
Devlet Destekli
Kiimes Hayvan 2060 2524 7.090.440 12523795 7663 972203 1518009 56,14 13,71 12,12
Hayat
[D]:i"llrllT:r?eStekll Su 125 134 8446.886 11551531 3675 758473 1073304 4151 898 9,29
Rﬁ‘é:ﬁ;ne“e"" 7347 8142 8432845 10467973 24,13 1834753 3491157 9028 21,76 33,35
TOPLAM 2.235.626 2.517.704 2.716.602.502 3.917.432.138 44,2 1.497.881.941 2.521.672.499 68,35 55,14 64,37

Tanm sigortalar alt branslar 2021 yili prim Gretimi artis
oranlarina bakildiginda bir énceki déneme gore reel bazda
bliyiime kaydedildigi gdziikmektedir. Bununla birlikte hasar/prim
oranlarina bakildiginda tanim sigortalarinda hasar/prim orani 2020
yilinda %55, 1 iken 2021 yilinda %644 olarak gerceklesmistir.

Devlet Destekli Tarim Sigortalar Sistemi cercevesinde, %60
devlet destegi olan kdy bazli kuraklik verim sigortasinda
2021 yilinda 83.740 police karsiliginda 60,4 milyon TU prim
saglanmistir. Bir onceki yil ayni dénemde 1,8 milyon TL hasar
6demesi yapilmisken 202 1 yilinda bu bransta 216,2 milyon
TL tutarinda cok yiksek bir hasar 6demesi gerceklesmis olup,

belirli tahil triinlerinde ve 84 bine yakin police olan bir bransta
gerceklesen hasar bu yil icin 6nemli bir kuraklik oldugu izlenimini
vermektedir.

Tanm sigortalarinda 202 1 yilinda salgin, ekonomik sorunlar, kur
artislan goz 6niinde bulunduruldugunda enflasyonun ve hayat
disi sektdr blyimesinin cok Gzerinde bir bllyiime gosterdigi
gortlmektedir. Bu veriler isiginda tarim sektériniin 6neminin
salgin déneminde daha iyi anlasildigi dikkate alindiginda
gelecek dénemler icin yine enflasyon Gzerinde blytmelerin
gerceklesebilecegi degerlendiriimektedir.

GENEL ZARAR SIGORTALARI (MILYON TU)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.10 KARA ARACLARI SORUMLULUK SIGORTALARI

Brans dahilinde, zorunlu trafik sigortasi, yesil kart sertifikasi ve
motorlu kara tasitlar ihtiyari mali sorumluluk sigortasi trtnleri
ver almaktadir.

Zorunlu trafik sigortasi, motorlu aracin isletiimesi sirasinda,
Uctincl sahislarin 6limine veya yaralanmasina veya bir seyin
zarara ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918
sayili Karayollar Trafik Kanununa gore sigortaliya disen
hukuki sorumluluk cercevesinde ve ilgili Genel Sartlarda icerigi
belirlenmis tazminatlara iliskin talepleri, kaza tarihi itibariyla
gecerli zorunlu sigorta limitleri dahilinde teminat altina
almaktadir.

Motorlu kara tasitlar ihtiyari mali sorumluluk sigortasl, yine
motorlu aracin kullaniimasindan dogan ve Karayollari Trafik
Kanunu ile genel hiikimlere gore sigortali ile iliskili hukuki
sorumlulugu ve ayrica policede teminat kapsaminda olmak
sartiyla zorunlu trafik sigortasi teminat limitleri Gizerinde kalan
kismini, policede yazili kapsam ve limitlere kadar teminat altina
almaktadir.

Brans kapsaminda yer alan Yesil Kart Sertifikasi ise, 1959 tarihli
Strasbourg Anlasmasi cercevesinde yesil kart sistemi dahilindeki
llkelere zorunlu trafik sigortasinin uluslararasi eki seklinde

kaza mahalli tilke mevzuati ve limitleri dahilinde teminat

veren bir belgedir. Su an sisteme dahil 46 Ulke bulunmaktadir.
Sistemin temel amac, Ulkeler arasinda seyahat eden motorlu
tasit kullaniclaninin seyahat ettikleri Glkelerde neden olduklari
kazalarin sonucunda zarar gorenlerin korunmasini saglamaktir.

A

%111,

Hasar/prim orani

29 sirketin faaliyet gosterdigi kara araclar sorumluluk
bransinda 2021 yilinda prim Uretimi 23.323.520.363 Tl'ye
ylkselerek bir 6nceki yila gore cari fiyatlarla %13,8 oraninda
artis géstermistir. Kara araclar sorumluluk bransinda en
bliyik paya sahip olan trafik sigortalarinda ise, 2021 yilinda
prim Uretimi 22.045.020.128 TUye ylkselerek bir dnceki

yila gére cari fiyatlarla %12,6 oraninda artis géstermistir.
(Direkt endirekt toplam rakamlar kullanilmistir.) Direkt prim
Uretimleri incelendiginde ise, trafik bransinda 2020 yilinda
14.562.162.795 TL olan direkt prim Gretiminin 2021 yil sonu
itibariyla 16.289.336.428 TL olarak gerceklestigi gorlilmektedir.

Prim Gretimleri satis kanali bazinda incelendiginde, kara araclan
sorumluluk bransinda prim uretiminin %73,3'G acenteler,
%14,9'u merkez, %5,3'U broker, %4,3'l diger ve %2,2'si banka
satis kanali araciliglyla gerceklestigi gortilmektedir. Kara araclari
sorumluluk bransinin blytk bir bolimuni olusturan trafik
bransinda da, prim Uretiminde hakim payin %73 oraniyla acente
satis kanali oldugu gortimektedir.

Kara araclar sorumluluk bransinin toplam prim Gretimi icindeki
payi 2020 yilinda %24,8 iken, 2021 yilinda bu oran %22,2'ye
dismustdr. Zorunlu trafik sigortasi 6zelinde bakildiginda ise
2020 yili sektdr toplam Gretimi icerisinde %23,7 olan payinin,
2021 yilinda %20,9'a diistiigl gortilmektedir. Zorunlu trafik
alt bransi police adetleri incelendiginde, 2020 yil sonunda 19,2
milyon olan yrtrliikteki police adedi, 2021 yil sonu itibariyla
20,4 milyon olarak gerceklesmistir.
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Kara araclari sorumluluk bransinda briit 6denen tazminatin
15.166.828.817 TL, muallak tazminat degisiminin ise
5.950.820.737 TL oldugu 2021 yilinda gerceklesen hasar
tutan 21.117.649.553 TUdir. Trafik alt bransi 6zelinde ise,
briit 6denen hasar 14.643.356.695 TL olup 2021 yilinda
gerceklesen hasar tutari 20.408.206.297 TUdir.

Kara araclari sorumluluk bransinda, 2020 yilinda %87,26 olarak
gerceklesen hasar/prim orani 2021 yilinda %111,2 olarak
gerceklesmistir. Trafik bransi 6zelinde bakildiginda ise 2020
vilinda %87,69 olan hasar/prim oraninin 2021 vilinda %113,9
olarak gerceklestigi gortilmektedir.

2020 yil sonunda 1.042.078.921 TL teknik kar yazilan kara
araclar sorumluluk bransinda 2021 yil sonunda olumsuza
donen teknik sonuclar ile 2.052.623.277 TL teknik zarar
yazilmistir. Trafik bransi 6zelinde bakildiginda ise, 2020 yil
sonunda 825.329.040 TL teknik kar yazilan bransta teknik
karllikta yasanan olumsuz gelismeler sonucu 2.706.798.308
TL teknik zarar elde edildigi gortilmektedir. Yatinm gelirleri haric
bakildiginda, bu bransta kar eden sirket olmadigi ve toplam
teknik zararin yaklasik 5,4 milyar TUye ulastigi gértilmektedir.

Bilindigi Uzere trafik sigortasi sektoriin amiral gemisi olup
uzun yillardan beri stire gelen karsizlik sorunu hemen hemen
sektorln btdnund etkilemektedir. 2020 yilinda pandemi
etkisine bagl olarak kaza frekansinin dismesi ve yatirnm

gelirleri sayesinde karlilikta ayrisan bir yil olarak olumlu bir tablo
gozlemliyoruz. Ancak 2021 yilinda tekrar eski seviyelerine
gelen frekans ve artan hasar maliyetlerine bagli olarak dip
toplama bakildiginda sektériin trafik bransinda yazdigi zarar
halihazirda varligini artirarak srdtrmektedir.

2022 vilinda, doviz kurlarindaki dalgalanmaya bagli artan
yedek par¢ca maliyetleri ve kaza frekansindaki yikselis etkisi ile
sektorlin daha yiksek zarar agiklamasi ve dolayisiyla toplam
zararda artis gerceklesmesi 6ngorilmektedir.

2020 yilinda Anayasa Mahkemesi tarafindan Karayollar Trafik
Kanunu'nda bazi maddelerin iptal edilmesi sonrasi ortaya
cikan belirsizlikler, 2021 yilinda Karayollarn Trafik Kanunu'nun
90. ve 92. maddelerine yonelik yeni dizenlemeler ile genel
sartlarin yayimlanmasi sonrasi yedek parca kullanimi, deger
kaybi ve bedeni tazminat hesaplamalari gibi sigorta sektoriine
onemli etkileri olan bu tlr konularda 6ngordlebilirligin yeniden
kazanilmasini saglamistir.

KARA ARACLARI SORUMLULUK SIGORTALARI (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.11. HAVA ARACLARI SORUMLULUK SiIGORTALARI

Hava araclar sorumluluk sigortalari ile, hava araclarinin neden oldugu bir kaza sonucu Uglinct sahislara, yolcularina ve yolcularinin
bagajlarina verebilecegi zararlara karsi glivence saglanmaktadir.

Hava araclar sorumluluk bransinda 2020 yilinda 298.548.469 TL olan prim Uretimi 2021 yilinda cari fiyatlarla %63,8 artisla
vaklasik 488.973.997 TLve ulasmistir. Diizenlenen policelerin biyiik bolimi yurt disindan alinan reasurans destegi ile
gerceklestirilmis olup yazilan primin 466.074.016 TUlik bolimd reastrorlere devredilmistir.

HAVA ARACLARI SORUMLULUK SIGORTALARI (MILYON TL)
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3.12. SU ARACLARI SORUMLULUK SIGORTALARI

Su araclarn sorumluluk sigortalari ile gemi, yelkenli, yat,
romorkor, yizer havuz, deniz motosikleti gibi su araclarinin
sorumlu oldugu bir kaza sonucu Uglinct sahislara, cevreye ve
yolcularina verebilecegi zararlara karsi glivence saglanmaktadir.

Su araclari sorumluluk sigortalar kapsaminda P&l sigortasi

ile Tlrk Ticaret Kanunu'nun 1259'uncu maddesine istinaden
dlizenlenmekte olan deniz araglari zorunlu sorumluluk sigortasi
ver almaktadir. P&l sigortasi, tekne donatan ve sahiplerinin
3'lincli sahislara ve cevreye karsi, kendi personeline ve hatta
tasidigi yik var ise yike karsi sorumluluklarini karsilayan bir
sigorta tlrtddr,

Deniz araclari zorunlu mali sorumluluk sigortasi ise Turk Ticaret
Kanunu'nun 1259'uncu maddesine istinaden diizenlenmektedir.
S0z konusu Kanun maddesi ile on ikiden fazla yolcu tasimak

icin ruhsat almis bir gemi ile yolcu tasindig) takdirde,

yolcularin éliminden veya yaralanmalarindan dogabilecek
sorumluluklarina karsi sigorta yaptirma yukimlGlGgu getirilmis
ve sigorta bedelinin tavani her kaza icin kisi basina asgari
250.000 SDR (Ozel Cekme Hakki) olarak belirlenmistir.

Tirkiye Sigorta Birligi 2021 Sekt6r Raporu

Covid-19 salgininin dlnya ticaretinde varattigi degisiklikler, tim
tasimacilik sektériinde oldugu gibi, deniz tasimaciliginda yer
alan aktorleri etkilemeye 2021 yilinda da devam etmistir. Su
araclari sorumluluk sigortalari agisindan bakildiginda, bu etkilerin
olumsuz sonuclarini minimize etmek ve degisikliklere uyum
saglamak adina piyasa oyuncularinin aksiyon aldigi gézlemlense
bile, pandemi 6ncesinin nispeten daha optimal ticari dengelerine
donus henliz mimkUn olmamistir.

Lojistik zincirindeki aksakliklardan dolayi limanlarda bekleme
surelerinin uzamasi, mirettebat degisimlerinin daha uzun
zaman almasi, mirettebat ve liman personelinden kaynakli
karantinalarin liman operasyonlarini sekteye ugratmasi gibi
hususlar, armatérler, gemi kiracilar, yik brokerleri gibi sektoriin
tlim paydaslarnin Gstlendikleri sorumluluk riskleri tizerinde
2021 yilinda da arttirici etki yaratmistir.
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.12. SU ARACLARI SORUMLULUK SIGORTALARI

Bu surecte denizcilik sektoriinde hizmet veren BIMCO ve

diger uluslararasi kuruluslar, Covid-19 kaynakli denizcilik
risklerinin sézlesmesel yonetimini desteklemek Uzere, gemi

kira sozlesmelerinde ver almasini énerdikleri klozlari denizcilik
pivasasinin dikkatine sunmaya devam etmistir. Boylece bu tir
risklerin hangi tarafca ve hangi sartlara tabi olarak Ustlenilecegi
konularinda kargasanin énlenmesine calisiimistir.

Sektortin bu tdr riskleri reglile etme amacl cabalarina ragmen
yasanan aksakliklar ve artan riskler, su araclar sorumluluk
sigortalari piyasasinda hizmet veren sigorta sirketlerinin de
Ustlendigi riskleri arttirmistir.

Bu dogrultuda, bu bransin sigorta primleri de 2020 yilina
kiyasen yabanci para birimleri cinsinden bakildiginda global
Olcekte ortalama %5-15 araliginda artis gostermistir. Bununla
birlikte, yerel denizcilik piyvasamizin kendine has sartlari ve
doviz kurlarindaki hareketlilik g6z dnune alinarak, doviz
cinsinden ifade edilen bu global artisin tlkemiz sigorta sirketleri
tarafindan daha dustik oranlarda uygulanmasina calisilimistir.

44 I

%73,5

Hasar/prim orani

Konuya tekrar global dlcekte bakilacak olur ise, diinyanin en
blyk P&l sigorta konsorsiyumu olan The International Group
of P&I Clubs (iyeleri, toplam serbest rezervlerini 5,56 milyar
ABD dolari olarak korumaya devam etmistir. Bununla birlikte

bu rezervler halen yatinm kaynakl gelirler ile desteklenmekte
olup, sigortacilik faaliyetlerinden kaynakli teknik sonuglar ise
Grup Uyelerine kiimlatif olarak zarar ettirmektedir. Dolayisi ile
bu trendin 6niimlzdeki yillarda devam etmesi, P&I primlerindeki
artis trendinin korunmasi sonucunu dogurabilecektir.

2021 yiliicerisindeki denizcilik kazalarina ve bunlarin
sorumluluk tazminati yaratabilecek yansimalarina bakildiginda
ise, M/V "Ever Given” hadisesinin Sliveys Kanal'nda yarattigi
blokaj, kanal isletmesinin yani sira, blokajin bolgedeki

diger gemiler nezdinde yarattigi zaman ve gelir kaybi da
dikkate alindiginda, Su Araclari Sorumluluk sigortalar global
piyasalarinda etkisi en cok hissedilen hadise olmustur.
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Bransa iliskin rakamsal verilere bakildiginda, 4 sirketin faaliyet Odenen tazminatin 13.563.465 TL, muallak tazminat

gosterdigi su araclar sorumluluk bransinda 2020 yilinda degisiminin ise 39.174.775 TL oldugu 2020 yilinda gerceklesen
57.830.655 TL olan prim Gretimi 2021 yilinda 88.526.945 hasar tutar 52.738.240 TLdir. 2020 yilinda %60,15 olan

TUye yukselerek bir dnceki yila gore cari fiyatlarla %53,1 hasar/prim orani, 2021 yilinda %73,5 olarak gerceklesmistir.
oraninda artis géstermistir. 2020 yilinda 1.835 olan police Bu sonuclarla 2020 yilinda 14.450.932 TUye ulasan teknik kar
adedi 2021 yilinda 2.860'a yikselmistir. 2021 yilinda 39.386.724 TL olarak gerceklesmistir.

SU ARACLARI SORUMLULUK SIGORTALARI (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.13. GENEL SORUMLULUK SIGORTALARI

Bilindigi Uzere, sorumluluk sigortalari ile sigortalinin kusuru ile
neden oldugu kaza ve eylemlerin sonucunda tglncl sahislarin
ugradig! ve sigortalinin hukuken édemek zorunda olacagi
zararlar glivence altina alinmaktadir.

37 sirketin Gretimde bulundugu sorumluluk bransi reel
bliyiimesini 2021 yilinda da strdirms olup 6zellikle Griin
sorumluluk, mesleki sorumluluk ve Gctinct sahislara karsi
mali mesuliyet sigortalarinin bliyime potansiyeli sorumluluk
bransindaki Griinler arasinda 6ne cikmaktadir.

Genel sorumluluk bransi 2021 yilinda 3.216.184.331 TL
prim Gretmis olup tretim 2020 yili ayni ddnemine gore cari
fiyatlarla %46,8 oraninda artmistir. Sektorde reel anlamda
bliytyen branslardan olan genel sorumluluk sigortalari bransi,
hayat disi prim Uretimi icindeki payini %3,7'ye yikseltirken,
sektorde blylime potansiyeli olan branslardan biri olarak
degerlendirilmektedir.

Genel sorumluluk bransi 2021 vilini 275.932.891 TL teknik kar
ile kapatmistir. 2021 yilinda 806.452.418 TL tazminat 6denmis
olup vine 12 aylik dénemde 1.761.629.219 TL ise muallak
tazminat olarak yazilmistir. 2021 vilinda gerceklesen hasar
tutan 2.568.081.638 TLdir.

Bu sonuclarla, 2020 yilinda %133, 1 olan genel sorumluluk
bransi hasar/prim orani 2021 yili sonunda %93 olarak
gerceklesmistir.

2021 yiliicerisinde tibbi k6t uygulamaya iliskin zorunlu

mali sorumluluk sigortasi ile ilgili mevzuat diizenlemeleri
gerceklestirilmis olup Tibbi K&tli Uygulamaya iliskin Zorunlu
Mali Sorumluluk Sigortasi Kapsamindaki Makul Giderler
Hakkinda Sektor Duyurulari ile fer'i miidahale masraflarina
iliskin hususlar netlestirilmistir. Bu kapsamda, kamuda calisan
hekimlerin tibbi kétl uygulama gerceklestirdigi iddiasi ile Saglik
Bakanligi aleyhine acilan davaya fer'i mtidahil sifati ile katilan
hekimin avukatlik giderlerinin karsilanmasina iliskin esaslar
belirlenerek konuya iliskin soruna ¢o6ziim getirilmistir.

Tibbi k6t uygulamaya iliskin zorunlu mali sorumluluk
sigortasi bransinda 2021 yilinda da prim ve hasar paylasimi
uygulamasina devam edilmistir. Bransta teknik zararin

2021 yilinda devam ettigi gorilmustdr. Bunun baslica
sebeplerinin anilan sigortaya iliskin tarife primlerinin 2010
vilindan beri kamu otoritesi tarafindan artirimamasi ve
bransin niteligi dolayisiyla hasarlarin ok biiyiik bir bolimintn
dava konusu olmasindan kaynaklanan faiz yiiki oldugu
degerlendirilmektedir. Diger taraftan, Teknik Karsiliklar ve Bu
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Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik'te yapilan degisiklik ile manevi
tazminat taleplerine iliskin karsiliklarin sigorta sirketlerinin
gecmis donem istatistiklerini kullanarak revize etmesine imkan
saglanmis olup bu diizenleme bransin da muallak tazminat
karsiliklarina yansimistir. Buna ilaveten, Yonetmelik'e istinaden
gerceklesmesi muhtemel karsilik gtincellemelerinin bransa
iliskin teknik sonuclarda 2022 yilinda etkilerini daha fazla
gosterebilecegi mitalaa edilmektedir.

14 alt bransin yer aldig genel sorumluluk bransinda toplam
prim Uretiminin blyuk cogunlugu tgtincd sahislara karsi mali
sorumluluk, mesleki sorumluluk ve isveren sorumluluk alt
branslarindan gelmektedir. 2021 yilinda, cari fiyatlarla tGrin
sorumluluk sigortasi prim retiminde 2019 yili ayni dénemine
gore %66, mesleki sorumluluk sigortasi prim tretiminde 2020
vilina gore %61,5 oraninda blyime gordlmistur.

GENEL SORUMLULUK SIGORTALARI (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.14. KREDI SIGORTASI (TiCARi ALACAK SIGORTASI)

Kredi sigortasi ile vadesinde tahsilati gerceklestirilemeyen ticari
alacaklar giivence altina alinmaktadir. Kredi bransi altinda ticari
alacak sigortasi, Devlet Destekli ticari alacak sigortasi ve ihracat
kredi sigortasi trtinleri sunulmaktadir.

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (UNCTAD),
kuresel ekonominin 2021 yilinda %5,3 genisleyerek yaklasik 50
yilin en hizli blytmesini gerceklestirecegini bildirdi.

Uluslararasi Finans Enstitist'nin (IIF) raporuna gore kiresel
borg stoku 2021 yilinda 303 trilyon ABD dolari seviyesine
yUkseldi ve 94 trilyon ABD dolari olan kiresel GSYH'nin %322'si
seviyesinde oldu. Bor¢ stokunun dagiimina bakildiginda; hane
halkina ait borclar 2021 sonu itibariyla 56,9 trilyon ABD

dolar, finansal olmayan sirketlere ait borclar 88,8 trilyon ABD
dolari, kamuya ait borglar 88,1 trilyon ABD dolari ve banka gibi
finansal sirketlere ait borglar 69,8 trilyon ABD dolari oldu.

Prim iiretiminde artis

Salginin kiiresel ekonomiye ve basta hava-yolcu tasimaciligi ile
turizm, yeme-icme ve eglence gida disi perakende, otomotiv,
insaat ve enerji sektorleri lizerine olumsuz etkisi devam

etti. Klresel anlamda Ulkelerin aldigi etkili 6nlemler, asilama
oranlarindaki artis ve salginin kendi icinde daha hafif atlatilan
varyasyonlara evrilmesi salginin atlatiimasina dair umudu
arttirdi.

Yasanan ekonomik ve politik gelismeler neticesinde, piyasada
olusan riskleri teminat altina alarak, tlkemizde finansal
sigortalarin gelistiriimesine yonelik stratejilerin gelistirilmesi
amaalyla kurulan Finansal Riskler Strateji Calisma Grubu, 2021
yilinda da sektortin karsilastigi sorunlar ve ¢6zim onerileri
Gzerine calismalarina devam etmistir.

19 sirketin faaliyet gosterdigi kredi bransinda 2021 yilinda
toplam prim Uretimi 528.327.801 TL olarak gercekleserek, prim
Uretimi %35,2 artis gostermistir. Bu Gretimin 35.583.795 TU'si
devlet destekli alacak sigortasi ile gerceklesmistir.
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Bransa iliskin detayli veriler degerlendirildiginde; prim Odenen tazminatin 42.575.7 18 TL, muallak tazminat
Uretiminin yaklasik %69'luk kismi yurtici, %3 1'lik kismi ihracat degisiminin ise 6.429.473 TL oldugu 2021 yilinda gerceklesen

islemlerinden kaynaklanmaktadir. Kredi sigortasina iliskin hasar tutar 49.005.191 TLdir. 2020 yilinda %42,08 olan
yazilan primin %11'i acenteler, %70'i brokerler, %7’si bankalar hasar/prim orani, 2021 yilinda %11,4 olarak gerceklesmistir.
araciligi ile gerceklestirilirken kalan %12'lik kismi merkez Bu sonuclarla 2020 yilinda 6.735.669 TL teknik zarar yazilan
Uzerinden gerceklestirilmistir. bransta, 2021 yilinda 40.072.068 TL teknik kar elde edilmistir.

KREDI SIGORTASI (TiCARI ALACAK SIGORTASI) (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.15. KEFALET SIGORTALARI

Kefalet sigortasl, s6zlesmeden kaynaklanan yukumlultklerin
yerine getirilememesi riskine karsi glivence saglamaktadir.
Sigortalinin hizmetinde calistirdigi kisilerin sigortaliya para
veya para ile dlctilebilen mallarini zimmetine gecirmesine karsin
glivence saglayan emniyeti suiistimal sigortasi ile dogrudan
kefalet, dolayl kefalet ve bina tamamlama sigortalarinin
01.01.2020 tarihi itibaryla sigortacilik hesap planinda kefalet
ana bransi altinda alt hesaplar seklinde belirtilmesi sonucunda
kefalet sigortasina iliskin Gretimin daha saglikli takibi mimkin
olmustur.

2021 yilinda toplam 35 sigorta sirketi tarafindan diizenlenen
kefalet sigortasi policelerinden 221.496.901 TL prim Uretimi
yapildigi gértilmektedir.

4734 sayil Kamu ihale Kanunu kapsaminda diizenlenecek
elektronik ihalelerde kefalet senetlerinin de banka teminat
mektuplar gibi gecici teminat niteliginde kabul edilmesine
yonelik olarak Kefalet Sigortasi Entegrasyon Projesi 2020
senesinde baslamistir.

S6z konusu proje kapsaminda, Kamu ihale Kurumu (KiK),
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK), Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM) ve Birligimizin
is birligiyle, SBM'de tutulan bilgilerin “Takasbank Kamu Teminat
Yonetim Platformu” tizerinden KiK'e aktariimasina ve idareler

tarafindan KiK araciliglyla Takasbank'a iletilen taleplerin
(zevil ve hasar talepleri) SBM araciligiyla sigorta sirketlerine
iletilmesine yonelik calismalar tamamlanmistir.,

7349 Gelir Vergisi Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun 25.12.2021 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanmis ve s6z konusu Kanun'un 8'inci maddesi ile 5070
sayill Elektronik imza Kanunu'nun 5'inci maddesinin ikinci
fikrasinda degisiklik yapilarak Tirkiye'de yerlesik sigorta
sirketleri tarafindan diizenlenen kefalet senetlerinin gtivenli
elektronik imza ile diizenlenmesine imkan saglanmistir.
Elektronik imza Kanunu'ndaki degisikligi takiben 03.01.2022
tarihinden itibaren EKAP (izerinden diizenlenen ihalelerde
Takasbank ile tyelik sézlesmesi imzalayan ve SBM ile sistem
entegrasyonunu saglamis olan sigorta sirketlerince diizenlenen
elektronik imzali gegici kefalet senetlerinin kullanimi
baslanmistir.

Gecici teminat niteliginde olan teminat mektuplarinin ve kefalet
senetlerinin aktarimi Kamu Teminat Yonetimi Projesi'nin ilk
fazini olusturmaktadir. Projenin ikinci fazi kapsaminda; 4734
sayill Kamu ihale Kanunu basta olmak izere ilgili mevzuatta
yapilacak degisiklikler ile Kamu ihale Kanunu kapsaminda
teminat olarak kabul edilen varlik gesitliliginin arttinimasi

ve Takasbank'in teminat yonetimi hizmeti kapsamina kesin
teminatlarin da dahil edilmesi hedeflenmektedir.
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Kefalet sigortasi, yaygin bir sekilde ABD'de ve Gliney Amerika
llkelerinde banka teminat mektubu yerine ge¢gmektedir. ABD
pazarindaki teminat mektubu ihtiyacinin tamami, Avrupa'da ise
bu ihtiyacin %25'inin dogrudan sigorta sirketlerince karsilandigi
bilinmektedir.

Kefalet sigortasinin tlkemizde de yayginlastirilabilmesi

icin bankalar tarafindan teminat mektubu verilen alanlarda
kullanilabilmesi, bunun icin de cesitli kanunlarda degisiklik
vapllmasina ihtivac duyulmaktadir. Degisiklik ihtiyaci oldugu
degerlendirilen kanunlara iliskin calisma vapilarak konu
SEDDK'ya sunulmustur.

Kefalet bransi altinda takip edilmekte olan bina tamamlama
sigortasi ise, konut sahibi olmak isteyen tiketicilerin haklarinin
korunmasi amaciyla 16.03.2015 tarihinde Bina Tamamlama
Sigortasi Genel Sartlari ile mevzuata girmistir. Kefalet Sigortasi
Urtinlerinden biri olan Bina Tamamlama Sigortasi, tlketicilerin
6n ddemeli konut satis s6zlesmesine istinaden yaptigi
o6demeleri teminat altina alan bir garanti s6zlesmesidir.

Bina tamamlama sigortasiyla sigortac; tiketicilerin konut veya
devre mulk sahibi olmak amaciyla yapmis oldugu 6édemelerini
veya kat karsiligr yapmis oldugu sézlesmelerini, saticinin (insaat
sirketinin/miteahhidin) iflas etmesi, gercek kisi saticinin vefati
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ve reddi miras veya gaipligine karar verilmesi ve genel sartlarin
ek sozlesme ile teminat altina alinabilecek haller ve kiymetler
ile teminat disi kalan haller maddelerinde belirtilenler disinda,
saticinin sézlesmede taahhtt edilen teslim tarihini miteakip 12
ay icinde konutu veya devre tatili tamamlayamamasi hallerine
karsi menfaat sahiplerine teminat saglamaktadir.

10 Aralik 2018 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 7153
Savili ‘Cevre Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasina
Dair Kanun' ile ‘6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Donustirilmesi Hakkinda Kanunda Kanun kapsamindaki
projeler icin yapim isini Gistlenen yapi miteahhidinin yapi
ruhsati alinmadan Once; Bina Tamamlama Sigortasi yaptirmasi
veya Bakanlikca belirlenen diger teminat ve sartlan saglamasi
zorunlulugu getirilmistir.

Ayni sekilde 21 Haziran 2019 tarihli, 30808 Sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak 2 Eylil 2019 tarihinde yurdrlige giren
6306 sayill Kanun'un Uygulama Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik ile riskli alanlarda ve riskli
vapilarin bulundugu parsellerde yrttlecek uygulamalarda
yonetmelikte belirtilen sartlarda teminat verilmesi mecburi
kilinirken bina tamamlama sigortasinin yaptiriimasi durumunda
ongorilen teminatin verilmesine iliskin sart aranmayacagi
hikme baglanmistir. Béylece kentsel dondistim uygulamalar



3. SIGORTA BRANSLARI

3.15. KEFALET SIGORTALARI

icin bina tamamlama sigortasi idarelerce aranan ve kabul edilen
bir teminat haline gelmis ve bina tamamlama sigortasinin
vayginlasmasi yontinde énemli bir adim atilmistir. Bu kapsamda
Bina Tamamlama Sigortasi'nin kentsel dontsum projeleri icin
de teminat olarak kabul edilebilmesi icin ikincil mevzuata iliskin
calismalara devam edilmektedir.

T.C. GUmrlk ve Ticaret Bakanligi tarafindan yayinlanan
6502 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 42.
maddesinde bahsi gecen ve 2014 yilinin Mayis ayindan beri
yurdrlikte olan Bina Tamamlama Sigortasi'nin ilk policesi, 29
Aralik 2017 tarihinde dlizenlenmistir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Sigortacilik Genel MudrlGgi'nin
08.04.2020 tarihinde yayinlamis oldugu teblige istinaden
emniyeti suistimal bransinin adi kefalet bransi olarak
degistirilmis olup, bina tamamlama sigortasi, ayri bir brans

kodu ile kefalet ana bransi altinda yer almaktadir. 2021 yilinda
bina tamamlama sigortasi bransinda 34 adet police ile toplam
336.610 TL prim Uretimi gerceklesmis olup, 348.258 TL olan
2020 yili prim retimi ile benzer seviyelerdedir.

Gayrimenkul ve Gayrimenkul Yatinm Ortakligi Dernegi'nin 2022
vili Subat ayinda yayinladigi Tlrkiye Gayrimenkul Sektéri 2021
vili 4. Ceyrek Raporu'na gére, 2021 yilinda toplam konut satisi
1.491.856 adet olarak gerceklesmis olup, 2020 yili toplam satis
adedi olan 1.499.316 adetle benzer seviyelerdedir. Bu satislarin

461.523 adedini ilk defa satisi yapilan konutlar olusturmaktadir.
2021 yilinda alinan toplam yapi ruhsati sayisi ise 658.722
olmustur. Cevre ve Sehircilik Bakanlig'nin yayinladigi 2019-2023
Strateji-Eylem Planinda, 6,7 milyon konutun acil olmak kaydi ile,
1,5 milyon konutun ise oncelikli olarak 5 yil icerisinde kentsel
donusumantn yapiimasinin hedeflendigi belirtilmektedir.

2021 yil, kiresel anlamda salginin etkilerini hemen her
sektorde strdurdigl bir yil olmustur. Salginin insaat sektord
Uzerindeki baslica etkilerinin malzeme fiyatlari ile birlikte arsa
ve konut fiyatlarindaki degiskenlik, tedarik sorunlari ve degisen
tiiketici davranislan Gzerinde oldugu gortilmektedir. Tlrkiye'nin
lokomotif sektorlerinin basinda geldigi dikkate alindiginda,
basta konut satislari olmak (zere insaat sektorintn yillar
itibariyla biytiime trendini sturdirmesi gerekmektedir. Bu acidan,
insaat sektorinin surdurdlebilir bir bliylimeye sahip olmasina
yoOnelik gereken yapisal degisikliklerin hayata gecirilmesi
oldukca 6nem kazanmaktadir.

Bina Tamamlama Sigortasi, tUm taraflar icin fayda saglayici,
tesvik edici ve gliven saglayici yapisi ile 6zellikle konut
tarafinda insaat sektortinin ivme kazanmasina destek olacak
bir GrlindUr. Bu maksatla Bina Tamamlama Sigortasi Genel
Sartlari revize calismalari, Grinin yayginlasmasinin 6nndeki
engelleri kaldirma yoninde ilgili kanun ve yonetmeliklerle
birlikte ele alinmistir. Boylece bina tamamlama sigortasi,
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vapisal tim degisikliklerin tamamlanmasi ile konut satislarinin
yayginlasmasina ve insaat sektoriiniin olmasi gereken
bliyiklGge ulasmasinda faydali olacak, ayrica genel ekonomiye
de cok blyuk oranda katki saglayacaktir.

2021 yilinda édenen tazminatin 27.492.067 TL, muallak
tazminat degisiminin ise 297.443.523 TL oldugu kefalet

bransinda gerceklesen hasar tutari 324.935.590 TU'dir. 2020
yilinda %139,65 olarak gerceklesen hasar/prim orani, 2021
yilinda %186,4 olarak gerceklesmistir.

2020 yil sonunda 17.964.152 TL teknik kar yazilan
bransta 2021 vil sonu itibariyla 97.030.972 TL teknik kar
gerceklesmistir.

KEFALET SIGORTALARI (MILYON TL)

92
72

2018 2019

Y
2017

Tlrkiye Sigorta Birligi 2021 Sekt6r Raporu

221

124

2020 2021



3. SIGORTA BRANSLARI

3.16. HUKUKSAL KORUMA SIGORTALARI

Hukuksal koruma sigortasi, sigortalinin tglncu kisilere
vevya Uclnct kisilerin sigortaliya karsi agmis olduklar hukuk
davalarinda, sigorta kapsamina giren haller dogrultusunda
sigortalinin bu davaya iliskin harcamalarinin temin edildigi
sigorta tlruddr.

Hukuksal koruma sigortasi, konut paket ve kasko sigortasinin
yaninda ek teminat olarak sunulmaktadir. Uriintin yurt disi
uygulamalarinda oldugu gibi tek basina sunulabilen bir

vaplya kavusturularak yayginlastiriimasi amaclanmaktadir.
Bununla birlikte, halihazirda genel sartlarin revizyonu calismasi
yurGtilmektedir.

Police adedi ve verilen teminat adedine iliskin veriler
degerlendirildiginde, sirketler bazinda Birlige gonderilen
istatistiklerin yorum farkliigina bagli olarak farkli formatta
gonderildigi gérllmektedir. Bazi sirketlerin ek teminat olarak
verilen hukuksal koruma teminatini ayri bir police olarak
sayarken bazi sirketlerin bu teminatin ek teminat olarak
verilmesi nedeniyle ayr bir police olarak sayilarina yansitmadiklari
gortlmektedir. Bu cercevede Birlik istatistikleri incelendiginde
2017-2021 yillan arasinda verilen alt brans teminat adedi
sayisinda onemli bir degisiklik olmadigi ve teminat adedinin ayni
seviyede kaldig gérilmektedir. Police sayisi ise 2020 yilinda 834
bin, 2021 vyilinda ise 717 bin olarak gerceklesmistir.
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32 sirketin faaliyet gosterdigi hukuksal koruma bransinda 2020 yilinda 170 milyon TL teknik kar elde edilen hukuksal
2020 yilinda 225 milyon TL olan prim tretimi, 2021 yilinda bir koruma bransi, karliigini 2021 yilinda da strddrerek, yaklasik iki
onceki yila gore cari fiyatlarla %33,4 oraninda artis géstermis katina yakin artisla yil 308 milyon TL teknik karla kapatmistir.
olup 300 milyon TL olarak gerceklesmistir.

HUKUKSAL KORUMA SIGORTALARI (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.17. HAYAT SiGORTALARI

Hayat sigortalar temel olarak vefat ve/veya hayatta kalma
gibi insan hayatina iliskin riskleri kapsayan teminatlar
sunmaktadir. Uriiniin 8zelligine gore birikim primi de alinarak,
tazminat ve/veya birikimlerin édendigi hayat sigortalarinda
vefat ve/veya hayatta kalma ana teminatlarinin yani sira
issizlik, tehlikeli hastalik, maluliyet gibi ek teminatlar da
sunulabilmektedir.

Hayat sigortalari bransinda 2021 yili Covid- 19 Pandemisi
nedeniyle 6denen tazminatlar ve basta Hayat Grubu Sigortalar
Yonetmeligi, Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve Bireysel Kredi
Baglantili Sigortalar Yonetmeligi ve bunlarin uygulama esaslari
olmak (izere mevzuat degisikliklerinin etkisi ile tamamlandi.
Bunlara ek olarak sirketlerimizin TFRS 17'ye uyum calismalar
kapsaminda SEDDK tarafindan kurulan ihtisas komiteleri ile
birlikte faaliyetlerini hizlandirdigi ve gerek teknik gerek yazilim
kaynaklarini bu alanlara yonlendirdigi bir yil oldu.

22 sirketin faaliyet gosterdigi hayat bransinda 2020 yilinda
14,4 milyar TL olan prim tretimi 2021 yilinda %20, 1'lik artisla
17,3 milyar TL've yikselmistir. Hayat bransi prim gelirlerinin

sektoriin toplam prim gelirleri icindeki payi ise %16,5 olarak
gerceklesmistir. 2020 yil sonuna gore donem sonu diizenlenen
police sayisinda %42 artis yasanmis ve 2021 yil sonu 7,4
milyona yikselmistir.

Covid-19 salgini, tim sektorde yer alan diger branslarda
oldugu gibi hayat bransina da olumsuz yansimistir. Hayat
bransinda sirketlerimiz Covid- 19 kaynakli tazminat taleplerinde
sigortall lehine pozitif bir yaklasim ortaya koymustur. 2021
yilinda 13.397 sigortali icin yaklasik 661 milyon TL tazminat
stlenilmis olup sigortall basina ortalama Ustlenilen tazminat
tutar 49,4 bin TUdir. 202 1'de hayat bransinda Covid-19
kaynakli Gistlenilen tazminatlar sektortin toplam Ustlendigi
(istira haric) tazminatlarinin yaklasik %40'ini olusturmaktadir.

Net teknik kar, 2021 yilinda gegen yila gore %4,8 artis ile
2698 milyon TL olarak gerceklesmistir. Prim hacmi %20,1
artarken teknik kardaki artisin %4,8 gibi bir oranla sinirli
kalmasinda kredi baglantisiz hayat Grlinlerinin sirketlerin prim
Uretim portfoylerindeki agirigini artirmis olmasi 6nemli bir
etmendir. Portfoylerdeki bu degisim, matematik karsiliklarin
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bir dnceki yila gore %171,3 artisi ile de gozlenmektedir. Bu
artis, bliyiik oranda yururlikte bulunan dévize endeksli kredi
baglantisiz Grlnlerin rezervlerinde kur degisimine bagl olarak
gerceklesmistir.

2021 yilinda gecen yila gére net hasar/prim orani

%32 seviyesinden %29'a gerilemistir. Net hasar/prim
oraninda gortilen disustn en énemli nedeni kredi yeniden
yapilandirmalari kapsaminda gerceklesen istira giderlerinin
2021 yilinda énceki yillara gére daha az seyretmesi ve
muhasebe politikalarimiz uyarinca 6denen tazminatlar
icerisinde gosterilen bu tutarlarin nispeten diistk kalmasidir.

Hayat Sigortasi Genel Sartlar’'nin Glncellenmesi Calismasi

SEDDK’nin Birligimize tevdi ettigi Genel Sartlar Projesi
kapsaminda revize edilen “Hayat Sigortalari Genel Sartlar”
sirketlerimiz goruslerine acilmis, gelen gorlsler konsolide
edilerek SEDDK'ya iletilmistir.
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Sigortaciligin tim branslarindaki mevcut genel sartlari, TTK
basta olmak lizere 2012 ve sonrasinda yayimlanan ilgili
mevzuatlarla uyumlu hale getirmek, dilini sadelestirmek, ortak
bir formatta bulusturmak ve giincellemek iizere istanbul
Universitesi Hukuk Fakdiltesi'nin degerli Akademisyenleri ile
yurdtdlen bu Projenin ilk ciktisi Hayat Sigortalari Genel Sartlari
olmustur. Proje kapsaminda Akademisyenlerimiz ile Hayat
Sigortalari, Hukuk inceleme ve Arastirma Komitelerimizden
konuyla ilgili 6nceki calismalara da katilmis olan Gyelerimizle
de ortak toplanti ve calismalar neticesinde Taslak hazirlanmis
ve 14 ekim 2021 tarihli 2021/2831 sayil yazimiz ile Kurum'a
iletilmistir.

Bireysel Kredilerle Baglantili Sigorta Mevzuatinda Degisiklik
Yapilmasi ve Yasanan Sorunlarin Giderilmesi Kapsaminda
Yapilan Calismalar

Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar (BKBS) kapsaminda
yasanan sorunlarin giderilmesi hem tiketici hem de kredi
kuruluslarinin hak ve menfaatlerinin korunmasi acisindan
konunun degerlendirilme calismalari yapiimakta olup
mevzuatlar takip edilmektedir.
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3.17. HAYAT SiGORTALARI

2021 yilricerisinde BKBS kapsaminda yurttlen calismalar ile - 2021/9 sayili Hayat Grubu Sigortalarinda Oliim Diizeyi
ilgili olarak asagidaki mevzuat degisiklikleri yayimlanmigtir: Tablolarina lliskin Sektdér Duyurusu
2021/23 sayili Bir Yildan Uzun Streli Hayat Sigortalarinda - Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslari
Erken Aynilma Durumunda Sigorta Ettirenlere Yapilacak Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

Odemeler Hakkinda Genelge

Hayat Grubu Sigortalan Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

HAYAT SIGORTALARI (MILYON TU)
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3.18. FINANSAL KAYIP SIGORTALARI

Finansal kayip sigortalar ile policede belirtilen risklerin 34 sirketin faaliyet gosterdigi finansal kayip bransinda 2020
gerceklesmesi sonucu olusan isletmelerin ugradigi kar kaybi yilinda 556.536.162 TL olan prim Gretimi 2021 yilinda bir

ile gercek kisilerin isten cikariimasi durumunda banka kredisi onceki yila gore cari fiyatlarla %107,4 oraninda artis géstermis
borcu, kredi karti borcu gibi riskleri glivence altina alinmaktadir.  olup 1.154.492.433 TL olarak gerceklesmistir. Kar kaybi
Finansal kayip sigortalar bransina iliskin prim ve hasar/prim sigortasi ise, 994.095.701 TL prim Uretimi ile bransin prim
orani verileri kar kaybi sigortasi ile bor¢ 6deme sigortalarinin Uretimi icerisinde en blyuk paya sahiptir.

toplamindan olusmaktadir.

FINANSAL KAYIP SIGORTALARI (MILYON TL)
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3. SIGORTA BRANSLARI

3.19. DESTEK SIGORTALARI

Destek ihtiyaci icerisinde bulunan sigortaliya policede
tanimlanan yol yardim, ambulans, ¢ilingir gibi destek
hizmetlerini sunan sigorta Grtintdur. 4 sirketin faaliyet
gosterdigi destek sigortalan bransinda 2020 yilinda 1.928
TL olan prim Uretimi bir 6nceki yila gore cari fiyatlarla
%312921,77 oraninda artarak 2021 yilinda 6.036.249 TL
olarak gerceklesmistir.

%0,3

Hasar/prim orani

2020 yilinda %0 olarak gerceklesen hasar/prim orani, 2021
vilinda %0,3 olarak gerceklesmistir.

2020 yil sonunda 27.693 TL teknik kar yazilan bransta 2021
vil sonu itibariyla 12.863.702 TL teknik kar gerceklesmistir.

DESTEK SIGORTALARI (BIN TL)
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3.20 DIGER BRANSLAR
3.20.1. Siber Risk Sigortasi

2020 yilinda baslayan ve tim dinyay etkisi altina alan Ulkemizde de bu tir risklerin ayni diizeyde artmasi sebebiyle
Covid-19 salgininin etkileri 2021 yilinda da devam etmistir. siber risk sigortalarina ciddi manada talep artmistir. Gelisen
Ozellikle uzaktan calisma ve cevrimici islemlerdeki dramatik ihtiyac dogrultusunda siber risk sigortasi genel sartlarinin
artis ile siber saldinlarda ciddi bir artis kaydedilmistir. olusturulmasi icin calismalara baslanmistir. 2022 vili icerisinde

sonuclandirnimasi hedeflenen bu ¢alisma ile tlkemizdeki
siber risk sigortasi tretimine cok ciddi katki saglamasi
beklenmektedir.
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4. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI VE OTOMATIK KATILIM

4.1. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), 2001 yilinda 4632 savili
Kanun ile yasalasan, 2003 yilinda uygulanmaya baslayan ve
gondlld katiim esasina dayanan bir 6zel emeklilik sistemidir.
Kisilerin aktif calisma yasamlari stresince yaptiklari tasarruflar
sayesinde emeklilik dénemlerinde refah kaybi yasamalarini
onlemeye yarayan sosyal glivenlik sistemini tamamlayici bir
sistem olmustur.

BES'te 2013 yilinda devlet katkisi uygulamasinin hayata
gecirilmesiyle 6nemli bir artis gosteren katiimar sayisindaki
ivme 2017 yilinda otomatik katiim uygulamasinin baslamasi ile
birlikte azalmaya baslamistir. 2019 Agustos ayi itibariyla yukar
yOnll bir hareketin gortildiigl katihma sayisi artis hizinda, Mart
2020 itibanyla Covid- 19 salgininin etkisi ile bir miktar dists
kaydedilmisse de Temmuz 2020 doneminde katilimcr sayisinda
toparlanma baslamistir. 2020 yil sonunu basariyla kapatan
sistemde, dzellikle Mayis 2021 itibariyla 18 yas altindaki
vatandaslarimizin sisteme dahil edilmesinin etkisi ile birlikte
2018 Haziran déneminden itibaren 6,9 milyon seviyesinde
olan katiimar sayisindaki direnc kirllarak Ekim 202 1'de 7 milyon
seviyesi asilmistir.

Emeklilik Gozetim Merkezi'nin (EGM) 31.12.2021 tarihli
verilerine gore, sistemdeki katiimcilarin toplam fon buyUkIigl
bir dnceki vil sonuna gore %50'lik artisla 205,6 milyar

TUlye; devlet katkisi fon tutarn %5, 1'lik artisla 22,3 milyar
TUye ulasmistir. Bu fonlarin yaklasik %24’ faizsiz fonlarda
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Fon bilyiikliigiinde ar

degerlendirilmektedir. Sistemdeki katilimci sayisi ise %2,8'lik
artisla 7,1 milyon, emekli olan katiimci sayisi ise 167.275
olmustur.

25.05.2021 tarih ve 31491 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurdrliige giren yasa ile 4632 sayil Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu’nun 4'Gnct
maddesinde yapilan degisiklik ile 18 yasini doldurmayanlarin
da sisteme giris imkani saglanarak yeni bir hedef kitle
olusturulmustur. 31.12.2021 tarihli EGM verilerine gore, 18
yas altindaki katilimcilarin sisteme girislerinin baslamasi ile
sistemde yaklasik 171 bin katiimcr ve Devlet katkisi dahil
337 milyon TL fon blyuklGgiine ulasiimistir. Bu sekilde,
tasarruf aliskanliklarinin kictik yaslarda edindirilmesi ile ulusal
tasarruflarin blytmesinde 6nemli bir adim atiimistir.

Ayrica, 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm
Sistemi Kanunu'nun Gecici 4'tincli maddesinde yapilan
degisiklikle, vakif, sandik, dernek vb. kuruluslardaki emeklilik
birikimlerinin 2023 yil sonuna kadar BES'e aktarimina imkan
verilmistir. Boylelikle, Gyelerinin gelecekteki yuktmltltklerini
karsilayamama riski bulunan dernek, vakif ve sandik gibi
emeklilige yonelik taahhiitte bulunan kuruluslardaki birikimlerin
BES'e aktarimi sistemdeki tasarruflarin artinimasi konusunda
onemli faydalar saglarken, séz konusu kuruluslarin Gyelerine de
glivence olusturulmasi hedeflenmektedir.
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BES Temel Veriler

Katihmalarin  Devlet Katkisi Emekli Olan Sozlesme
Veri Katihma Fon Bilyiikliigii Fon Bilyiikliigii DK Dahil Toplam Katki Payi Katihma ve Sertifika
Tarihi Sayisi (TL) (TL) Fon Bilyiikligii Tutan (TU) Sayisi Sayisi
2012 3.128.130 20.346.290.278 0 20346.290278 16.177.757.755 5404 3496377
2013 4.153055 25.145718418  1.151.765932 26.297484349 21921.860.114 7577 4687675
2014 15092871 34793077808 3.019076.239 37.812.154.047 28346.503.495 15350 5807319
2015 6038432 42979056589 5020000071 47.999.056660 37.119.095.559 27745  7.040375
2016 6627.025 53409391715 7438.179620 60847571334 44363.955.590 44350  7.789431
2017 6924945 67677308661 10.141315.793 77.818624454 52575516474 63892  8.169.198
2018 6878224 76962.144906 11655982351 88618.127.257 58413917639 89206  8.160.133
2019 6871.131 101883905352 17.262.199.771 119.146.105.123 67.818.255.603 113302 8202749
2020 6900564 137.093904362 21.253498609 158347402971 82389.059.209 137676  8277.194
2021 7.092.020 205573469727 22338006876 227911476603 94.778431.940 167275  8560.238

BES'te fon evreninin genisletilmesi ve sermaye piyasalarinin
derinlesmesi amaciyla menkul kiymet yatinm fonlarina
benzer uygulamalarla genisletilmesine yonelik calismalarimiz
devam etmis, bu kapsamda 2019 vili Cumhurbaskanhigi Yillik
Programi'nda yer alan emeklilik yatinm fonlarinin alim satim
islemlerinin ortak bir platform Gizerinden yapilmasi hedefine
yonelik calismalarimiz tamamlanarak, Bireysel Emeklilik Fon
Alim Satim Platformu (BEFAS) 01.07.2021 tarihi itibariyla
uygulamaya alinmistir.

uyum saglanan bir yil olmustur. Bu amac dogrultusunda;
EGM ile koordinasyon saglanarak katiim BES veri deseni
hazirlanmis olup, yeni raporlamalar Birligimiz internet sitesinde
yayimlanmaya baslanmistir.

12.03.2021 tarihinde aciklanan Ekonomi Reform Paketi'nde
yer alan BES'in hayat grubu ve saglik sigortalaryla birlikte
sunulmasi hedefi kapsaminda 202 1/17 sayili “Butlnlesik
Emeklilik Planlarina iliskin Genelge” ile 6zel saglik, tamamlayici
saglik, ferdi kaza, hayat (birikim primi icerenler haric), seyahat

Yine 2021 yilinda, katiimalarin fon dagilim degisikligi hakkinin
6'dan 12 adede cikariimasi da katiimailarin piyasa gelismelerine
paralel olarak fonlarini daha yakin takip etmelerine

imkan vererek BEFAS ile birlikte birikimlerini daha efektif
degerlendirmelerine katki saglamistir.

Dlinyada oldugu gibi tilkemizde de Covid-19 salgini
dijitallesmenin énemini vurgulamistir. Bu dogrultuda, Birligimiz
nezdinde yapilan calismalar sonrasinda, yayimlanan bireysel
emeklilik mevzuatinda tim streclerde daha cok elektronik
iletisim araclarina dayali bir yapinin olusturulmasi ve bunun yani
sira Islak imzaya alternatif olarak dijital onay mekanizmasinin
bir alternatif olarak getirilmesi dijitallesme kapsaminda énemli
degisiklikleri hayata gecirmistir.

2020 yilinin son glinlerinde katihm esasli BES'e yonelik
mevzuatin yayimi ile 2021 yili; BES'te fonlarin yani sira
planlarin da katiim esasli bir ayrima gidilmesi, danisma
komitelerinin faiz icermeyen fonlara iliskin yatinm kararlarinda
etkinliginin artinlmasi ve Birligimizin internet sitesinde

katihm BES verilerinin yayimlanmasi gibi 6nemli degisikliklere

Tirkiye Sigorta Birligi 2021 Sekt6r Raporu

saglik sigortalari policelerinin BES planlari ile sunulmasi ve
bitlnlesik planlar ile sunulabilecek ek faydalar diizenlenmistir.
Butunlesik BES Grtintne iliskin calismalar Birligimizce yirtttlen
Pera Projesi kapsaminda devam etmektedir.

Son olarak, Aralik 2021 déneminde Sayin Cumhurbaskanimizin
%25 devlet katkisinin %30'a yilkseltilmesine iliskin

aciklamalari sektoriimdziin en énemli basarilarindan biri

olup, katihmalanmizin ve Devletimizin BES'i seffaf, glvenilir

ve basaril bir tasarruf sistemi olarak konumlandirmadaki
teveccUihtinG yansitmistir. Sistemdeki cikislarin en 6nemli nedeni
olan nakit ihtiyaci nedeniyle yapilan cikislarin azaltiimasina
yonelik; katiimcilarin kismi cekis hakkina sahip olmalar ve
birikimlerin temlik edilmesi imkaninin sunulmasi, toplu katki payi
o6demelerine yillara sari devlet katkisi verilmesi diizenlemeleri
sektoriimiziin uzun dénemdir takibinde olan, kamu otoriteleri
ile yakin calismalar yapilan konular olup, 6niimizdeki dénemde
hayata gecirilmeleri halinde sistemdeki tasarruflarin artirimasi
ve sistemin yayginlastiriimasinda énemli katki saglayacagi
distintlmektedir.
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4. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI VE OTOMATIK KATIUM

4.2. OTOMATIK KATILIM UYGULAMASI

4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi
Kanunu'nda yapilan dizenleme ile calisanlarin isverenleri
araciliglyla otomatik olarak bir emeklilik planina dahil olmasini
saglayan otomatik katilim uygulamasinin 01.01.2017 tarihinde
hayata gecirilmesi ile tlkemizde ikinci basamak emeklilik
sisteminin temelleri atiimistir.

Bu cercevede, 31 Aralik 2021 tarihli EGM verileri uyarinca bir
onceki vil sonuna gore sistemdeki calisan sayisi %8'lik artis ile
6,2 milyona yaklasmistir. Sistemdeki calisanlarin toplam fon
blyiklGgl %39'luk artisla 15,7 milyar TUye; devlet katkisi fon
tutan %52'lik artisla 735 milyon TU'ye yikselmistir. Bu fonlarin
yaklasik %62'si faizsiz fonlarda degerlendiriimektedir.

2021 yil sonu itibaryla 21,9 milyon calisan otomatik katilim
sistemi ile tanistinlmis ve bu calisanlarin %72'si sozlesmelerini
sonlandirmistir. Otomatik katiimda, sistemden ¢ikisin azaltiimasi
ve calisanlarin birikim yapmaya tesvik edilmesi icin Dinya
uygulamalarina benzer bir sekilde yeniden yapilandirmanin
onem arz ettigi gorilmektedir. Bu baglamda, devlet katkisi
oraninin %30'a yikseltiimesinin ve emeklilige nispeten yakin bir

Sisteme Giren Calisan Sistemde Kalan Calisan

doénem olan 45 yas stlnin de sisteme talepleri halinde dahil
edilmesinin otomatik katilimin strdurdlebilirligine 6nemli katkilar
saglamasi beklenmektedir. Bu olumlu gelismelere ek olarak,
isveren katkisinin saglanmasi ve kismi ¢cekis hakki taninmasi gibi
parametreler ile tlkemizdeki ikinci basamak emeklilik sisteminin
daha gliclii temellere ulasmasi ve tamamlayici emeklilik
sistemine bir zemin hazirlamasina imkan saglanmis olacaktir.

Ayrica, 2021 yilinda sistemden cayma ve ayrilma hakkini
kullanmis calisanlarin otomatik olarak yeniden sisteme dahil
edilmesi uygulamasinin, sistemde daha uzun sure kalmaya
tesvik edici ek tedbirler alinmadan hayata gecirilmesi
durumunda beklenen faydayi saglamayacagi yontindeki
sektoérimUzln tecriibesi sonrasinda bu uygulamanin
kaldinlmasina yonelik Birligimizce calismalar yapiimistir. Bu
cercevede, 4980 sayili Cumhurbaskani Karari ile Calisanlarin
isverenleri Araciligiyla Otomatik Olarak Emeklilik Planina Dahil
Edilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelikte
Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik'ten cayma veya ayrilma
hakkini kullanmis olan calisanlarin, emeklilik planina tekrar dahil
edilmesi (Re-enrollment) uygulamasi yirdrlikten kaldinimistir.

Sistemdeki Calisanlara Ait Devlet Katkisi Fon

Sayisi (milyon)

Sayisi (milyon)

21,9 6,2

Fon Bilyiikligii (milyar TL) Bilyiikliigii (milyon TU)

15,7 7355
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5. KATIUIM SIGORTACILIGI

Bu baslik altinda Katilim Sigortaciligi faaliyetlerine iliskin

genel bir degerlendirme yapiimaktadir. Ulkemizdeki Katilim
Sigortacllig ve Bireysel Emeklilik Sistemine iliskin daha ayrintih
bilgiye her yil diizenli olarak Birligimiz web sitesinde yayimlanan
Katilim Esash Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik Sektér Raporu
Uzerinden ulasabilirsiniz.

Ulkemizde 2009 yilindan bu yana katilim sigortaciligi
faaliyetinde bulunulmaktadir. Katilim Sigortaciligi ve bireysel
emeklilik sisteminin gelistiriimesi ile 6zellikle dini hassasiyetleri
nedeniyle sigortacilik ve bireysel emeklilik sistemine mesafeli
yaklasan vatandaslarimizin sigorta sektdriine kazandiriimasi
amaclanmaktadir. Bu yolla bir taraftan vatandaslarimiz

glinltk hayatinda ve is yasaminda karsilastiklar beklenmedik
kayiplari icin sigorta semsiyesi altina girerek kendilerini
glivende hissedecekler, diger taraftan ise biriken fonlar faizsiz
enstrimanlarla reel sektdre destek olmus olacaktir. Bu amaclara
hizmet etmesi icin Birligimiz blinyesinde 2018 yilinda kurulan
Katilim Sigortaciligl inceleme ve Arastirma Komitesi diizenli
olarak calismalarina devam etmektedir.

Katiim sigortaciligr sektori 6nceki villarda oldugu gibi 2021
yilinda da gelisimine devam ederek yil sonu pazar pay! bir
onceki yila gére %28,1 blylyerek 5.468.861.839 TL olarak
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gerceklesmis ve sektoriin genel sigortacilik icindeki payi ise
%5,19'a ulasmistir. 2021 yilinda 12 sigorta sirketi katihm
sigortaciligl alaninda prim Uretimi gerceklestirmistir. Ancak
Yonetmelikle pencere usul( prim Gretiminin 2021 yili sonunda
sona ermesi emredici hiikmi nedeniyle, 6niimiizdeki glinlerde
pencere usulli Gretimde bulunan bazi sirketlerin katihm
sigortaciligi faaliyetlerine son vermesi ve yeni lisans alarak veya
sirket devralmalari ile tam katilim faaliyetlerine baslamalari
beklenmektedir.

Katilim sigortaciiginin gosterdigi gelisime katkida bulunmak
amaaiyla 2020 yil sonunda yayinlanan Yonetmeligi takiben
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
tarafindan 01.04. 2021 tarihinde “Katilim Esash Sigortacilik

ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Genelge (2021/3)"
vayinlanmistir. Bu Genelge ile birlikte Yonetmelik'te bildirilen
Danisma Komitesi ve Katilim Uyum Birimi calismalari, kurulus
ve yapilanmasi, sirket i¢c denetim raporu uygulamalar, aracilar
ile sirket personellerine iliskin egitim ve sinavlarin sekli ve
nitelikleri, sirketlerin kurulus ve portfdy devirlerine iliskin husus
ve esaslari belirlenmistir. Bu cercevede yeni dlizenlemelere
uyum 2021 yilinda Katilim Sigortaciligi sirketlerinin en 6nemli
giindemlerinden birini olusturmustur.



6. SEKTORUN HASAR DEGERLENDIRMESI

Sektoriin hayat ve hayat disi dahil br{it hasar/prim orani 2020
vilinda %59,5 iken bu oran 2021 yilinda %7 1,2 olmustur.
Hayat disi branslarda 2020 yilinda %66,0 olan hasar/prim orani,
2021 yilinda %80,5 olarak gerceklesmistir. Hayat bransinda ise,
hasar/prim orani, 2020 vilinda %32,4 iken 2021 yilinda %30,4
oranina gerilemistir.

Hayat disi branslarin 2020 yilinda édenen hasar tutari, 28851
milyon TL iken, 2021 yilinda bu oran 42.646 milyon TL tutarina
ulasmistir. Hayat bransinda ise, 2020 yilinda 6denen hasar
tutan 4.173 milyon TL iken, 2021 yilinda bu oran %9,8 artarak
4585 milyon TL tutarina ulasmistir.

Sektortin hayat disi branslar muallak tazminat karsiligi
tutarindaki degisim 2020 yilinda 10.576 milyon TL iken

2021 yilinda 15.956 milyon TL olarak gerceklesmistir. Hayat
bransinda muallak tazminat karsiligl tutarindaki degisim ise,
2020 yilinda 450 milyon TL iken, 2021 yilinda 462 milyon

TL tutanna ulasmistir. Sektoriin hayat ve hayat disi toplam
muallak tazminat karsiligl tutarn 2020 yilinda 52.599 milyon TL
iken 2021 yil sonunda 68.664 milyon TL tutarina ulasmistir.

2021 yilinda hayat disi branslarda toplam teknik kar 7.282
milyon TL olarak gerceklesmistir. Hayat bransindaki teknik kar
ise 2021 yilinda 2.668 milyon TL'ye ylkselmistir.
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Hasar/prim orani

2020 vilinda baslayan pandeminin artgi etkilerine bagh olarak
regllasyon degisiklikleri, yedek parga ve iscilik enflasyonu,

arac ve yedek parca Uretiminde yasanan sikintilar, uluslararasi
nakliyat maliyetlerinin artmasi, otomotivde cip krizi, katastrofik
hasarlar, yangin hasarlari, ikame arac sektoriinde yasanan
sikintilar, ekonomik dalgalanmalar, kur fiyatlarinin degismesi,
hasar siddetinin artmasi sigorta sektor( hasar streclerini 2021
yilinda etkileyen ana basliklar olmustur.

Covid-19 pandemisi ile birlikte kapanma kararlariyla uluslararasi
Uretici firmalardaki Gretim daralmasina baglh olarak, O km
araclarin tlkemize gelme orani azalmis ve ézellikle 2. el rayic
fiyatlarinda ciddi bir artisa neden olmustur. Kur dalgalanmasi,
cip krizi, ham madde ve navlun fiyatlarindaki artis Glkemizdeki
yetkili ve ithalatcl yedek parga firmalarini olumsuz etkilemistir.
Buna bagli olarak parca temin ve marka bazinda alinan
iskontolardaki olumsuz gelismeler ara¢c onarim surelerini ve
sureclerini olumsuz etkilemistir.

2021 yaz déneminde ise pandemi kararlarinin esnetilmesine
bagli olarak, hasar siddeti ve frekansinda ciddi artis olmustur.
Bu dénemde meydana gelen Ulke ¢apindaki yangin ve sel
hasarlarinin etkisiyle de sigorta sirketlerine basvurular artmistir.
Artvin, Antalya, Mugla, Kastamonu illerinde bélge insaninin
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vaninda olunarak hasar streglerinin etkin bir sekilde yonetimi
saglanmistir. 4.000'in Uzerinde hasar dosyasi kapsaminda 510
milyon TU'yi asan hasar ddemesi gerceklestirilmistir.

Munich Re'nin acikladigi rakamlara gére 202 1 yilinda meydana
gelen dogal afetlerin sebep olduklar toplam hasarlarin 280
milyar ABD dolari oldugu ve bunun 120 milyar ABD dolarinin
sigortali oldugu acikland. Bu verilere gére 2021 yili 280 milyar
ABD dolarlik hasar ile en cok hasarin kaydedildigi 4'Gnc vl
olarak kayrtlara girdigi belirtildi.

EGM verilerine gore 2021 yilinda tlke genelinde toplam
430.204 adet trafik kazasi meydana gelmistir. Tramer
verilerine gore ise 785.512 adet anlasmali kaza tespit
tutanagi tutulmustur. Gergeklesen kazalar sonucunda 276.935
vatandasimiz yaralanirken 2.422 kisi ise vefat etmistir. Artisa
gecen ihbar adetleriyle beraber yedek parca fiyatlarindaki
gelismeler ile iscilik Gcretleri artislarinin tetiklemesiyle sektoriin
hasar dosya maliyetlerini olumsuz etkilemistir.

Regtilasyonlar konusunda ise 2021 yilinda en cok etkilenen
brans trafik sigortasi olmustur. Mevzuat degisiklikleri bu
alandaki hasar uygulamalarini ve maliyetlerini ciddi oranda
etkilemistir. 2020 ve 2021 yilindaki Anayasa Mahkemesi ve
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Danistay kararlari cercevesinde deger kaybi hasarlarindaki
tazminat belirleme yonteminin ne olacagl konusunda ciddi
belirsizlik olusmustur. Haziran 202 1'de trafik kanununda
vapilan degisiklikler sonucunda trafik sigortasi genel sartlarinin
revizesi glindeme gelmistir. Bu kapsamda 04.12.2021 tarihinde
veni genel sartlar yayinlanmis olup, deger kaybi tazminat
belirleme yontemi ve yedek parca degisimlerinde kullanilacak
parca tlrlerinde degisiklik yapiimistir. Bu iki degisikliginde

trafik maddi hasarlarindaki maliyetleri arttiracagl ve olumsuz
etkileyecegi ongoriilmektedir.



7. REASURANS PIYASASI

2021 yilinda global 6lcekte devam eden enflasyonist baskilar,
yatinm gelirlerinin diistik seviyede kalmasi ve diinya genelinde
artan jeopolitik riskler reastrorlerin fiyat ve sartlar acisindan
tatmin edici diizeyde bulmadiklar bazi bélge ve programlarda
kapasite azaltmasl, hatta tamamen ¢ikmasina yol agmistir.

Ote yandan iklim degisikligine bagl olarak olagan disi doga
olaylari diinyanin bircok yerinde gortilmeye baslanmis, 6zellikle
Almanya’da meydana gelen sel felaketi Avrupali reastrorlerin
bakis acisini degistirip reastrans kapasitesi acisindan daha
muhafazakar bir tutum sergilenmesine neden olmustur.

iklim degisikligine karsin alinan énlemlerin etkili sekilde
uygulanmamasi durumunda bu tir dogal afetlerin yasanmaya
devam etmesi kacinilmaz olacaktir. Bunun sonucu olarak
reastrans sirketlerinin kapasitelerini iklim degisikligine baglh
hasarlardan en az etkilenecek programlara yénlendirebilecegi
distnulmektedir.

Reastirans piyasasinda tartisiimakta olan bir diger konu

olan siber riskler ise gindemdeki verini korumaya devam
etmistir. Siber saldinlarin boyutu, sikligi ve karmasikligi giderek
artmaktadr. Glvenligi daha az olan 6zel aglar araciligiyla
uzaktan calismanin artmasi, insanlari ve isletmeleri siber
saldinlara karsi daha savunmasiz hale getirmistir. Siber saldiri
sonucu olusabilecek mal ve sorumluluk sigortasi kapsamindaki
riskler 2021 yilinda hayat disi branslara iliskin konvansiyonel
reaslirans anlasmalarinda kapsam disinda birakilirken siber
riskler bu alanda uzmanlasmis reastrdrlerin sundugu kosullarla
teminat kapsamina alinabilmektedir.

Gelisen teknolojinin iyi tarafina bakildiginda ise tiim

diinyada reastirans piyasasl, insurtech'e giderek artan bir

ilgi gostermektedir. Reastrorler, yenilikci dijital coziimler
gelistirmek icin yeni teknolojileri kullanan bu genc start-up’larin
canlihgindan yararlanmaya calismaktadir. Bu ilgi, ortakliklarin
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kurulmasi ve insurtech’lerin hissedarliginda reastrdrlerin
giderek daha énemli bir hale gelmesini saglamaktadir. Ornegin
dinyanin en biiyk reastrans sirketlerinden biri olan Munich
Re'nin yatinm istiraki Munich Re Ventures araciligiyla otuz alti
insurtech sirketine toplam 280 milyon ABD dolari tutarinda
vatinm vapildi. Bu yatinmlar gelecek yillarda dijitallesmenin
reasurans piyasasl acisindan daha 6nemli hale gelecegini
gostermektedir.

Hem Ulkemiz hem de yurt disinda 2020 yilina damgasini vuran
Covid-19 salgininin 2021 yilinda dlinya capinda hayat ve saglik
reastirans piyasasina etkileri devam etmistir. Bunun sonucu
olarak diinyanin 6nde gelen bazi reastirans sirketleri hayat
bransinda zarar aciklamistir. Bu zararin sebebi ise Diinya Saglk
Orgitli (WHO) verilerine gdre 2021 yilinda Covid-19'a bagh
toplam 6lim sayisinin 2020'ye gore neredeyse iki kat artmis
olmasi olarak aciklanabilir. Ornegin ABD'de, Delta varyanti

Tirkiye Sigorta Birligi 2021 Sekt6r Raporu

vavildikca 202 1'in ikinci yarisinda (hayat sigortasina sahip
olma orani daha yuksek olan) ¢alisma ¢agindaki niifusta 6lim
oraninda artis yasanmistir.

Covid- 19 kaynakli tazminat édemeleri goz ardi edildiginde ise
reaslrans sirketlerinin hayat bransinda prim Gretimi ve karlilik
acisindan iyi bir yil gecirdigi degerlendirmesinde bulunmak
miimk{nddr. insanlarin salgin ile bas edebilmek icin sigorta
yaptirmayi bir ¢éziim olarak gérmesi sonucunda hayat ve
saglik prim Uretimindeki artis reastrans sirketlerine devredilen
primlere de yansimistir.



7. REASURANS PIYASASI

7.1. TURK REASURANS PiYASASI

Etkisi 2021 yilinda da pek ¢ok alanda devam eden pandemi
stirecine ek olarak, yil boyunca ardi ardina yasanan dogal afet
hasarlari, rekabetci kosullarin fiyat ve sartlar Gzerindeki olumsuz
etkisi, rekor bir artis gosteren enflasyon ve dzellikle son aylarda
yasanan kur dalgalanmalari nedeniyle olusan belirsizlik, Glkemiz
sigortacilik sektorii (izerinde blyime ve teknik karlilik agisindan
yogun baski yaratmistir.

Diger yandan 2021 yilinda dlnyadaki iklim degisikligine bagh
olarak meydana gelen olagan disi doga olaylarindan Tirkiye

de etkilenmistir. Bu yil meydana gelen iki 6nemli olay Turkiye
glindemini uzun slire mesgul etmistir. Birincisi Antalya ve

cevre illerde meydana gelen ve yakin tarihimizde bir 6rnegi

daha olmayan orman yanginlar, ikincisi ise bati Karadeniz'de
yasanan sel felaketidir. ilgili felaketler gerek hayat gerekse

de hayat disi branslara iliskin reastrans anlasmalari tizerinde
onemli etki yaratmamakla beraber 6zellikle iklim degisikligine
bagli afetler ve dogal afetler acisindan kiimuillerin kontrol(
konusunda duyarlilig artirmistir. Bu gelisme, frekans ve siddeti
artarak devam eden hasarlarin teknik sonuclar tzerindeki etkisi,
ekonomideki gelismeler ve doviz kurlan konusundaki belirsizlikler
reasUrorlerin kiresel piyasalardaki azalan istahiyla birleserek
2022 yil yenilemelerinde plasman, fiyat ve sartlar Gizerinde baski
varatmistir.
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2022 yil bolismeli reastirans anlasmalarina devredilen primlerde
ekonomi ve sektdr dinamikleri cercevesinde Turk lirasi cinsinden
hayat disi branslarda %30'un Uzerinde biyiime dngorllmekte,
ancak bu bilytime Tark lirasinin deger kaybiyla Euro cinsinden
daralmaya isaret etmektedir. Sektor genelinde trete kapasiteleri
ve olay limitleri, portféy yapisi, dogal afet sorumluluklarindaki
seyir ve bliylime beklentileri gibi unsurlara bagli olarak
belirlenmis; bollismeli reastirans anlasmalarn kapsamindaki olay
limitlerinin sektor bazinda toplami, faaliyete yeni baslayan
sirketlerin eklenmesine ragmen kurun da etkisiyle, 2021 yilina
gOre nispi bir diistis gostermistir.

Reastirans komisyonu ve diger anlasma kosullarinda ise ilgili
branslarin performansi belirleyici olmustur. Sonuglarindaki
olumsuz seyri devam eden baz tretelerin komisyonlarinda
reasUrorler lehine revizyon yapilirken, son yillarda hasar frekans
ve siddetinde belirgin bir artis kaydedilen hidroelektrik ve riizgar
enerji santralleri, elektrik dagrtim hatlar gibi risklerin yani sira,
piyasa genelinde olumsuz sonuclar treten Makine Kirlmasi
bransinda treteler Gzerindeki hasar yukinin azaltiimasi amaciyla
pivasa genelinde bazi muafiyetlerde revizyonlar yapilmistir. Kur
ve enflasyonun baskisina ek olarak frekans agisindan da artis
gosteren hasarlarin yani sira trete primlerinin doviz karsiligi
tutarlarinda gordlen dusts, blytk bir kismi Euro olan limitler
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karsisinda trete dengelerinde bir miktar bozulmaya sebep
olmus; global reastirans kapasitesinin bolismeli anlasmalara olan
istahinin daha da azalmasina yol acmistir.

Hayat disi branslara iliskin bollismesiz reastirans anlasmalarinda
2022 viliicin alinan dogal afet teminatlan her bir sirketin
kimdil ve portfdyine iliskin modelleme sonuclarindaki seyir, kur
hareketi ve blylime beklentilerini yansitacak sekilde belirlenmis;
kimi durumlarda program vapilari gerek kur karsisinda alt

limit ve toplam teminatlarin seviyesi, gerekse maliyet gdz
ontinde bulundurularak belirlenmistir. 202 1'in son ceyreginde
Turk lirasinda yasanan deger kaybi reastirans anlasmalarini

da yakindan etkilemistir. Bollismesiz reaslirans anlasmalarinin
blytk bolima Euro cinsinden dlizenlenmektedir. Kurdaki

deger kaybi reastrorlerin prim gelirlerinde dusUse yol acarken,
yUkimltlik takibi, modelleme, yapilandirma ve fiyatlandirma icin
kullanilan kur tahminlerinde piyasa genelinde bliytk farkliliklara
neden olmustur. Sektor genelinde gectigimiz yila gore bir
miktar artis gosteren toplam dogal afet teminati karsisinda
reasUrorlere 6denen primlerde nominal olarak %10 civari artis
gorilmektedir. Riske gore ayarlanmis maliyetlerdeki degisikligin
saptanmasi kurlardaki degiskenligin piyasa genelinde farkli
degerlendirmelere yol acmasi nedeniyle oldukca zorlasmistir.
Buna ragmen riske gére ayarlanmis maliyet artisinin dilim veya
sedan agisindan farklilik géstermekle beraber, piyasa genelinde
%5'e yakin seviyede gerceklestigi diistintlmektedir. Bollismesiz
reastrans anlasmalarinin yenilenmesinde de bir miktar zorluk
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vasandigi gorlilse de plasman srecinin bolismeli tretelere
gore gorece daha hizli ve sorunsuz sekilde tamamlandig
degerlendirilmektedir.

Ulkemiz hayat ve saglik reastirans piyasasl icin ise 2021 yilinda
Covid- 19 salgini 6nemli bir konu olarak karsimiza clkmasina
ragmen saglik sistemimizin yiksek yeterlilik diizeyine sahip
olmasi ve finansal geliri sayesinde hayat ve saglik branslarinda
teknik karlilik korunmustur. Bunun sonucu olarak konvansiyonel
reaslrans anlasmalari kapsaminda gerekli kapasiteyi temin
etmekte genel anlamda bir sorun yasanmazken kuiresel olarak
artan reasurans maliyetlerinden Turk piyasasi da etkilenmistir.

Katiim reastransi agisindan ise tlkedeki en 6nemli gelisme,
mevzuat geregince katilim sigorta sirketlerinin reastrans
korumasi temin ederken mimkinse tam katilim esasli reastrér
bulmasi yoniindeki bildirimi sebebiyle 2022 yilinda katilim sigorta
sirketi olarak faaliyetine devam edecek olan sirketlerin reaslrans
venilemeleri icin tam katiim esasl ¢alisacak olan ve yeni kurulan
Tirk Katiim Reastirans AS'den kapasite temin etmesi idi. Ancak
bu yeni sirketin hayat reastirans korumasi vermemesinden dolayi
Turkiye'deki katiim hayat sirketleri yurt disindaki tam katilim
esasli reastrdrlere plasman yapmaya devam etti.

Katilim reastransinin gelecegini diistindiiglimizde ise 2022
yilinda Glkenin katilim sigortaciligina dair streclere daha fazla
Onem gosterecegi, bu durumun da katilim reastransinin cok
onemli bir noktaya gelmesini saglayacagi beklenmektedir.



8. REASURANS SIRKETLERININ BRANSLARA GORE
KARSILASTIRMALI PRIM URETIMLERI (TU)

2016 2017 2018
Bir Onceki Bir Onceki Bir Onceki
Yila Gore Yila Gore Yila Gore

Branslar Prim Degisim (%) Prim Degisim (%) Prim Degisim (%)
Kaza 43.111.183 33,96 38.973.085 -9,60 28.717.989 -26,31
Hastalik/Saghk 7.535.875 -5887 7.605.904 093 6.949.085 -8,64
Kara Araclan 16.656.530 11,41 21.540.505 29,32 33.752.019 56,69
Rayl Araclar 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Hava Araclan 564683 85,96 456.774 -19,11 522.708 14,43
Su Araclari 28.387.945 511 30.059.346 5,89 31.469.850 4,69
Nakliyat 35634493 -14,58 40.782.721 14,45 44904335 10,11
Yangin ve Dogal
Afetler 448218.181 22,02 543.189410 21,19 577.683.058 6,35
Genel Zararlar 257.183.711 944 321483491 25,00 318721444 -0,86
Kara Araclari
Sorumluluk 37.555.722 53,63 43211274 15,06 41.093997 -4,90
Hava Araclari
Sorumluluk 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Su Araclari Sorumluluk 18874 -63,02 7.008 -62,87 3516 -49,83
Genel Sorumluluk 46.568.550 -8,22 48884571 4,97 51015431 4,36
Kredi 979 -98,56 -47.688 -4973,38 0 0,00
Kefalet 553433 -12,09 546.544 -1,24 686493 2561
Finansal Kayiplar 1731618 10543 2694.172 55,59 1.275.023 -52,67
Hukuksal Koruma 104392 -2,36 1752535 157881 418001 -76,15
Destek 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Hayat Disi Toplam 923.826.169 7,09 1.101.139.651 19,19 1.137.212.948 3,28
Hayat 19.210.055 4,99 15.929.503 -17,08 18.253.642 14,59
Toplam 943.036.224 -5,39 1.117.069.154 18,45 1.384.314.719 23,92
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2019 _ 2020 _ 2021 i

Bir Onceki Bir Onceki Bir Onceki

Yila Gére Yila Gére Yila Gére

Degisim (%) Degisim (%) Degisim (%)

26.814.019 -6,63 31874334 1887 61513571 92,99
8.030.468 15,56 7.370426 -8,22 1.198.030 -83,75
38.018.920 12,64 27.725.199 -27,08 25.103.846 -9,45

0 0,00 0 0,00 0 0,00

735.239 40,66 1.258.762 71,20 3.703626 194,23
39.909.534 26,82 66.674.797 67,06 99.659.687 49,47
47.708.370 6,24 72984624 5298 131.123.071 79,66
825.509.746 42,90 957658842 16,01 1481.596.701 54,71
337.446.809 5,88 1.251306.772 270,82 1.822.649.045 45,66
46.794.831 13,87 46.147.452 -138 55.801.793 20,92

0 0,00 0 0,00 6.716 -

17661 402,32 0 0,00 0 0,00
70.548.666 38,29 74.010.140 491 133805.211 80,79

490 0,00 12.748.385 260113351 31.105543 144,00

1.193.757 73,89 1538867 2891 2.626.047 70,65
3.928.888 208,14 8.737.583 122,39 25.167.193 188,03
382.386 -852 454828 18,94 556.534 22,36

0 0,00 0 0,00 0 0,00
1.447.039.784 27,24 2.560.491.012 76,95 3.875.616.614 51,36
15.523.242 -14,96 27.267.192 75,65 1.177.078 -95,68
1.753.240.958 26,65 3.023.283.530 72,44 3.876.793.692 28,23
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9. SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERININ YATIRIMLARI
(1.000 TUL)

2016 2017

A. Menkul Degerler 16.547.736 18.164.168
Hazine Bonosu 11.385 11434
Devlet Tahvili 12478884 12.783359
Yatinm Fonu 936.335 1566.864
Ozel Sektér Bonolarl 1578974 2.201.003
Repo 573.091 282.787
Hisse senetleri 550.696 711.045
Diger 441.199 640.707
Finansal Varliklar Deger Dists Karsiligi -22.828 -33.031

B. GAYRIMENKULLER 1.239.520 1.512.927

C. VADELI BANKA MEVDUATI 22.296.016 29.310.374

D. iSTIRAKLER VE BAGLI ORTAKLIKLAR 1.939.046 2.670.156

€. IKRAZLAR 194.960 208.244

GENEL TOPLAM 42.217.278 51.865.868
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2018 2019 2020 r{1rq|
21.460.871 33.034.464 47.405.757 73.387.125
2935 7.203 8.862 368.714
14.963.256 21.264.696 28423637 43.408.182
1032810 2.346.126 1519327 1449.848
2880915 3.763.029 9512.290 14671821
532924 2.165.600 1.235.205 1.659.880
1055319 1317473 2844370 3857476
1.017.656 2.192.833 3.887.183 7.996.147
-24.943 -22496 -25.119 -24.943
1.746.727 1.939.855 2.563.035 3.259.590
34.100.614 40.124.806 44.641.122 45.450.724
1.990.740 2.305.770 2.747.940 4.033.073
266.611 308.736 382.038 607.814
59.565.563 77.713.632 97.739.892 126.738.326
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SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERININ KONSOLIDE
BILANCOLARI 31.12.2021 (TL)

Elementer

Sirketler

Hayat ve Emeklilik
Sirketleri

Toplam

Reasiirans
Sirketleri

1) Cari Varhklar 115.658.522.037 126.124.163.900 241.782.685.936 7.134.692.188 248.917.378.124
A) Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 41.031.477.251 13.387.529.850 54.419.007.101 3.062.398.388 57.481.405.489
a) Kasa 199454 46.237 245691 21528 267219
b) Alinan Cekler 8419.824 0 8419.824 0 8419.824
) Bankalar 32.022.587.099 11.802.330971 43824918070 3.062.376.860 46.887.294930
d) Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-) -52.121 -406672 -458.794 0 -458.794
e) Banka Garantili ve 3 Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 8979394981 1.115297.113 10.094.692.094 0 10.094.692.094
f) Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 20928014 470.262.201 491.190.215 0 491.190.215
B) Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilarina Ait Finansal
Yatinmlar 42.300.379.867 28.013.687.539 70.314.067.406 2.228.454.019 72.542.521.426
a) Satiimaya Hazir Finansal Varliklar 29.711.871533 8934826319 38646.697.852 1.880.664.784 40527.362.636
b) Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 7.099.153.130 151.339.543 7250492673 0 7250492673
¢) Alim Satim Amagli Finansal Varliklar 5492808557 2.724.740.115 8.217.548672 354.743.775 8572.292447
d) Krediler 0 666.954.397 666.954.397 0 666.954.397
e) Krediler Karsiligi (-) 0 0 0 0 0
f) Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar 1874466 15.548.488.233 15.550.362.699 0 15.550.362.699
g) Sirket Hissesi 0 0 0 0 0
h) Finansal Varliklar Deger Diistkligt Karsiligr (-) -5327.818 -12661.069 -17.988.887 -6.954.540 -24943427
C) Esas Faaliyetlerden Alacaklar 24.412.027.520 82.785.956.973  107.197.984.493 1.281.436.694 108.479.421.186
a) Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 23314772235 2.126.161321 25440933555 0 25440933555
b) Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) -602.054.133 -30.049.276 -632.103.409 0 -632.103.409
¢) Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar 1.208.870.998 227224876 1436.095874 1.083.233.840 2519329714
d) Reaslirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) -22659014 0 -22659014 0 -22659.014
e) Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 487.257.326 0 487.257.326 198.202.854 685.460.181
f) Sigortalilara Krediler (ikrazlar) 0 310076634 310076634 0 310076.634
g) Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) 0 0 0 0 0
h) Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 0 80.152.480.287 80.152.480.287 0 80.152.480.287
1) Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar 4824239497 32476564 4856.716.061 0 4856.716.061
i) Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsilgi (-) -4.798.399.389 -32413433 -4830812822 0 -4830812822
D) iliskili Taraflardan Alacaklar 52.123.330 17.097.063 69.220.393 1.484.002 70.704.395
a) Ortaklardan Alacaklar 21239.742 3425 21.243.168 0 21.243.168
b) istiraklerden Alacaklar 101695 0 101695 0 101695
¢) Bagli Ortakliklardan Alacaklar 6.568641 5.067.908 11.636.549 138611 11.775.160
d) Misterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar 416465 7576.764 7993228 0 7.993.228
e) Personelden Alacaklar 998330 1040629 2.038959 0 2038959
f) Diger iliskili Taraflardan Alacaklar 22798457 3408338 26.206.794 1345392 27552.186
g) iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) 0 0 0 0 0
h) iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar 1.551.278 0 1.551.278 0 1.551.278
1) iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) -1551.278 0 -1551.278 0 -1551.278
€) Diger Alacaklar 487.026.380 184.628.907 671.655.287 12.467.496 684.122.782
a) Finansal Kiralama Alacaklari 0 0 0 0 0
b) Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) 0 0 0 0 0
¢) Verilen Depozito ve Teminatlar 19293665 4302.580 23.596.245 1074.026 24670271
d) Diger Cesitli Alacaklar 482755832 180.127.801 662883633 11393469 674.277.102
e) Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) -15.023.397 0 -15.023397 0 -15.023397
f) Stipheli Diger Alacaklar 7.109485 746712 7.856.197 1.061.329 8917526
g) Stipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) -7.109.205 -548.186 -7.657.392 -1.061.329 -8.718.721
F) Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 6.998.430.776 1.695.879.346 8.694.310.121 543.065.307 9.237.375.429
a) Gelecek Aylara Ait Giderler 6.161402.153 1465418389 7.626820.542 470.497.220 8.097317.762
b) Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri 5323822 993426 6317.248 0 6317.248
¢) Gelir Tahakkuklari 156.240611 60415.295 216655.906 29.064.239 245.720.144
d) Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari 675464.190 169.052.236 844516426 43503848 888020.275
G) Diger Cari Varliklar 377.056.914 39.384.222 416.441.135 5.386.281 421.827.416
a) Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar 2578071 1450 2579521 107.777 2.687.298
b) Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 308548517 20.830.298 329378816 0 329378816
) Ertelenmis Vergi Varliklari 0 2356483 2356483 0 2356483
d) is Avanslari 10.715.495 5087407 15.802.902 3.098.730 18901632
e) Personele Verilen Avanslar 15.297.271 4088013 19.385.284 0 19.385.284
) Sayim ve Tesellim Noksanlari 3.728 0 3.728 0 3.728
g) Diger Cesitli Cari Varliklar (+/-) 48.834.230 7.765626 56.599.856 2.179774 58.779630
h) Diger Cari Varliklar Karsiligi (-) -8920.398 -745055 -9665453 0 -9665453
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Elementer

Sirketler

Hayat ve Emeklilik
Sirketleri

Toplam

Reasiirans
Sirketleri

Toplam

1) Cari Olmayan Varliklar 9.479.452.326  166.045.360.032  175.524.812.358 2.581.562.707 178.106.375.065
A) Esas Faaliyetlerden Alacaklar 74.425.117 163.003.486.976  163.077.912.093 125.776.087 163.203.688.181
a) Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 73.065.864 0 73.065.864 0 73.065.864
b) Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 0 0 0 0 0
) Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar 0 0 0 42.780.881 42.780.881
d) Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 0 0 0 0 0
e) Sigorta ve Reasurans Sirketleri Nezdindeki Depolar 0 0 0 82.995.206 82.995.206
f) Sigortalilara Krediler (ikrazlar) 0 297.737.441 297.737.441 0 297.737.441
g) Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) 0 0 0 0 0
h) Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 0 162.705.749.535 162.705.749.535 0 162.705.749.535
1) Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar 195861.752 1438728 197.300480 63.257.777 260558257
i) Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) -194.502.499 -1438.728 -195.941.227 -63.257.777 -259.199.004
B) iliskili Taraflardan Alacaklar 34.097.311 0 34.097.311 0 34.097.311
a) Ortaklardan Alacaklar 34097311 0 34097311 0 34097311
b) istiraklerden Alacaklar 0 0 0 0 0
) Bagl Ortakliklardan Alacaklar 0 0 0 0 0
d) Musterek Yonetime Tabi TesebbUslerden Alacaklar 0 0 0 0 0
e) Personelden Alacaklar 0 0 0 0 0
f) Diger lliskili Taraflardan Alacaklar 0 0 0 0 0
g) lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) 0 0 0 0 0
h) iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar 0 0 0 0 0
1) iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) 0 0 0 0 0
C) Diger Alacaklar 28.744.532 1.579.545 30.324.077 4.500 30.328.577
a) Finansal Kiralama Alacaklari 0 0 0 0 0
b) Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri 0 0 0 0 0
¢) Verilen Depozito ve Teminatlar 28.744.532 1579545 30.324.077 4.500 30328577
d) Diger Cesitli Alacaklar 0 0 0 0 0
e) Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) 0 0 0 0 0
) Stipheli Diger Alacaklar 105.000 2020488 2.125488 0 2.125488
g) Stipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) -105.000 -2.020488 -2.125488 0 -2.125488
D) Finansal Varliklar 3.830.654.462 116.723.984 3.947.378.446 1.587.855.262 5.535.233.708
a) Bagl Menkul Kiymetler 1.441.909.166 58.134.363 1.500.043.529 4497494 1.504.541.022
b) istirakler 1.166.279.939 14495931 1.180.775.870 234810535 1415.586405
¢ istirakler Sermaye Taahhtitleri (-) -7.369.826 0 -7.369.826 0 -7.369.826
d) Bagli Ortakliklar 1.265.939.383 3.000.000 1.268.939.383 1.348.547.233 2617486616
e) Bagl Ortakliklar Sermaye Taahhdtleri (-) -47.791513 0 -47.791513 0 -47.791513
) Miisterek Yénetime Tabi Tesebbiisler 0 1.025.000 1.025.000 0 1.025.000
g) Musterek Yonetime Tabi TesebbUsler Sermaye Taahhtleri (-) 0 0 0 0 0
h) Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar 0 0 0 0 0
1) Diger Finansal Varliklar 27252481 40.068690 67.321.171 0 67.321.171
i) Finansal Varliklar Deger Diistikligt Karsiligi (-) -15.565.167 0 -15.565.167 0 -15.565.167
€) Maddi Varliklar 2.842.112.765 1.003.344.666 3.845.457.430 808.409.429 4.653.866.859
a) Yatinm Amagl Gayrimenkuller 878575360 527819279 1406.394.639 549.896.000 1.956.290639
b) Yatinm Amach Gayrimenkuller Deger DustkIGgu Karsiligi (-) -1.024.010 0 -1.024.010 0 -1.024.010
) Kullanim Amagli Gayrimenkuller 1.118956.172 22.955.000 1.141911.172 234.955.000 1.376.866.172
d) Makine ve Techizatlar 230.209.245 120673674 350.882919 2458851 353.341.770
e) Demirbas ve Tesisatlar 609462934 311473684 920936618 14.489.022 935425640
f) Motorlu Tagitlar 126.101.846 29.406.848 155.508.694 3234751 158.743.445
g) Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 213424339 127410877 340835.216 2.158339 342993555
h) Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 682471.754 372314771 1.054.786.526 19.979.951 1074.766476
1) Birikmis Amortismanlar (-) -1.080.175369 -508.709.467 -1.588.884.836 -24686.515 -1613571351
i) Maddi Varliklara iliskin Verilen Avanslar (Yapiimakta Olan
Yatinmlar Dahil) 64.110493 0 64.110493 5.924.030 70034523
F) Maddi Olmayan Varliklar 1.255.678.502 1.433.860.845 2.689.539.347 40.355.103 2.729.894.451
a) Haklar 1.180.539.544 1.397.200439 2577739983 62.005.502 2639745485
b) Serefiye 16.250.000 30.973.061 47223061 0 47223061
¢) Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler 2850 0 2850 0 2850
d) Arastirma ve Gelistirme Giderleri 0 9469845 9469845 0 9469845
€) Diger Maddi Olmayan Varliklar 1.312.592.608 1056613324 2.369.205.932 0 2.369.205.932
f) Birikmis itfalar (Amortismanlar) (-) -1410.870.256 -1.144913465 -2.555.783.720 -36.660.908 -2.592.444.628
g) Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar 157.163.756 84517641 241681397 15.010.509 256.691.906
G) Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 241.308.395 149.581.772 390.890.166 20.493 390.910.659
a) Gelecek Yillara Ait Giderler 229.520.137 97.751.958 327272094 0 327272094
b) Gelir Tahakkuklari 356.533 0 356.533 0 356.533
¢) Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari 11431725 51829814 63261539 20493 63282032
H) Diger Cari Olmayan Varliklar 1.172.431.241 336.782.245 1.509.213.486 19.141.833 1.528.355.319
a) Efektif Yabanci Para Hesaplari 0 0 0 0 0
b) Déviz Hesaplari 0 0 0 0 0
c) Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar 112.100 0 112.100 0 112.100
d) Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 0 0 0 0 0
e) Ertelenmis Vergi Varliklar 1073.232487 336.782.245 1410014732 19.141.833 1429.156.565
f) Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar 99.086.654 0 99.086.654 0 99.086.654
g) Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) 0 0 0 0 0
h) Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-) 0 0 0 0 0
AKTIF TOPLAMI 125.137.974.362  292.169.523.932 417.307.498.294 9.716.254.895 427.023.753.189
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SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERININ KONSOUIDE BILANCOLARI
31.12.2021 (TL)

Elementer Hayat ve Emeklilik LEENTTELN
Sirketler Sirketleri Toplam Sirketleri Toplam
1) Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 93.125.103.503 96.846.748.700 189.971.852.203 5.216.203.480 195.188.055.683
A) Finansal Borclar 1.971.486.297 291.581.440 2.263.067.737 91.740.404 2.354.808.141
a) Kredi Kuruluslarina Borglar 160471 29651721 29812.192 0 29812.192
b) Finansal Kiralama islemlerinden Borclar 120648351 90.483.669 211132021 0 211.132021
¢) Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-) -27352.940 -23323.880 -50676.821 0 -50676.821
d) Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri 0 0 0 0 0
) Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri 0 0 0 0 0
) Cikanlmis Diger Finansal Varliklar 0 0 0 0 0
g) Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-) 0 0 0 0 0
h) Diger Finansal Borglar (Yikaimldltkler) 1878030415 194.769.929 2.072.800.345 91.740404 2.164.540.749
B) Esas Faaliyetlerden Borglar 11.154.028.258 82.794.943.310 93.948.971.568 380.482.449 94.329.454.017
a) Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 9.797.917.869 579040414 10.376.958.283 0 10.376.958.283
b) Reastirans Faaliyetlerinden Borglar 582487412 66.722.876 649.210.288 371308441 1.020518.729
¢) Sigorta ve Reastirans Sirketlerinden Alinan Depolar 7476388 15385.034 22861422 9.174.008 32035430
d) Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 0 81626.250.129 81626.250.129 0 81626.250.129
e) Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 788433.152 513343.196 1301.776348 0 1301.776.348
f) Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) -22.286.563 -5.798.339 -28.084.902 0 -28.084.902
C) iliskili Taraflardan Borclar 84.440.711 101.001.372 185.442.084 202.487 185.644.571
a) Ortaklara Borglar 37.129676 15.118314 52.247.990 140.984 52388974
b) istiraklere Borglar 0 0 0 0 0
¢) Bagli Ortakliklara Borglar 2495.158 2022.175 4517332 0 4517332
d) Miisterek Yénetime Tabi Tesebbislere Borglar 0 1858440 1858440 0 1.858440
€) Personele Borglar 10.558.768 3.143.292 13.702.060 46.346 13.748406
f) Diger iliskili Taraflara Borglar 34.257.109 78859.152 113.116.261 15.157 113.131418
D) Diger Borglar 2.079.083.871 442.474.431 2.521.558.302 6.318.602 2.527.876.904
a) Alinan Depozito ve Teminatlar 286.684.917 205433.167 492.118.085 0 492.118.085
b) Tedavi Giderlerine iliskin SCK'ya Borglar 555061551 0 555.061.551 0 555061551
¢) Diger Cesitli Borglar 1.248.107.904 237.140.583 1.485.248.487 6318602 1491.567.089
d) Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-) -10.770501 -99.319 -10.869.820 0 -10.869.820
€) Sigortacilik Teknik Karsiliklari 71.870.897.008 11.288.776.201 83.159.673.209 4.556.490.490 87.716.163.699
a) Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 28910.780.687 3439.058613 32.349.839.301 1.865.924.727 34.215.764.028
b) Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 1.395.404.186 1461.154 1.396.865.340 166.256.295 1563.121634
) Matematik Karsiligi - Net 3.151.906 5666.634634 5.669.786.540 0 5669.786.540
d) Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligl - Net 41.152.328630 2.035.534.923 43.187.863.552 2.524.309.468 45.712.173.021
e) ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net 140.179.469 74063628 214.243.097 0 214.243.097
f) Diger Teknik Karsiliklar - Net 269.052.130 72023249 341.075.380 0 341075380
) 6denecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile

Karsiliklar 1.989.951.578 770.852.006 2.760.803.584 131.014.689 2.891.818.273
a) Odenecek Vergi ve Fonlar 1061.337.537 261.126.901 1322464438 5.242945 1.327.707.383
b) Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 57639.592 35406.724 93.046.316 1.085.327 94.131643

) Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve
Diger Yiikimltiltkler 25649 520020 545669 0 545669
d) Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikimllikler 20.313.996 2.170 20.316.166 0 20316.166
e) Dénem Kan Vergi ve Diger Yasal Yukimliliik Karsiliklari 2.245.195.709 1.860.134316 4.105330.024 223385846 4328715871
f) Dénem Karinin Pesin Odenen Veergi ve Diger Yikimltlikleri (-) -1.394561.101 -1.386.466.654 -2.781027.755 -98.711.046 -2879.738801
g) Diger Vergi ve Benzeri Yukumltlik Karsiliklar 196 128530 128726 11617 140343
G) Diger Risklere iliskin Karsiliklar 1.071.216.924 863.523.117 1.934.740.041 7.073.926 1.941.813.967
a) Kidem Tazminati Karsiligi 9933426 0 9933426 0 9933426
b) Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi 0 0 0 680.532 680532
) Maliyet Giderleri Karsiligi 1061.283.499 863.523.117 1924.806616 6.393.394 1.931.200.009
H) Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 2.786.430.170 259.282.264 3.045.712.434 42.880.433 3.088.592.867
a) Ertelenmis Komisyon Gelirleri 2.515.969.058 34.156.022 2.550.125.081 30673559 2.580.798.639
ii) Diger Ertelenmis Uretim Gelirleri 2.501.019.980 34.156.022 2.535.176.002 30673.559 2.565.849.561
iii) Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklar 14.949.079 0 14.949.079 0 14.949.079
b) Gider Tahakkuklari 262.499.707 185.303.565 447803272 12.006.446 459.809.718
¢) Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler 7961404 39.822677 47.784.081 200428 47.984.509
1) Diger Kisa Vadeli Yukdmltiltkler 117.568687 34314558 151.883.245 0 151.883.245
a) Ertelenmis Vergi YikimlGliga 1530032 0 1530032 0 1530032
b) Sayim ve Tesellim Fazlaliklari 4 0 4 0 4
¢) Diger Cesitli Kisa Vadeli Yukdmldltkler 116038651 34314558 150.353.209 0 150.353.209
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Elementer

Sirketler

Hayat ve Emeklilik
Sirketleri

Toplam

Reasiira
Sirketleri

Toplam

1) Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 3.816.318.235 181.308.097.030 185.124.415.266 433.388.445 185.557.803.711
A) Finansal Borglar 365.840.307 175.124.221 540.964.529 3.417.760 544.382.289
a) Kredi Kuruluslarina Borglar 0 0 0 0 0
b) Finansal Kiralama islemlerinden Borglar 399433.071 245629857 645.062.929 0 645.062.929
¢) Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-) -103.955.730 -71.895.953 -175.851683 0 -175.851.683
d) Cikarilmis Tahviller 0 0 0 0 0
e) Cikarilmis Diger Finansal Varliklar 0 0 0 0 0
f) Cikariimis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-) 0 0 0 0 0
1) Diger Finansal Borglar (Yiikdmliltkler) 70.362.966 1390318 71.753.283 3417.760 75.171.044
B) Esas Faaliyetlerden Borglar 134.419.420 162.704.812.056  162.839.231.477 30.490.157 162.869.721.634
a) Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 21710723 0 21710723 0 21710723
b) Reastirans Faaliyetlerinden Borglar 0 0 0 30490.157 30490.157
¢) Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinden Alinan Depolar 112.708697 0 112.708697 0 112.708697
d) Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 0 162.704.812.056 162.704.812.056 0 162.704.812.056
e) Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 0 0 0 0 0
f) Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) 0 0 0 0 0
C) iliskili Taraflara Borglar 86.090 12.051 98.141 0 98.141
a) Ortaklara Borglar 0 0 0 0 0
b) istiraklere Borglar 0 0 0 0 0
c) Bagli Ortakliklara Borglar 0 0 0 0 0
d) Misterek Yénetime Tabi Tesebbdislere Borglar 0 0 0 0 0
e) Personele Borglar 0 0 0 0 0
) Diger iliskili Taraflara Borclar 86.090 12051 98.141 0 98.141
D) Diger Borglar 112.429.497 20.596.620 133.026.116 0 133.026.116
a) Alinan Depozito ve Teminatlar 112414397 20.596.620 133011016 0 133011016
b) Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borglar 15.100 0 15.100 0 15.100
c) Diger Cesitli Borglar 0 0 0 0 0
d) Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-) 0 0 0 0 0
€) Sigortacilik Teknik Karsiliklari 2.735.545.726 18.189.235.294 20.924.781.020 280.852.077 21.205.633.097
a) Kazanilmamis Primler Karsiligr - Net 596.737.713 0 596.737.713 0 596.737.713
b) Devam Eden Riskler Karsiligr - Net 0 0 0 0 0
) Hayat Matematik Karsiligi - Net 37837316 17.478814.582 17.516.651.898 0 17516651898
d) Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi - Net 123.794661 45562692 169.357.352 0 169.357.352
e) ikramiye ve indirimler Karsilig: - Net 9.097.354 0 9.097.354 0 9.097.354
f) Diger Teknik Karsiliklar - Net 1.968.078.683 664.858.020 2632936703 280.852.077 2913.788.780
F) Diger Yiikiimliiliikler ve Karsiliklar 0 14.888.343 14.888.343 0 14.888.343
a) Odenecek Diger Yiikiimliliikler 0 0 0 0 0
b) Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve
Diger Yiikiimliltkler 0 0 0 0 0
¢) Diger Borg ve Gider Karsiliklari 0 14.888.343 14.888.343 0 14.888.343
G) Diger Risklere iliskin Karsiliklar 398.896.674 178.165.832 577.062.506 118.628.451 695.690.957
a) Kidem Tazminati Karsilig 320.343.044 178.165.832 498508876 15.629.940 514.138816
b) Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi 78553630 0 78553630 102.998511 181.552.141
H) Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 27.368.159 1.924.326 29.292.485 0 29.292.485
a) Ertelenmis Uretim Giderleri 26034614 1410029 27444643 0 27444643
i) Ertelenmis Komisyon Giderleri 26034614 1410029 27444643 0 27444643
ii) Diger Ertelenmis Uretim Giderleri 0 0 0 0 0
b) Gider Tahakkuklari 9927 0 9927 0 9.927
) Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler 1323619 514.297 1837915 0 1837915
1) Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 41.732.362 23.338.287 65.070.649 0 65.070.649
a) Ertelenmis Vergi YUkumlGliga 29.388402 16.160.924 45549.326 0 45549326
b) Diger Cesitli Uzun Vadeli YUkumllikler 12.343.960 7177363 19521323 0 19521323
1) 6zsermaye 28.196.552.623 14.014.678.203 42.211.230.826 4.066.662.970 46.277.893.796
A) 6d is Sermaye 9.435.897.341 4.016.089.155 13.451.986.497 1.325.955.272 14.777.941.768
a) (Nominal) Sermaye 9.163.805.299 3.925.944.231 13.089.749.531 1325955272 14.415.704.802
b) Odenmemis Sermaye (-) -75.271.900 0 -75.271.900 0 -75.271.900
) Sermaye Duzeltmesi Olumlu Farklar 119.327.516 25644924 144972440 0 144972440
d) Sermaye Duzeltmesi Olumsuz Farklari (-) 0 0 0 0 0
e) Tescili Beklenen Sermaye 228036.426 64.500.000 292.536.426 0 292.536.426
B) Sermaye Yedekleri 525.574.830 201.963.521 727.538.351 287.282.906 1.014.821.257
a) Hisse Senedi ihrac Primleri 54487659 0 54487659 0 54487659
b) Hisse Senedi iptal Karlari 0 0 0 0 0
) Sermayeye Eklenecek Satis Karlari 90.989.327 6.776.307 97.765634 24.729.869 122.495.503
d) Yabanci Para Cevrim Farklar 0 0 0 41.999.609 41.999.609
e) Diger Sermaye Yedekleri 380.097.845 195.187.214 575.285.058 220553428 795.838486
C) Kar Yedekleri 10.336.267.698 3.462.331.328 13.798.599.026 1.230.274.034 15.028.873.060
a) Yasal Yedekler 1466.907.263 1465.176.043 2.932.083.305 233.758.794 3.165.842.100
b) Statii Yedekleri 125.132.815 120.307.767 245440582 83.112.202 328.552.784
¢) Olagantistii Yedekler 6.737.573.690 2051944486 8.789.518.177 823.206.149 9612.724.326
d) Ozel Fonlar (Yedekler) 108.960.575 42270963 151.231.539 57.074.903 208.306.442
e) Finansal Varliklarin Degerlemesi 1396.962.326 -155.092636 1.241.869690 17.134553 1.259.004.243
f) Diger Kar Yedekleri 500.731.029 -62.275.295 438455.734 15987433 454.443.166
D) Gecmis Yillar Karlan 2.245.381.519 1.043.974.623 3.289.356.142 397.340.411 3.686.696.553
a) Gegmis Yillar Karlari 2245381519 1043974623 3.289.356.142 397.340411 3686.696.553
€) Gecmis Yillar Zararlar (-) -709.008.942 -280.594.601 -989.603.543 -4.929.908 -994.533.451
a) Gegmis Yillar Zararlari (-) -709.008.942 -280.594.601 -989.603.543 -4.929.908 -994.533451
F) Donem Net Kari 6.362.440.176 5.570.914.177 11.933.354.353 830.740.256 12.764.094.609
a) Donem Net Kari 6.440.885.166 5.503.680.795 11.944.565.961 830.740.256 12.775306.217
b) Dénem Net Zarari (-) -78.582.765 67233382 -11.349383 0 -11.349.383
) Dagrtima Konu Olmayan Dénem Net Kar 137.775 0 137.775 0 137.775
PASIF TOPLAMI 125.137.974.361 292.169.523.933 417.307.498.294 9.716.254.895 427.023.753.189
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HAYAT DISI BRANSLARIN KONSOLIDE KAR ZARAR HESABI
31.12.2021 (SIGORTA SIRKETLERI) (TL)

YANGIN VE DOGAL KARA ARACLARI
HASTALIK/SAGUK KARA ARACLARI RAYU ARACLAR  HAVA ARACLARI SU ARACLARI NAKLIYAT AFETLER GENEL ZARARLAR SORUMLULUK
TEKNIK GELIR 2.667.398.421 13.270.211.994 15.530.113.944 56.129 62.861.161 536.937.900 1.174.985.508 6.425.505.632 3.647.057.973 17.658.347.447
A) YAZILAN PRIMLER (NET) 2.008.892.844 12.103.479.453 13.992.809.087 30.926 40.358.743 461.222.280 798.493.500 4.754.776.968 3.411.146.810 16.139.889.583
a) Yazilan Primler (Briit) 2409001343 13078380558 14288651311 30962 469.039408 1058942244 1844415130 14.050.204.573 11037487657 23323520363
b) Reastirére Devredilen Primler (-) -390007.623 -974.901.105 -295.842.223 -36 -428680.665 -597.719963 -1045921631 -9.285.427.604 -7626340847 -5417.890540
) SGK'ya Aktarilan Primler (-) -10.100877 0 0 0 0 0 0 0 0 -1.765.740239
B) KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI
(NET) (1) -1.101.441.476 -5.942.826.481 -8.100.232.879 -636 -24.055.829 -252.933.729 -213.964.774 -2.850.768.486 -2.141.557.201 -8.982.112.213
a) Primler Karsiligr (Brit) (-) -1272403.128 -6411.237.708 -8275869422 -636 -334672213 -610248259 -483.870.205 -7.338239357 -6628416.107 -12.902321.245
b) Kazaniimarmis Primler Karsiigi
(Reastirdr Payi) 165676.196 468411227 175636543 0 310616384 357314531 269905431 4487470872 4. 2936202325
©) Kazanimarmis Primler Karsilig
(SGK Pay1) 5.285455 0 0 0 0 0 0 0 0 984.006.706
€) DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER
KARSILIGI (NET) 917.149.741 4.414.250.451 6.020.521.656 271 22.051.392 148.167.490 142.477.574 2.147.386.188 1.309.136.473 7.473.375.454
) Devreden Kazanimamis Primler
Karsiligi (Briit) 1076313368 4.750334.046 6.107573.168 271 285.699.036 335653662 285851303 5373493010 4072475632 10926485374
b) Devreden Kazanilmamis Primler
Karsiligr (Reastirér Payi) (-) -154322.543 -336083.594 -87.051512 0 -263647.644 -187.486.172 -143373728 -3.226.106.823 -2.763339.160 -2610.388447
¢) Devreden Kazanilmamis Primler
Karsiligr (SCGK Payi) -4.841.085 0 0 0 0 0 0 0 0 -842.721473
D) DEVAM EDEN RiSKLER KARSILIGI
(NET) o -2.108.201 -146.256.935 o -62.251 -88.258.737 -3.190.659 -2.933.694 -56.226.046 -930.561.856
a) Devam Eden Riskler Karsiligi (Briit) 0 -9902217 -193.056.208 0 -10492.739 -210.031.065 -8584.162 -21673725 -297.965589 -1.181.466424
b) Devam €den Riskler Karsiligi (Reastirér
Payi) (-) 0 7.794016 46.799.273 0 10430487 121772328 5393503 18740031 241739543 250904568
€) DEVREDEN DEVAM EDEN RISKLER
KARSILIGI (NET) 5.729 5.502 330.212 o 610.828 12.129.892 583.554 5.948.995 47.245.179 322.623.111
) Devreden Devam Eden Riskler
Karsiligi (Briit) 5729 18361 701885 0 5517.155 34.054587 9863434 42413058 178.198688 411820671
b) Devreden Devam Eden Riskler Karsilgr
(Reastirdr Payi) () 0 -12860 -371673 0 -4906.327 -21924694 -9.279.880 -36464.063 -130953.509 -89.197.560
F) TEKNIK OLMAYAN BOLUMDEN
AKTARILAN YATIRIM GELIRLERI 833.337.825 2.580.011.151 3.343.932.059 25.568 23.925.097 158.908.077 385.123.745 2.202.617.602 1.001.625.927 3.249.675.502
G) DIGER TEKNIK GELIRLER 8.471.474 115.118.044 24.846.218 o 2.824 2.969.282 1.704.508 22.684.873 16.135.515 14.989.180
H) TAHAKKUK EDEN RUCU VE SOVTA]
GELIRLERI 982.284 2.282.075 394.164.525 [ 30.358 94.733.345 63.758.059 145.793.186 59.551.317 370.468.687
TEKNIK GIDER -1.173.581.914 -10.737.088.212 -14.204.534.681 -6.013 -46.733.906 -558.315.941 -588.423.872 -4.722.063.501 -2.810.264.749 -19.710.970.724
A) ODENEN HASARLAR (NET) (-) -164.542.115 -7.406.965.280 -9.335.352.665 -22 -11.987.790 -282.059.867 -194.191.421 -1.940.255.309 -1.565.399.533 -12.137.984.733
a) Gdenen Hasarlar (Briit) (-) -238876436 -8046.209637 -9486.605424 22 -297.755.148 -532885456 -528578.158 -4.194870510 -2826483635 -15.166.828817
b) Odenen Hasarlar (Reastirér Payi) 74334321 639244357 151252.760 0 285767.358 250825589 334.386.737 2254615201 1.261.084.102 3.028844.084
B) MUALLAK HASARLAR KARSILIGI
(NET) (1) -351.312.943 -1.370.279.674 -2.597.607.009 o -37.370.450 -375.385.523 -385.543.435 -2.312.920.354 -1.102.214.053 -28.461.988.021
a) Muallak Hasarlar Karsiligr (Brit) (-) -566.172.154 -1463.458058 -2664.827.450 0 -715.140813 -1021.113.169 -1491694676 -6.889.365830 -5332727881 -34315.871902
b) Muallak Hasarlar Karsiligi (Reastirér
Pay)) 214859211 93.178384 67.220441 0 677.770363 645.727645 1.106.151.242 4576445476 4230513828 5.853.883881
) DEVREDEN MUALLAK HASARLAR
KARSILIGI (NET) 320.411.831 1.002.967.772 1.532.259.757 o 15.884.498 167.103.408 231.358.923 1.510.936.484 750.113.159 23.676.373.555
3) Devreden Muallak Hasarlar Karsiligi
(Brit) 482648230 1.066.007.499 1575415573 0 504.129.219 442.019.189 914.019.726 4.549.783.180 3.149.195.236 28365.051.166
b) Devreden Muallak Hasarlar Karsiligi
(Reasirér Pay) (-) -162236399 -63039.728 -43.155816 0 -488244.720 274915781 682660802 -3038846697 2399082077 4688677611
D) MATEMATIK KARSILIK (NET) (-) -70.972.440 [ [ o o o o o o o
3) Matematik Karsilgi (Briit) (-) 81831618 0 0 0 0 0 0 0 0 0
b) Matematik Karsiligr (Reas(irér Pay)) 10859.178 0 0 0 0 0 0 0 0 0
€) DEVREDEN MATEMATIK KARSILIGI
(NET) 82.663.880 o o o o o o o o o
a) Devreden Matematik Karsiligi (Briit) 94.249.119 0 0 0 0 0 0 0 0 0
b) Devreden Matematik Karsiligr
(Reasirér Pay)) (-) 11585239 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F) IKRAMIYE VE INDIRIMLER
KARSILIGINDA DEGISIM 3.999.009 73.110.158 36.486.403 o 17.639 1.649 498.806 4.463.738 2.308.236 24.679.402
G) DIGER TEKNIK KARSILIKLARDA
DEGISIM () -6.588.431 -2.092.973 -51.738.885 o o -207.757 -1.216.057 -289.982.648 -33.958.398 -1.538.304
H) FAALIYET GIDERLERI (-) -962.110.444 -2.938.694.335 -3.033.114.208 -5.991 -11.388.672 -65.675.967 -235.469.486 -1.595.587.772 -836.431.214 -2.618.170.554
1) DIGER TEKNIK GIDERLER -25.130.261 -95.133.879 -755.468.076 0o -1.889.131 -2.091.884 -3.861.202 -98.717.641 -24.682.945 -192.342.069
TEKNIK 1.493.816.507 2.533.123.782 1.325.579.263 50.116 16.127.255 -21.378.041 586.561.636 1.703.442.131 836.793.224 -2.052.623.277
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DEVLET

HAVA ARACLARI SU ARACLARI GENEL FINANSAL HUKUKSAL HAYAT DISI DESTEKLI TARIM MUHENDISLIK
SORUMLULUK SORUMLULUK SORUMLULUK KEFALET KAYIPLAR KORUMA DESTEK TOPLAM TRAFIK KASKO SIGORTALARI SIGORTALARI
36.903.086 70.894.297 1.591.683.309 178.443.460 144.711.982 291.171.213 452.528.800 15.763.839 63.755.576.094 16.077.808.499  15.530.113.944 1.207.222.106  1.773.288.966
22.899.982 45.387.707 1.150.315.275 197.086.604 72.981.480 229.546.193 295.406.932 3.704.478 55.728.428.845 14.906.441.268  13.992.809.087 1.092.674.293 1.845.641.529
488973997 88.526.945 3216.184331 528327.802 221496901 1154492433 300233049 6036249 87.563.945256 22045.020.128 14288651311 5768401.001 4604082752
-466.074.016 -43.139.239 -2065.869.055 -331.241.198 -148515421 -924.946.240 -4826.117 -2326815 -30.059670339 -5.372.838620 -295842.223 -4675726.708  -2758441223
0 0 0 0 0 0 0 -4.956 -1775846072 -1765.740239 0 0 0
-13.615.154 -22.294.417 -593.240.076 -141.642.501 -44.028.835 -183.429.999 -169.119.844 -2.898.351 -30.780.162.881 -8.323.331.496  -8.100.232.879 -399.371.461 -1.518.822.098
-410648848 -41737.277 -1608449.144 -251638316 -140537841 -766684.729 -171436.086 -4830612 -47653.241.135 -12227.799876 -8275869422 -2247934563  -4074234308
397033694 19442860 1.015209.068 109995816 96.509.006 583254.730 2316242 1925751 15.883.779582 2920461675 175636.543 1848563.101 2555412210
0 0 0 0 0 0 0 6511 989.298672 984.006.706 0 0 0

8.893.553 18.230.692 429.704.685 83.173.460 22.267.924 157.658.135 117.816.598 o 23.432.261.737 7.004.209.290 6.020.521.656 243.235.237 872.950.745
222720645 24577530 1.060.829.526 152.756.782 68489.241 329.017.160 119670.165 0 35.192.039919 10.451.387.896 6.107.573.168 1054.931.309 2777819512
-213827.092 -6346.838 -631.224841 -69.583.322 -46.221317 -171.359.024 -1853.566 0 -10912.215625 -2604457.133 -87.051512 -811696.072  -1.904.868.767
0 0 0 0 0 0 0 0 -847.562.558 -842.721473 0 0 0

-4.381 o -134.697.549 -736.111 -4.176.616 -27.763.039 o 0o -1.396.976.076 -906.393.232 -146.256.935 o -36.102.793
-211.165823 0 -323698.596 -1263697 -31.729.587 -115.163695 0 0 -2616.193526 -1.156.997.929 -193.056.208 0 -232.966.246
211.161442 0 189.001.047 527.586 27552970 87400656 0 0 1219217451 250604.697 46.799.273 0 196863453
48.139 10.869 121.719.000 565.305 4.887.151 15.224.033 o o 531.937.498 312.664.936 330.212 o 44.564.346
732322749 315527 416.760.175 1.126.957 56.581.657 46.191.791 0 0 1935892423 401.793.702 701885 0 163.051.703
-732274610 -304658 -295041.175 -561651 -51694.506 -30967.758 0 0 -1403.954925 -89.128.766 -371673 0 -118487.357
18.654.410 29.559.446 610.972.836 25.045.237 90.578.206 97.590.413 206.606.126 14.957.712 14.873.146.939 2.705.385.298 3.343.932.059 267.468.366 505.571.590
503 o 384.850 13.759.503 220.091 260 1.866.879 o 223.154.004 14.079.433 24.846.218 3.215.671 10.362.391

26.034 o 6.524.287 1.191.962 1.982.581 2.345.216 -47.890 [ 1.143.786.027 364.753.000 394.164.525 o 49.123.256
-18.685.170 -31.507.572 -1.315.750.418 -138.371.392 -47.681.010 -222.019.260 -144.211.927 -2.900.138 -56.473.110.398 -18.784.606.807 -14.204.534.681 -804.491.095 -1.542.805.175
-295.150 -6.729.867 -409.105.761 -15.958.853 -12.882.492 -90.820.664 -2.232.993 [ -33.576.764.516 -11.628.977.053  -9.335.352.665 -627.759.682 -792.655.201
-55.580400 -13563465 -806452418 -42575.718 -27492.067 -379.120875 -2272.085 0 -42646.150273 -14643.356695 -9486.605424 -628.762.441 -2010041031
55.285251 6833598 397346657 26616865 14609575 288300211 39092 0 9.069385.757 3014379643 151252.760 1.002.759 1.217.385830
-33.048.237 -13.168.467 -4.338.203.750 -80.525.554 -57.212.531 -129.610.672 -14.102.547 -3.993 -41.660.497.212 -26.914.862.852  -2.597.607.009 -98.130.404 -851.529.971
-580.136661 -100.078382 -9.854.264.267 -252993432 1 -505639.355 -14636426 -3993 -66.727.983.269 -32707.338581 -2664.827.450 -102478860  -4829014.577
547.088424 86.909.915 5516060517 172467879 902.646.289 376.028684 533878 0 25.067.486.057 5.792.475.729 67220441 4348457 3.977.484.606
21.989.626 2.258.287 3.676.051.082 73.296.814 46.953.753 107.272.437 11.833.493 o 33.147.064.880 22.302.052.581 1.532.259.757 89.126.671 582.964.288
258022211 60.903.607 8.092635.047 246.563.959 662415.297 390480753 12211340 0 50.771501.234 26942488979 1575415573 93807.961 2772219652
-236032.585 -58645.320 -4416.583965 -173.267.145 -615461545 -283208316 -377847 0 -17624436354 -4640436393 -43.155816 -4681290  -2.189255364
o o o o o o o o -70.972.440 o o o o

0 0 0 0 0 0 0 0 -81831618 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 10859.178 0 0 0 0

o o o o o o o o 82.663.880 o o o o

0 0 0 0 0 0 0 0 94.249.119 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 -11585.239 0 0 0 0

23.372 o 266.671 -6.037.385 21.548 44.622 263.657 o 140.147.522 24.029.145 36.486.403 592.049 1.690.668

o o -103.434 -26.287.830 -2.308.396 -6.841.441 -4.808 o -422.869.361 -1.538.304 -51.738.885 -85 -33.958.269
-6.592.992 -13.855.317 -243.608.167 -81.846.252 -20.719.110 -99.878.858 -137.805.478 -2.578.592 -12.903.533.409 -2.380.304.068  -3.033.114.208 -164.633.664 -438.593.381
-761.790 -12.208 -1.047.058 -1.012.331 -1.533.781 -2.184.684 -2.163.250 -317.552 -1.208.349.743 -185.006.257 -755.468.076 -3.685.980 -10.723.309
18.217.915 39.386.724 275.932.891 40.072.068 97.030.972 69.151.953 308.316.873 12.863.702 7.282.465.696 -2.706.798.308 1.325.579.263 402.731.011 230.483.791
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HAYAT BRANSI KONSOLIDE KAR ZARAR HESABI
31.12.2021 (SIGORTA SIRKETLERI) (TL)

HAYAT

TEKNIK GELIR 23.256.643.285
A) YAZILAN PRIMLER (NET) 16.596.345.374
a) Yazilan Primler (Brit) 17.337.565.390
b) Reastirére Devredilen Primler (-) -741.220016
B) KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI (NET) (-) -2.166.416.532
a) Kazanilmamis Primler Karsihgi (Brit) (-) -2.300.887.773
b) Kazanilmamis Primler Karsiligi (Reastirdr Payi) 134471241
C) DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI (NET) 1.447.869.658
a) Devreden Kazanilmamis Primler Karsihigi (Brtit) 1.581.858.751
b) Devreden Kazanilmamis Primler Karsiligi (Reastirdr Payi) (-) -133.989.092
D) DEVAM EDEN RIiSKLER KARSILIGI (NET) 0
a) Devam Eden Riskler Karsilig (Briit) (-) 0
b) Devam Eden Riskler Karsiligl (Reastrér Payi) 0
€) DEVREDEN DEVAM EDEN RISKLER KARSILIGI (NET) 0
a) Devreden Devam Eden Riskler Karsiligi (Brat) (-) 0
b) Devreden Devam Eden Riskler Karsiligi (Reastirdr Payi) 0
F) HAYAT BRANSI YATIRIM GELIRLERI 7.171.433.040
G) YATIRIMLARDAKI GERCEKLESMEMIS KARLAR -1.330
H) DIGER TEKNIK GELIRLER 207.413.075
I) TAHAKKUK EDEN RUCU GELIRLERI (]
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HAYAT

TEKNIK GIDER -20.587.764.633
A) ODENEN HASARLAR (NET) (-) -4.334.509.057
a) Odenen Hasarlar (Briit) (-) -4585318.539
b) Odenen Hasarlar (Reasiirér Payi) 250.809.482

B) MUALLAK HASARLAR KARSIUIGI (NET) (-)

-1.709.937.626

a) Muallak Hasarlar Karsihigi (Brtit) (-)

-1936.109.302

b) Muallak Hasarlar Karsiligi (Reastirér Payi)

226.171676

C) DEVREDEN MUALLAK HASARLAR KARSILIGI (NET)

1.320.413.742

a) Devreden Muallak Hasarlar Karsihigi (Brtit)

1473.791.164

b) Devreden Muallak Hasarlar Karsiligi (Reastirér Payi) (-) -153377422
D) MATEMATIK KARSILIGI (NET) (-) -23.735.295.191
a) Matematik Karsihgr (Briit) (-) -23.857.335.263
b) Matematik Karsiligi (ReasUror Payi) 122.040.072
€) DEVREDEN MATEMATIK KARSILIGI (NET) 13.718.047.780
a) Devreden Matematik Karsiligi (Briit) 13.798.600.624
b) Devreden Matematik Karsiligl (Reastrér Payi) (-) -80.552.845
F) iKRAMIYE VE iNDIRIMLER KARSILIGINDA DEGIiSiM -30.267.565
G) DIGER TEKNIK KARSILIKLARDA DEGISIM -129.271.639
H) FAAUIYET GIDERLERI (-) -5.367.668.082
I) YATIRIM GIiDERLER (-) -268.719.955
J) YATIRIMLARDAKi GERCEKLESMEMIS ZARARLAR (-) (]
K) TEKNiK OLMAYAN BOLUME AKTARILAN YATIRIM GELIRLERI (-) -50.557.040
TEKNIK KAR/ZARAR 2.668.878.652
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HAYAT DISI BRANSLARIN KONSOLIDE KAR ZARAR HESABI
31.12.2021 (REASURANS SIRKETLERI) (TU)

YANGIN VE DOGAL KARA ARACLARI
KAZA HASTALIK/SAGUK KARA ARACLARI RAYU ARACLAR  HAVA ARACLARI SU ARACLARI NAKLIYAT AFETLER GENEL ZARARLAR SORUMLULUK
TEKNIK GELIR 75.594.552 4.811.546 34.028.899 o 8.345.152 125.507.101 181.111.999 2.187.120.427 1.710.961.321 50.111.148
A) YAZILAN PRIMLER (NET) 61.513.571 1.198.030 25.103.846 [ 3.703.626 99.659.687 131.123.071 1.481.596.701 1.822.649.045 55.801.793
a) Yazilan Primler (Briit) 1.198030 25327012 0 3703626 118516.113 167.095694 1.947.135.158 1973181351 55837988
b) Reastirére Devredilen Primler (-) -2445.128 0 -223.166 0 0 -18856.426 -35972623 -465.538457 -150.532.306 -36.195
¢) SGK'ya Aktarilan Primler (-) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B) KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI
(NET) (1) -33.033.531 -789.867 -9.308.903 o -1.362.226 -50.256.520 -17.088.459 -817.132.848 -827.749.175 -23.835.220
a) Primler Karsiligr (Brdit) (-) -33458342 -789.867 -9309.020 0 -1362.226 -56.213221 -23.792.083 -880.380.359 -851095.953 -23822528
b) Kazaniimarmis Primler Karsiigi
(Reastirdr Payi) 424811 0 17 0 0 5956.701 6.703624 63247511 23346778 -12692
¢ Kazanimarmis Primler Karsilig
(SGK Pay)) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
€) DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER
KARSILIGI (NET) 14.331.031 4.403.357 11.465.535 o 339.243 33.180.033 8.907.928 532.116.084 513.249.349 17.640.922
) Devreden Kazanimamis Primler
Karsiligi (Brit) 14649272 4403605 11461.295 0 339243 37.099.403 12.241.156 574826013 531276477 17853861
b) Devreden Kazanilmamis Primler
Karsiligr (Reastirér Payi) (-) -318241 -248 4240 0 0 -3919370 -3333.228 -42.709929 -18027.129 -212939
¢) Devreden Kazanilmamis Primler
Karsiligi (SGK Payy) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D) DEVAM EDEN RiSKLER KARSILIGI
(NET) -11.648 o -16.901 o o -2.260.667 o o -114.389.782 o
a) Devam Eden Riskler Karsiigi (Briit) -87.085 0 -16901 0 0 -2.260667 0 0 -144329232 0
b) Devam Eden Riskler Karsilig: (Reasiirér
Pay)) (-) 75437 0 0 0 0 0 0 0 29939450 0
€) DEVREDEN DEVAM EDEN RISKLER
KARSILIGI (NET) 1341 27 o o o 2.985.642 o o 13.538.839 o
) Devreden Devam Eden Riskler
Karsiligi (Briit) 24534 89 0 0 0 3308536 0 0 18.129.100 0
b) Devreden Devam Eden Riskler Karsilgr
(Reastirdr Payi) () -23.193 -62 0 0 0 -322895 0 0 -4590.260 0
F) TEKNIK OLMAYAN BOLUMDEN
AKTARILAN YATIRIM GELIRLERI 25.540.370 [ 4.065.639 [ 2.425.677 34.012.915 51.775.434 582.783.496 229.442.745 438.421
G) DIGER TEKNIK GELIRLER 7.253.418 o 2.719.683 o 3.238.831 8.186.011 6.394.026 407.755.949 74.220.301 65.232
H) TAHAKKUK EDEN RUCU VE SOVTA]
GELIRLERI o o [ [ o o o 1.044 [ o
TEKNIK GIDER -45.907.502 -1.376.497 -41.085.010 o -2.229.608 -115.230.350 -118.763.686 -1.622.591.307 -1.764.307.253 -109.985.770
A) ODENEN HASARLAR (NET) (-) -12.628.368 -3.644.138 -17.236.772 o -343.741 -47.667.427 -44.267.491 -720.185.071 -1.004.182.655 -56.532.294
a) Odenen Hasarlar (Briit) (-) -12.887638 -3644.138 -16993052 0 -343741 -55773.153 -52435.135 795774689 -1035.252.550 -56.596.265
b) Odenen Hasarlar (Reastirér Payi) 259270 0 -243.720 0 0 8105726 8.167.644 75589617 31.069895 63971
B) MUALLAK HASARLAR KARSILIGI
(NET) (1) -32.398.333 -1.083.398 -25.564.847 o -1.001.096 -116.935.674 -60.274.790 -994.198.625 -752.064.432 -167.737.954
a) Muallak Hasarlar Karsiligr (Briit) (-) -34672861 -1088858 -25569.563 0 -1001.096 -133.526.796 75288642 -1.169342440 -866.276.803 -167.949428
b) Muallak Hasarlar Karsiligi (Reastirér
Payi) 2274528 5460 4716 0 0 16591.122 15013853 175.143815 114212371 211474
) DEVREDEN MUALLAK HASARLAR
KARSILIGI (NET) 17.880.601 3.983.239 10.043.494 o 1.117.169 70.719.084 37.246.513 710.864.729 493.034.246 125.551.124
3) Devreden Muallak Hasarlar Karsiligi
(Brit) 18837.060 3988401 10.136.230 0 1.117.169 78884.138 48.037.342 824.074555 544978032 125617231
b) Devreden Muallak Hasarlar Karsilig
(Reastirdr Payi) () -956459 -5.162 -92737 0 0 -8.165.054 -10790.829 -113209.825 -51943787 -66.107
D) MATEMATIK KARSILIK (NET) () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
a) Matematik Karsilgr (Briit) () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
b) Matematik Karsilig: (Reastirdr Payi) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
€) DEVREDEN MATEMATIK KARSILIGI
(NET) o o o o o o o o o o
a) Devreden Matematik Karsiligi (Briit) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
b) Devreden Matematik Karsiligr
(Reasirér Pay)) (-) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F) IKRAMIYE VE INDIRIMLER
KARSILIGINDA DEGiSiM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
G) DIGER TEKNIK KARSILIKLARDA
DEGiSiM () -18.900 0 -58.910 0 0 0 0 -79.807.290 -1.012.884 0
H) FAALIYET GIDERLERI (-) -18.742.502 -632.199 -8.267.975 [ -2.001.939 -21.345.377 -51.467.918 -539.265.050 -465.423.469 -11.266.645
1) DIGER TEKNIK GIDERLER [] 0 0 0 [] -956 [] [] -34.658.058 0
TEKNIK 29.687.051 3.435.049 -7.056.111 [ 6.115.544 10.276.751 62.348.313 564.529.119 -53.345.932 -59.874.622
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DEVLET

HAVA ARACLARI SU ARACLARI GENEL FINANSAL HUKUKSAL HAYAT DISI DESTEKLI TARIM MUHENDISLIK
SORUMLULUK SORUMLULUK SORUMLULUK LG KAYIPLAR KORUMA DESTEK TOPLAM TRAFIK KASKO SIGORTALARI SIGORTALARI
7.834 o 146.508.039 37.290.914 1.711.258 17.010.491 814.407 o 4.580.935.088 49.786.032 34.028.899 1.242.739.876 382.689.482
6.716 0 133.805.211 31.105.543 2.626.047 25.167.193 556.534 0 3.875.616.614 55.249.864 25.103.846 1.300.511.308 455.573.590
6716 0 157.199.927 44315809 2697212 37857710 562318 0 4598593362 55249864 25327012 1300511.308 599733.122
0 0 -23394716 -13210.265 -71.165 -12690517 -5.783 0 -722.976.748 0 -223.166 0 -144.159532

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

o -66.219.115 -2.215.639 -1.333.771 -12.277.574 -286.606 -1.862.889.453 -23.801.072 -9.308.903 -525.322.127 -268.347.950

0 0 -72632575 -5824.203 -1.342695 -17.528227 -286606 -1977.837.904 -23801.072 -9309.020 -525.322.127 -291352763

0 0 6413460 3608565 8924 5250653 0 0 114948451 0 17 0 23004813

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

o o 37.534.871 2.037.685 683.677 3.850.277 209.442 o 1.179.949.435 17.841.922 11.465.535 311.634.986 169.367.517

0 0 40539995 4824770 687.718 6570277 209442 0 1.256.982.527 17841922 11461295 311634986 187.221553

0 0 -3005.124 -2.787.084 -4041 -2.720000 0 0 -77.033092 0 4240 0 -17.854036

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

o o -24.306.416 o -1.906.617 -22.415.741 o o -165.307.772 o -16.901 o -109.657.535

0 0 -24537.196 0 -1910251 -35817.901 0 -208.959.233 0 -16901 0 -139430751

0 0 230780 0 3634 13.402.160 0 0 43651461 0 0 0 29773217

o o 15.116.311 526.946 251.773 17.085.464 o o 49.506.343 o o o 11.656.372

0 0 15116311 526.946 253259 24093384 0 0 61452.158 0 0 0 16214016

0 0 0 0 -1486 -7007.919 0 0 -11.945815 0 0 0 -4557.644
1.118 o 49.512.765 5.674.133 1.390.148 5.600.851 335.036 o 992.998.748 430.086 4.065.639 139.795.263 74.950.022
o o 1.064.413 162.244 o 22 o o 511.060.129 65.232 2.719.683 16.120.445 49.147.465

o o o o o o o o 1.044 o [ o o
-842 -26.152 -178.939.481 -21.592.289 -5.828.267 -42.502.244 -210.508 o -4.070.576.764 -104.763.519 -41.085.010 -975.625.329 -700.527.437
o o -50.405.277 -5.685.941 -707.062 -46.345.379 -2.480 o -2.009.834.097 -54.507.655 -17.236.772 -647.669.098 -311.467.253

0 0 -53283821 -6310320 -738.138 -54628942 -2480 0 -2.144664061 -54.531.900 -16.993.052 -647.669.098 -342348.121

0 0 2878544 624379 31075 8283563 0 0 134.829.965 24.245 -243.720 0 30880868

o -26.152 -316.280.179 -6.281.419 -11.568.192 -26.026.961 -25.865 o -2.511.467.918 -154.412.265 -25.564.847 -73.294.791 -535.998.360

0 -32690 -338.993483 -8806.220 -11654310 -41017.244 -25865 -2875.246299 -154603.037 -25569.563 -73294.791 -648671214

0 6538 22713303 2524801 86.118 14.990.283 0 0 363.778381 190.772 4.716 0 112672854

o o 229.754.510 5.408.889 7.510.002 35.238.776 1.016 o 1.748.353.392 115.334.689 10.043.494 74.906.771 300.941.315

0 0 238.192974 5.944.945 7561.139 44.267.144 1016 0 1951637376 115.390.205 10.136.230 74.906.771 351.869.541

0 0 -8438464 -536.056 -51.137 -9028367 0 0 -203.283.984 -55516 -92737 0 -50928227

o o o o o o o o o o o o o

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

o o o o o o o o o o o o o

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

o o o o o o o o o o o o o

o o o -3.732.665 -315.579 -323.404 o o -85.269.632 o -58.910 o -1.009.660
-842 o -42.008.535 -11.301.154 -747.436 -5.045.275 -183.179 o -1.177.699.496 -11.178.287 -8.267.975 -294.914.734 -152.988.899
0 0 ) 0 ) 0 ) 0 -34.659.014 0 ) -34.653.478 -4.581
6.992 -26.152 -32.431.441 15.698.625 -4.117.009 -25.491.753 603.899 ) 510.358.324 -54.977.487 -7.056.111 267.114.547 -317.837.956
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HAYAT BRANSININ KONSOLIDE KAR ZARAR HESABI
31.12.2021 (REASURANS SIRKETLERI) (TU)

HAYAT

TEKNIK GELIR 15.167.930
A) YAZILAN PRIMLER (NET) 1.177.078
a) Yazilan Primler (Briit) 158.222
b) Reastirére Devredilen Primler (-) 1.018.856
B) KAZANILMAMIS PRIMLER KARSIUIGI (NET) (-) -3.035.274
a) Kazanilmamis Primler Karsiligi (Briit) (-) -2.249.167
b) Kazanilmamig Primler Karsiligi (Reasiirér Payi) -786.108
C) DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI (NET) 14.035.827
a) Devreden Kazanilmamis Primler Karsiligi (Briit) 17.225.368
b) Devreden Kazaniimamis Primler Karsiligi (Reastirér Payi) (-) -3.189.541
D) DEVAM EDEN RiSKLER KARSILIGI (NET) -948.523
a) Devam Eden Riskler Karsihigi (Brtit) (-) -948523
b) Devam Eden Riskler Karsiligi (Reastirér Payi) 0
€) DEVREDEN DEVAM EDEN RiSKLER KARSILIGI (NET) 0
a) Devreden Devam Eden Riskler Karsiligl (Brit) (-) 0
b) Devreden Devam Eden Riskler Karsiligl (Reaslror Payi) 0
F) HAYAT BRANSI YATIRIM GELIRLERI 3.475.599
G) YATIRIMLARDAKI GERCEKLESMEMIS KARLAR 0
H) DIGER TEKNIK GELIRLER 463.223
1) TAHAKKUK EDEN RUCU GELIRLERI 0
TEKNIK GIDER -18.570.321
A) ODENEN HASARLAR (NET) (-) -10.115.740
a) Odenen Hasarlar (Briit) (-) -11.946.157
b) Odenen Hasarlar (Reastirér Payi) 1830417
B) MUALLAK HASARLAR KARSILIGI (NET) (-) -12.841.550
a) Muallak Hasarlar Karsihgi (Brit) (-) -13.988643
b) Muallak Hasarlar Karsiligi (Reastirér Payi) 1.147.092
C) DEVREDEN MUALLAK HASARLAR KARSILIGI (NET) 7.583.370
a) Devreden Muallak Hasarlar Karsiligi (Briit) 10402652
b) Devreden Muallak Hasarlar Karsiligi (Reastirér Payi) (-) -2819.283
D) MATEMATIK KARSILIGI (NET) (-) (]
a) Matematik Karsihgr (Brit) (-) 0
b) Matematik Karsiligi (ReasUror Payi) 0
€) DEVREDEN MATEMATIK KARSILIGI (NET) 13.014
a) Devreden Matematik Karsiligr (Brit) 13.014
b) Devreden Matematik Karsiligl (Reastrér Payi) (-) 0
F) IKRAMIYE VE iNDIRIMLER KARSILIGINDA DEGISIM 0
G) DIGER TEKNIK KARSILIKLARDA DEGISIM -5.725
H) FAALIYET GIDERLERI (-) -3.203.690
1) YATIRIM GIDERLER (-) 0
J) YATIRIMLARDAKi GERCEKLESMEMIS ZARARLAR () 0
K) TEKNiK OLMAYAN BOLUME AKTARILAN YATIRIM GELIRLERI (-) 0
TEKNIK KAR/ZARAR -3.402.392
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EMEKLILIK BRANSININ KONSOLIDE KAR ZARAR HESABI
31.12.2021 (TL)

TEKNIK GELIR 3.440.350.812

A) FON ISLETIM GELIRLERI 2581579610

B) YONETIM GIDERI KESINTISI 557.536.564

() GIRIS AIDATI GELIRLERI 241588855

D) ARA VERME HALINDE YONETIM GIDERI KESINTISI 42.887.959

€) OZEL HiZMET GIDERI KESINTISI 1220

F) SERMAYE TAHSIS AVANSI DEGER ARTIS GELIRLERI 1.267.793

G) DIGER TEKNIK GELIRLER 15.488811
TEKNIK GIDER -2.710.241.262
A) FON ISLETIM GIDERLERI (-) -218.135.215
B) SERMAYE TAHSIS AVANSLARI DEGER AZALIS GIDERLERI (-) -103.935

C) FAAUYET GIDERLERI (-) -2.261.864.942

D) DIGER TEKNIK GIDERLER (-) -223.346.753

E) CEZA ODEMELERI (-) -6.790417
TEKNIK KAR/ZARAR 730.109.550
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BRANSLARA GORE TEKNIK KARLAR (TL) VE ARTIS
ORANLARI (%)

2016 2017
Bir Onceki Bir Onceki
Yila Gore Yila Gore
Teknik Kar/ Degisim Teknik Kar/ Degisim
Branslar Zarar (%) Zarar (%)
Kaza 485.022817 20,69 767.563.829 58,25
Hastalik/Saghk 128421527 -28,95 441.751.881 24399
Kara Araclari 457067654 4,26 289.258.202 -36,71
Rayh Araclar 14613 265,04 -10.233 -170,03
Hava Araclan 7587813 159,22 -5.966.289 -178,63
Su Araclari 19632648 2678,83 3.278.626 -83,30
Nakliyat 167.036.747 13,04 208.303.298 24,71
Yangin ve Dogal Afetler 136.056.439 -50,39 385.552.686 183,38
Genel Zararlar 231.763423 2342 352.924.165 52,28
Kara Araclari Sorumluluk 207.934.075 109,86 -328.897.816 -258,17
Hava Araclar Sorumluluk 2489.553 184,52 2331.194 -6,36
Su Araclari Sorumluluk 620329 155,39 3947276 536,32
Genel Sorumluluk -86.105.863 -388,56 -86.667.206 065
Kredi -30.299.262 38,40 3454900 -111,40
Kefalet -740.148 -2466,65 8.757.053 -1283,15
Finansal Kayiplar 36.789.678 24,70 55479.127 50,80
Hukuksal Koruma 66.033471 -0,46 167.164.940 153,15
Destek 211659 14,77 91.666 -56,69
Hayat Disi Toplam 1.829.537.173 537,77 2.268.317.299 23,98
Hayat 888.509.798 40,09 1.313.168.893 47,79
Emeklilik 35.987.360 155,27 236.910.276 558,32
Toplam 2.754.034.331 1721,57 3.818.396.468 38,65
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2018

Teknik Kar/
Zarar

Bir Onceki
Yila Gore
Degisim
(%)

2019

Teknik Kar/
Zarar

Bir Onceki
Yila Gore
Degisim
(%)

2020

Teknik
Kar/Zarar

Bir Onceki
Yila Gore
Degisim
(%)

Teknik
Kar/Zarar

Bir Onceki
Yila Gore
Degisim
(%)

1.001.133471 3043 1.231678.107 23,03 1270241648 3,13 1.493.816.507 17,60
842622.522 90,75 1.028330.212 22,04 2.014.325.192 95,88 2.533.123.782 25,76
304475479 526  1.866.525.196 513,03 2.296.042410 23,01 1325579.263 42,27

-11.478 12,17 5.194 -145,25 -500.076 -9728,59 50.116 -110,02
-14.735.568 146,98 -12991.121 -11,84 6.144.969 -147,30 16.127.255 162,45
-5.105.908 -255,73 -22.187.696 334,55 30.816.850 -238,89 -21378.041 -169,37
354.318.637 70,10 300463532 -15,20 330.692.106 10,06 586.561.636 7737
751423729 94,90 835.172.842 11,15 991905519 18,77 1.703442.131 71,73
381.668.808 8,14 523.085.777 37,05 327.012.179 -37,48 836.793.224 155,89
-561.775.328 70,81 -752.521.802 33,95 1.042.078921 -238/48 -2052623.277 -296,97
3.273.952 40,44 2.837.259 -13.34 5.037.382 7754 18217915 261,65
5.179.289 31,21 7.085.942 36,81 14.450.932 103,94 39.386.724 172,55
24.001.400 -127,69 -259489951  -1181,15 -464.543.648 79,02 275.932.891 -159,40
-19.092.578 -652,62 11.690.364 -161,23 -6.735.669 -157,62 40.072.068 -694,92
17.878.198 104,16 15.283.086 -14,52 17.964.152 17,54 97.030.972 440,14
8.461.050 -84,75 84.158.501 894,66 28.220.758 -66,47 69.151.953 145,04
178997378 7,08 167.684.333 -6,32 169.984.170 137 308.316.873 81,38
-47.681 -152,02 31.796 -166,69 27.693 -1291 12.863.702 46351,16
3.272.665.372 44,28 5.026.841.571 53,60 8.073.165.488 60,60 7.282.465.696 -9,79
1.400.612.167 6,66 2.251.486.188 60,75 2.575.129.195 14,37 2.668.878.652 3,64
431.788.349 82,26 468.084.976 8,41 624.167.922 33,35 730.109.550 16,97
5.105.065.889 33,70 7.746.412.735 51,74 11.272.462.605 45,52 10.681.453.898 -5,24
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SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERININ KONSOLIDE MALI

KAR ZARAR TABLOSU 31.12.2021

Elementer

Sirketler

Hayat ve Emeklilik
Sirketleri

(TL)

Reasiirans
Sirketleri

Genel Toplam

YATIRIM GELIRLERI 28.809.769.134 5.009.659.006 33.819.428.140 1.851.489.523 35.670.917.663
A) FINANSAL YATIRIMLARDAN ELDE EDILEN
GEURLER 7.339.290453 2.339.116.254 9678406.707 512.356.735 10.190.763.442
B) FINANSAL YATIRIMLARIN NAKDE
CEVRILMESINDEN ELDE EDILEN KARLAR 654.195.258 147.282932 801.478.190 58343099 859.821.289
() FINANSAL YATIRIMLARIN DEGERLEMESI 1634615630 532.298873 2.166.914.503 56.738817 2223653320
D) KAMBIYO KARLARI 16.462.412.108 1386602983 17.849.015.092 761.142.364 18610.157.455
€) ISTIRAKLERDEN GELIRLER 146.539.293 8556.776 155.096.069 87218513 242314582
F) BAGLI ORTAKLIKLAR VE MUSTEREK
YONETIME TABI TESEBBUSLERDEN GELIRLER 204230439 830 204.231.269 257.964.520 462.195.789
G) ARAZI, ARSA ILE BINALARDAN ELDE EDILEN
GEURLER 307.041.726 156.223.321 463.265.047 116.346.333 579611.380
H) TUREV URUNLERDEN ELDE EDILEN
GELRLER 2058.655.600 383369410 2442025010 1378.101 2443403111
) DIGER YATIRIMLAR 2788627 5650.587 8439214 1.042 8440256
J) HAYAT TEKNIK BOLUMUNDEN AKTARILAN
YATIRIM GELIRLERI 0 50.557.040 50.557.040 0 50.557.040
YATIRIM GIDERLERI -26.227.184.244 -1.291.311.460 -27.518.495.705 -1.292.371.264 -28.810.866.969
A) YATIRIM YONETIM GIDERLERI - FAiZ DAHIL () -137.504.122 -75.153.212 212657335 -918.130 -213575.464
B) YATIRIMLAR DEGER AZALISLARI (-) -120.949.873 -26325.755 -147.275628 -1051.072 -148326.700
) YATIRIMLARIN NAKDE CEVRILMESi
SONUCUNDA OLUSAN ZARARLAR (-) -193.731.866 -43590.257 -237.322.124 5934931 -243257.055
D) HAYAT DISI TEKNIK BOLUMUNE AKTARILAN
YATIRIM GELIRLERI (-) -14.688.278.398 -251037.139  -14939315536 968638948 -15.907.954.485
€) TUREV URUNLER SONUCUNDA OLUSAN
ZARARLAR (-) -4391.178095 -30652.981 4421831076 -178.990.850 -4600821926
F) KAMBIYO ZARARLARI (-) -5.980.226.087 -438.399.489 6418625576 -83.025.573 -6501651.149
G) AMORTISMAN GIDERLERI (-) -568872.112 358331534 -927.203.647 26425468 -953629.115
H) DIGER YATIRIM GIDERLERI (-) -146443691 -67.821.092 -214.264.784 -27386.292 -241651.075
DIGER FAALIYETLERDEN & OLAGANDISI
FAALIYETLERDEN GELIR & KARLAR-GIDER &
ZARARLAR (+/-) -978.858.635 -88.490.577  -1.067.349.212 -11.948.085 -1.079.297.297
A) KARSIUKLAR HESABI (+/-) -1.041980433 -81.607.790 -1.123588.223 -67.367.737 -1.190.955.960
B) REESKONT HESABI (+/-) -41.142.506 172425 -40970.082 -1.091.600 -42.061.681
) 6ZELUKL SIGORTALAR HESABI (+/-) 3006577 0 3006577 0 3006577
D) ENFLASYON DUZELTMES] HESABI (+/-) 0 -0 -0 0 -0
€) ERTELENMIS VERGI VARUIGI HESABI (+/-) 299.926.424 18508693 318435.116 23804219 342239335
F) ERTELENMIS VERGI YUKUMLULUGU GIDER (-) -115602.745 -17.576.695 -133.179.441 0 -133.179441
G) DIGER GELIR VE KARLAR 66.355.187 78458521 144.813.709 34.120.797 178.934.506
H) DIGER GIDER VE ZARARLAR (-) -180.946.671 -90.225.780 271172451 -1317.033 272489484
1) ONCEKi YIL GELIR VE KARLARI 40.485.046 6.884.550 47369596 1987 47371583
J) ONCEKI YIL GIDER VE ZARARLARI (-) 8959513 -3.104.501 -12.064014 98719 -12.162.733
MALI KAR VEYA ZARAR 1.603.726.254 3.629.856.969  5.233.583.224 547.170.173 5.780.753.397
A) NET TEKNIK KAR 6.879.846.110 3801607.788 10681.453.898 506955932 11.188.409.830
B) YATIRIM GELIRLERI 28809.769.134 5.009.659.006 33.819.428.140 1851489523 35670917663
() YATIRIM GIDERLERI (-) -26.227.184.244 -1291311460 27518495705  -1292371.264 -28.810.866.969
D) DIGER FAALIYETLERDEN GELEN FARKLAR (-) 978858635 -88.490.577 -1067.349.212 -11.948085 -1079.297.297
€) ENFLASYON DUZELTME HESABI 0 0 0 0 0
F) BRUT DONEM KARI (vergi 6ncesi) 8483572364 7431464.757 15915.037.122 1.054.126.105 16.969.163.227
G) VERGI VE DIGER YUKUMLULUKLER (-) -2.121.132.190 -1.860.550.583 3981682773 -223.385.849 -4.205.068622
H) NET DONEM KARI 6.362.440.174 5.570.914.174 11.933.354.348 830.740.256 12.764.094.604
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HAYAT DISI BRANSLARIN HASAR/PRIM ORANLARI (%)

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Kaza %214 %173 %176 %125 %8,7 %14,6
Hastalik/Saglik %778 %76,0 %76,1 %754 %62,8 %74,0
Kara Araclari %69,3 %782 %83,0 %67,0 %64,2 %88,7
Rayli Araglar -%48,5 %45,2 %90,4 %88,6 %7671 %0,1
Hava Araclari %80,6 %456,2 %337.3 %2329 %148,5 %1226
Su Araglar %51,7 %1070 %99,0 %1223 %79,6 %1828
Nakliyat %40,6 %574 %61,3 %52,5 %60,6 %67,1
Yangin ve Dogal Afetler %39,1 %45,2 %574 %372 %44,9 %54,0
Cenel Zararlar %344 %43,0 %446 %38,7 %40,4 %59,9
Kara Araglar Sorumluluk %88,2 %92,0 %99,3 %98,5 %87,3 %1114
Hava Araclar Sorumluluk %40,0 %69,0 %149,8 %24,5 -%22,0 %45,9
Su Araclar Sorumluluk %48,3 %86,3 %34,6 %87.,6 %60,2 %73,6
Genel Sorumluluk %1288 %1049 %147,1 %149,3 %133,1 %93,0
Kredi %1332 %164 %82,1 %44,9 %42,1 %114
Kefalet %693,0 %183,9 %251,0 %95.3 %139,7 %186,4
Finansal Kayiplar %13,6 %34,2 %110,5 %40,6 %715 %76,3
Hukuksal Koruma %18 %29 %0,0 %3,6 %0,7 %19
Destek - - %118,0 %0,0 %0,0 %0,3
Hayat Disi Toplam %67,6 %71,4 %78,8 %70,2 %66,0 %80,5
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SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERININ 0Z KAYNAKLARI
(1.000 TUL)

OZKAYNAKLAR 2016 2017

Odenmis Sermaye 9.769.638 %59,99 10.176.202 %47,70
Sermaye Yedekleri 588.869 %3,62 717557 %3,36
Kar Yedekleri 4844782 %29,75 6674972 %31,29
Gecmis Y1l K/Z Farki -1514.076 -%9,30 28093 %0,13
Bilanco Kari 2.595.934 %15,94 3.738370 %17,52
Toplam 16.285.147 %100,00 21.335.195 %100,00

SIGORTA VE EMEKLILIK SIRKETLERININ TOPLAM
PRIM - GENEL GIDER - TEKNIK KAR - BILANCO KARI
ILisKisi (1.000 TU)

2016 2017

Genel Giderler 3.784.143 4394.119
Toplam Prim 40488.784 46.579.016
Teknik Kar 2.754.034 3818396
Bilanco Kari 2461.809 3624356
Genel Gider/Toplam Prim (%) 9,346 9434
Teknik Kar/Bilanco Kan (%) 111,870 105,354
Teknik Kar/Toplam Prim (%) 6,802 8,198
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2018 2019 r{1r{0) 2021

10617684 %4549 11410985 %37,03  13.266.864 %3444 14777942 %3193
777688 %3,33 834.252 %2,71 883.902 %2.29 1.014.821 %2.19
6.163.522 %26,41 9.532.207 %3093  12469.029 %32,37  15.028873 %32,48
67.700 %0,29 1.139.329 %3,70 1.398.852 %3,63 2.692.163 %5.82
5713404 %24,48 7.899403 %2563  10.503.601 %2727  12.764.095 %27,58

23.339.999 %100,00 30.816.176 %100,00 38.522.247 %100,00 46.277.894 %100,00

2018 2019 2020 2021
5.200339 6.124.729 7.076.686 8814.787
54663.216 69.254.852 82.583.800 104901511
5.105.066 7.746413 11272463 10681454
5412.167 7577653 10.053.480 11933354
9513 8,844 8,569 8403
94,326 102,227 112,125 89,509
9,339 11,185 13,650 10,182
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31.12.2021 ITIBARI ILE SIRKETLERE VE BRANSLARA
GORE PRiM URETIMLERI (TL)

Rayh Yangin ve

Kaza Hastalik/Saghk Kara Araglan Araglar  Hava Araclan Su Araglar Naklivat  Dogal Afetler Genel Zararlar
Chubb European Group SE Merkezi Fransa Tiirkiye istanbul Subesi 33867468 1910316 0 0 0 0 38.967.259 173308.749 269392527
Aksigorta AS 59.642.140 531838424 1.276360670 0 30373327 54.318.054 133193822  1.356.923.562 515522470
Allianz Sigorta AS 102260300 4603346544 1395432281 0 2.384.151 51463302 108051329 912.064.755 383690.130
Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi 228987571 1216873916 1951819508 0 192971279 342601469 256335970 2016620389 862.246.160
Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 10.118926 146.399.146 118591.962 0 0 6.636.146 2.063.177 92.707.410 23332653
Atradius Crédito y Caucion SA. de Seguros y Reaseguros, istanbul
Subesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unico Sigorta AS 11932247 384654291 213972216 0 9910663 4631.702 29.505.933 121203968 46929348
Axa Sigorta AS 98.096.879 767.177669  1.345.268.036 0 1436218 12.356.987 142326820  1.250661.155 450.030.586
BNP Paribas Cardif Sigorta AS 51.210.285 0 0 0 0 0 0 0 408354878
Coface Sigorta AS 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Corpus Sigorta AS 4468.134 85357 6450.091 0 0 35.349.581 15.092.769 83.009.877 73173578
Dubai Sigorta AS 6.199.950 748088 0 0 706.298 1.080618 12.588.153 167.129.135 115601686
Euler Hermes Sigorta AS 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Eureko Sigorta AS 62334783 146698654 375.246.554 0 4678.150 21898.154 48050393 928941.116 488.032.246
Generali Sigorta AS 5038488 4.191.920 73278898 30962 575457 116868 4073347 78219.169 25.764.476
Croupama Sigorta AS 20.856.164 295.839.522 620.035.738 0 0 20995714 36.248212 279919542 181.876.123
Tirkiye Sigorta AS 582.121664 617820.174  1.126418653 0 219529401 162.505.502 75462447 2220613.135 3914042417
HDI Sigorta AS 70.067.800 132382371  1960331.270 0 0 45.807.159 346.915.708 805.954.375 373.180435
Bereket Sigorta AS 16272376 14843293 299.309.946 0 0 10.714642 30.390.962 248828504 977.828309
Magdeburger Sigorta AS 5515636 17.290.182 82279321 0 9649 368533 2626807 10.248.706 2399709
Mapfre Sigorta AS 16214614 909.909.467 355.062.019 0 777331 34.776.585 93.027.603 633231598 423.009433
Neova Katilim Sigorta AS 135802286 29518.120 350975010 0 1.150260 180833 32527527 291.084.562 150577566
Orient Sigorta AS 5.807.078 859431 83365341 0 635.080 66.632 5318028 28257366 7697.071
Ray Sigorta AS 13.577.742 65475427 418046.736 0 630.903 26675.147 85230651 592.962.569 308857.827
Seker Sigorta AS 25817867 16.229.046 11.196.352 0 0 1431972 5.176.375 41.044.868 29612216
Sompo Sigorta AS 16.721.746 128357547 884.684.303 0 0 9421261 77874271 582.511957 372.137.232
Doga Sigorta AS 52.866.448 99.087.798 317.229.729 0 799019 47203 89.040.141 294319352 53.704.787
Koru Sigorta AS 3.382863 4492047 108.753.909 0 0 11963 3731458 33321278 26267514
Culf Sigorta AS 27.970.194 17215320 48.184.234 0 0 3683212 61.040.680 182.105933 330.865.355
Tiirk Nippon Sigorta AS 27.127.181 247.733.700 98027617 0 0 10.133 9.764.053 73658998 33549495
Tirk P&l Sigorta AS 0 0 0 0 0 207074419 0 0 0
Zurich Sigorta AS 15.874.006 126.913.114 125.890.081 0 0 3804397 56.284.792 352.064.568 73032.114
Ethica Sigorta AS 57864610 37083333 149333951 0 0 53 153 72689965 6839357
Quick Sigorta AS 2.483.786 2.250.080 88.981.066 0 2472220 903626 31.055.852 67.797.583 62439791
SS Atlas Karsilikli Sigorta Kooperatifi 10662.134 82 89.926.002 0 0 329 7854327 5.006.726 574309
SS TMT Karsilik Sigorta Kooperatifi 931959 0 38418345 0 0 0 3.228.984 0 0
Bereket Katilim Sigorta AS 919.065 0 33618370 0 0 10.046 1.109.643 21954395 9.844.202
Ana Sigorta AS 8.059.507 947365 22189975 0 0 0 0 7.747.625 312.111
Cri Sigorta AS 9.203.124 0 215.463.069 0 0 0 0 20.086.064 35032973
Arex Sigorta AS 138220 0 4510054 0 0 0 257480 4005618 1736574
Bupa Acbadem Sigorta AS 301760 2.230608.365 0 0 0 0 0 0 0
BNP Paribas Cardif Hayat Sigorta AS 4058023 139 0 0 0 0 0 0 0
Demir Saglik ve Hayat Sigorta AS 517773 158311794 0 0 0 0 0 0 0
Mapfre Yasam Sigorta AS 271457 9348 0 0 0 0 0 0 0
Bereket Katilim Hayat AS 39 467 0 0 0 0 0 0 0
Aegon Emeklilik ve Hayat AS 167.829 3427524 0 0 0 0 0 0 0
Allianz Hayat ve Emeklilik AS 1.087.890 0 0 0 0 0 0 0 0
Allianz Yasam ve Emeklilik AS 2055483 0 0 0 0 0 0 0 0
Anadolu Hayat Emeklilik AS 1694607 0 0 0 0 0 0 0 0
Bereket Emeklilik ve Hayat AS 44498443 0 0 0 0 0 0 0 0
AgeSA Emeklilik ve Hayat AS 54.332395 0 0 0 0 0 0 0 0
Axa Hayat ve Emeklilik AS 130.005 0 0 0 0 0 0 0 0
BNP Paribas Cardif Emeklilik AS -102.116 0 0 0 0 0 0 0 0
Cigna Finans Emeklilik ve Hayat AS 89879316 14.121562 0 0 0 0 0 0 0
Fiba Emeklilik ve Hayat AS 16.784.152 2693.289 0 0 0 0 0 0 0
CGaranti Emeklilik ve Hayat AS 700 0 0 0 0 0 0 0 0
Groupama Hayat AS 62673 0 0 0 0 0 0 0 0
NN Hayat ve Emeklilik AS 14.787.534 34333617 0 0 0 0 0 0 0
Katiim Emeklilik ve Hayat AS 16.016.964 66.702810 0 0 0 0 0 0 0
Metlife Emeklilik ve Hayat AS 340.081.260 0 0 0 0 0 0 0 0
Tirkiye Hayat ve Emeklilik AS 21959916 -99 0 0 0 0 0 0
Toplam 2409.001.343 13.078380558 14.288651311 30.962 469039408 1058942244 1844415.130 14.050.204.573 11.037.487.657
Milli Reastirans TAS 46.776.240 1.198030 22322647 0 3307551 94523683 110160704 1439290622 590314680
VHV Reasirans AS 1813.048 0 0 0 0 6.108.002 23.265.382 173.280924 58.703.008
Tirk Reastrans AS 15369411 0 3.004.365 0 396.076 17.884.428 33669608 334563611  1.324.163663
Genel Toplam 2472960042 13079578588 14.313978.323 30.962 472743034  1.177458356 2011510824 15997.339.730 13.010.669.008
Toplam 2409.001.343 13.078380558 14.288651311 30962 469039408 1058942244 1844415130 14050204573 11.037.487.657
Genel Toplam 2472960042 13079578588 14313978323 30962 472743034  1.177458356 2011510824 15.997.339.730 13.010.669.008
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Kara Araglan  Hava Araclan Su Araglan Genel GLELEE] Hukuksal Hayat Disi

Sorumluluk Sorumluluk Sorumluluk Sorumluluk Kefalet Kayiplar Koruma Toplam Hayat Genel Toplam
0 0 0 320.161679 0 17872767 10.154.458 0 0 865.635.223 0 865.635.223
2.238232.135 81642841 0 448075967 4.159475 16003321 236.341309 4.993.228 0 6.987.620.745 0 6.987.620.745
2.038850.547 5.179.556 0 191.876.039 392.124 0 55854316 3.302.397 0 9.854.147.770 0 9.854.147.770
2902271095 129978758 0 437.178.148 9.121.124 43.090.132 108861829 36.294.654 0 10.735.252.002 0 10.735.252.002
558.287.604 0 0 11452495 0 412573 105.338 5508528 0 975615959 0 975615959
0 0 0 0 108.852.095 0 0 0 0 108.852.095 0 108.852.095
349327662 3.868.782 0 51820436 -1.224.505 1014285 5.775346 29.948.445 0 1263270818 0 1263270818
1.276.493.243 0 0 307.405.429 3.191.041 3912251 252.284.531 12.947.768 0 5923588615 0 5923588615
0 0 0 797811 0 0 24045822 29794 0 484438589 0 484438589

0 0 0 0 207.324950 0 0 0 0 207.324.950 0 207.324.950
226.277876 0 0 43492650 0 166.997 5.368.632 0 0 492935543 0 492935.543
0 4568535 0 57.561.804 10.866.696 131913 20498487 42795 0 397.724.158 0 397.724.158

0 0 0 0 143381230 15.718477 0 0 0 159.099.707 0 159.099.707

168457611 8937.719 0 64.162.038 2.052.569 1.238 242282394 3663679 0 2565.437.298 0 2.565437.298
94624321 1389371 0 8824.140 0 161.489 189 372.199 0 296661294 0 296661294
278454053 0 0 13487215 0 296.809 16.574.111 3.840.009 0 1.768423.212 0 1768423212
2.118.032.096 245374367 0 338457427 38.048.734 19.048.045 39.727.562 32.118399%4 325952  11.749646.570 0 11.749646.570
867.266.839 0 0 133447942 0 3399961 -1.229 69.625.827 0 4808378459 0 4808378459
453211841 0 0 15221791 372341 5.749329 4374379 3.722605 0 2080.840.319 0 2080840319
262.767918 45056 0 3065764 0 19871 378596 766.770 0 387.782519 0 387.782519
589.799.011 693607 0 142417799 0 2.349429 4389444 1.790.161 0 3.207.448.101 0 3.207.448.101
1609.347.271 1524.080 0 17.389.840 0 1405.138 2909810 23980337 0 2648372641 0 2648372641
-1833 0 0 2476561 0 48897 1.581.003 798689 0 137.309.343 0 137.309.343
537.177.848 147.359 0 134332497 912670 2.325.264 30.089.753 3929923 0 2220372315 0 2220372315
333.757.169 0 0 2.763693 32200 0 1211.128 0 0 468272886 0 468272886
1.236.241.306 0 8.984.727 83688628 0 17.761521 24.896.246 11.959.791 49559 3.455.290.096 0 3.455.290.096
1.215.360.606 354 0 11.860.249 0 1501541 3551331 3.971.790 0 2.143340.348 0 2.143340348
517.376.394 0 0 7907714 0 1701947 5228 3892392 0 710.844.704 0 710844.704
525 3.351.580 1.503.228 176.105.891 824.058 7446592 52410455 0 0 912.707.256 0 912.707.256
517412813 0 0 28.210959 0 104572 0 0 0 1035.599.522 0 1035599522
0 0 78038890 0 0 0 0 0 0 285.113.309 0 285.113309
195.300.830 0 0 136.366.600 0 3.247304 9.281.969 1903846 0 1.099.963621 0 1.099.963621
1.301.767.600 0 100 3.190.782 0 115528 0 25.565.295 0 1654450727 0 1654450727
1.246.005.956 2272033 0 16.773.944 21.000 46263310 986.603 9.600.588 5654.047 1.585.961.486 0 1.585.961.486
0 0 0 0 0 1.905.904 16631 3.396.986 0 119343431 0 119343431

0 0 0 0 0 0 0 277021 0 42.856.308 0 42856308

438330 0 0 1577275 0 9579 72441 260517 0 69.813.864 0 69.813.864
190.981.695 0 0 874544 0 697 0 285 0 231.113.805 0 231.113.805
0 0 0 2553386 0 0 0 0 0 282.338618 0 282338618

0 0 0 1.205.190 0 8310.223 64321 1.727.739 6692 21962113 0 21962.113

0 0 0 0 0 0 0 0 0 2230910.125 1265591 2232175715

0 0 0 0 0 0 0 0 0 4058.161 229437544 233495.705

0 0 0 0 0 0 0 0 0 158.829.567 531841 159361408

0 0 0 0 0 0 0 0 0 280.805 80.168.986 80449791

0 0 0 0 0 0 0 0 0 507 38.062.765 38.063.272

0 0 0 0 0 0 0 0 0 3595354 1629399602 1632994.956

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.087.890 239.588.363 240676.253

0 0 0 0 0 0 0 0 0 2055483 1869417815 1871473298

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1694607  1968.135.504 1.969.830.111

0 0 0 0 0 0 0 0 0 44498443 258.732.904 303.231.347

0 0 0 0 0 0 0 0 0 54332395 1965766513 2.020.098.908

0 0 0 0 0 0 0 0 0 130.005 26.542.464 26672469

0 0 0 0 0 0 0 0 0 -102.116 315.241.299 315.139.184

0 0 0 0 0 0 0 0 0 104000878 1001275971 1.105.276.848

0 0 0 0 0 0 0 0 0 19477440 587.179.364 606.656.805

0 0 0 0 0 0 0 0 0 700  1456674.053 1456.674.753

0 0 0 0 0 0 0 0 0 62673 23877.281 23939954

0 0 0 0 0 0 0 0 0 49.121.152 184651970 233.773.121

0 0 0 0 0 0 0 0 0 82719774 83527941 166.247.714

0 0 0 0 0 0 0 0 0 340081260 1.451601.004 1.791682.264

0 0 0 0 0 0 0 0 21959817 3926486616 3948446433
23.323520.363 488973997 88526945 3216.184.331 528.327.802 221496901  1.154492433 300.233.049 6036.249 87563945256 17337565390 104.901.510.646
55.566.973 0 0 101.210901 1.785.171 2424829 13.130835 433977 0 2482446843 158.222 2482605.065

0 0 0 19531777 1.785.171 41911 11423.128 0 0 295952351 0 295952351

271015 6.716 0 36.457.249 40.745.467 230472 13303747 128341 0 1.820.194.168 0 1.820.194.168
23.379.358.350 488.980.713 88526945 3373.384.258 572643611 224.194.114  1.192350.143 300.795.367 6036249 92.162538618 17337.723612  109.500.262.229
23323520363 488973997 88526945 3216.184.331 528327802 221496901  1.154492433 300.233.049 6036249 87.563945256 17337565390 104.901.510646
23.379.358.350 488.980.713 88526945 3373.384.258 572643611 224.194.114  1.192350.143 300.795.367 6036249 92.162538618 17337.723612  109.500.262.229
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ILETISIM




EK: SIGORTA, REASURANS VE EMEKLILIK SIRKETLERININ
ISIM VE ADRESLERI

AEGON EMEKLILIK VE HAYAT AS Kozyatagi Mah. Sari Kanarya Sok. K2 Plaza No: 14 Kat: 2 34742 Tel: 0850 222 03 12
Kadikéy/Istanbul Faks: 0216 579 79 00-01
WWW.aegon.com.tr
AGESA HAYAT VE EMEKLILIK AS igerenkt')y Mah. Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Kat: 1 Tel: 0216 633 33 33
34752 Atasehir/Istanbul www.agesa.com.tr
AKSIGORTA AS Poligon Cad. Buyaka 2 Sitesi. No: 8 Kule: 1 Kat: 0-6 34771 Umraniye/ Tel: 0216 280 88 88
Istanbul Faks: 0216 280 88 00
www.aksigorta.com.tr
ALLIANZ SIGORTA AS Allianz Tower Kglkbakkalkdy Mah. Kayisdagi Cad. No: 1 34750 Tel: 0216 556 66 66
Atasehir/Istanbul Faks: 0216 556 67 77
www.allianz.com.tr
ALUIANZ HAYAT VE EMEKLILIK AS Allianz Tower Kiictikbakkalkdy Mah. Kayisdagi Cad. No: 134750 Tel: 0216 556 66 66
Atasehir/Istanbul Faks: 0216 556 67 77
www allianz.com.tr
ALUANZ YASAM VE EMEKLILIK AS Allianz Tower Kctikbakkalkdy Mah. Kayisdagi Cad. No: 134750 Tel: 0216 556 66 66
Atasehir/Istanbul Faks: 0216 556 67 77
www allianz.com.tr
ANA SIGORTA AS Saat Sok. Spine Tower No: 5 Kat:11 Maslak / Sariyer / istanbul Tel:0212 217 77 60
www.anasigorta.com.tr
ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI Riizgarlibahce Mah. Cam Pinari Sok. No: 6 34805 Beykoz / istanbul Tel: 0850 744 0 744
Faks: 0850 744 0 745
www.anadolusigorta.com.tr
ANADOLU HAYAT VE EMEKLILIK AS Levent Mah. Meltem Sok. No: 10 is Kuleleri Kule: 2 Kat: 16-20 34330 Tel: 0212317 70 70
Besiktas/Istanbul Faks: 0212 317 70 77
www.anadoluhayat.com.tr
ANKARA ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI Kozyatagl Mah. Sari Kanarya Sok. K2 Plaza No: 14 Kat: 8-9-10-11 Tel: 0216 665 85 00
34742 Kadikdy/Istanbul Faks: 0212 310 46 46
www.ankarasigorta.com.tr
AREX SIGORTA AS Kozyatagi mah. Saniye Ermutlu Sok. Sasmaz Plaza No: 6/12 34742 Tel:0216 362 00 13
Kadikdy / Istanbul www.arexsigorta.com
ATLAS MUTUEL SIGORTA = Akdeniz Mah. Halit Ziya Bulv. 1353 Sok. No: 2 Kat: 3 Konak/izmir Tel: 0 232 489 69 49
(S.S. ATLAS SIGORTA KOOPERATIFI) Faks: 0 232 489 69 50
www. atlasmutuel.com.tr
ATRADIUS CREDITO Y CAUCION SA. DE SEGUROS Y Bilyiikdere Cad. Kirgiilii Sok. Metrocity is Merkezi No: 4 Kat: 1/B Tel:0212 386 28 00
REASEGUROS MERKEZI ISPANYA TURKIYE ISTANBUL 34330 Sisli/Istanbul Faks: 0212 272 26 94
SUBESI www.atradius.com.tr
AXA SIGORTA AS Meclis-i Mebusan Cad. No: 15 Salipazari 34433 Beyoglu/istanbul Tel: 0212 334 24 24
Faks: 0212 252 15 15
www.axasigorta.com.tr
AXA HAYAT VE EMEKLILIK AS Meclis-i Mebusan Cad. No: 15 Salipazari 34433 Beyoglu/istanbul Tel: 0212 334 24 24

Faks: 0212 252 15 15
www.axahayatemeklilik.com.tr
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BEREKET EMEKLILIK VE HAYAT AS Saray Mah. Dr. Adnan Biiytkdeniz Cad. No: 8 Kat: 1-2 34768 Tel: 0216 635 44 44

Umraniye/Istanbul Faks: 0212 381 79 00
www.bereket.com.tr
BEREKET KATILIM HAYAT AS Saray Mah. Dr. Adnan Biiytkdeniz Cad. No: 8 Kat: 1-2 34768 Tel: 0216 635 44 44
Umraniye/Istanbul Faks: 0212 381 79 00
www.bereket.com.tr
BEREKET KATILIM SIGORTA AS Saray Mah. Dr. Adnan Biiytkdeniz Cad. No: 8 Kat: 1-2 34768 Tel: 0216 635 44 44
Umraniye/Istanbul Faks: 0212 381 79 00
www.bereket.com.tr
BEREKET SIGORTA AS Saray Mah. Dr. Adnan Biiytkdeniz Cad. No: 8 Kat: 1-2 34768 Tel: 0216 633 71 00
Umraniye/Istanbul Faks: 0216 63184 48

www.isiksigorta.com

BNP PARIBAS CARDIF EMEKLILIK AS Meclis-i Mebusan Cad. No: 57 34427 Findikli/istanbul Tel:0212 31932 00
Faks: 0212 252 42 72
www.bnpparibascardif.com.tr

BNP PARIBAS CARDIF HAYAT SIGORTA AS Meclis-i Mebusan Cad. No: 57 34427 Findikli/istanbul Tel:0212 31932 00
Faks: 0212 252 42 72
www.bnpparibascardif.com.tr

BNP PARIBAS CARDIF SIGORTA AS Meclis-i Mebusan Cad. No: 57 34427 Findikli/istanbul Tel:0212 31932 00
Faks: 0212 252 42 72
www.bnpparibascardif.com.tr

BUPA ACIBADEM SIGORTA AS Kiiciikbakkalkdy Mah. Basar Sok. No: 20 34750 Atasehir/istanbul Tel: 0216 57155 55
Faks: 0216 571 55 56
www.bupaacibadem.com.tr

CHUBB EUROPEAN GROUP LIMITED TURKIYE SUBESI Blytikdere Cad. Maya akar Center B Blok No: 100-102 Kat: 5 34394 Tel: 0212 306 39 00

Sisli/Istanbul Faks: 0212 306 3901
www.chubb.com
CIGNA SAGUK HAYAT VE EMEKLILIK AS Barbaros Mah. Kardelen Sok. Palladium Tower No: 2 Kat: 28-29 Tel: 0216 468 03 00
34746 Atasehir/Istanbul Faks: 0216 368 74 16
www.cignafinans.com.tr
COFACE SIGORTA AS Emaar Square Ofis Kulesi Unalan Mah. Libadiye Cad. No: 82F Kat: 22 Tel: 0212 385 99 00
34700 Uskidar / Istanbul Faks: 0212 269 39 10
www.coface.com.tr
CORPUS SIGORTA AS Quick Tower, icerenkody Mah. Umut Sok. No: 10-12 Kat: 8 34752 Tel: 0850 737 70 70
Atasehir - Istanbul Faks: 0212 217 23 00
Www.corpussigorta.com.tr
DEMIR SAGLIK VE HAYAT SIGORTA AS Buytikdere Cad. Ozsezen is Merkezi No: 124/B K: 8 34394 Esentepe/  Tel: 0212 28868 51
Istanbul Faks: 0212 274 65 85
www.demirhayat.com.tr
DOGA SIGORTA AS Maslak Mah. Saat Sokak, Spine Tower, No:5 Kat:20-21 Sariyer/ Tel:0212 212 36 42
ISTANBUL Faks: 0212 212 36 44
www.dogasigorta.com
DUBAI SIGORTA AS Altunizade Mah. Kisikl Cad. Sarkuysan Ak is Merkezi 4/BKat: 2D:7 ~ Tel:0216 559 19 00
Uskdidar/Istanbul Faks: 0216 559 19 90
www.dubaistarr.com.tr
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EK: SIGORTA, REASURANS VE EMEKLILIK SIRKETLERININ iSiM VE

ETHICA SIGORTA AS Barbaros Mah. Mor Stmbtil Sok. Worldwide Business Center No: 9 Kat:  Tel: 0216 362 99 99
13 34746 Atasehir/Istanbul www.ethicasigorta.com
EULER HERMES SIGORTA AS Esentepe, Buyukdere Cad. Maya Akar Center 100-102, 34394 Sisli/ ~ Tel: 0212290 76 10
Istanbul Faks: 0212290 76 11
www.eulerhermes.com.tr
EUREKO SIGORTA AS Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No: 20 Tel: 0850 222 66 60
34662 UskUdar/Istanbul Faks: 0216 474 22 90
www.eurekosigorta.com.tr
FIBA EMEKLILIK VE HAYAT AS Sarikanarya Sok. No: 16 Yolbulan Plaza B Blok K: 5 34742 Kozyatag/  Tel: 0216 665 28 00

istanbul

Faks: 0216 665 28 01
www.fibaemeklilik.com.tr

GARANTI BBVA EMEKLILIK VE HAYAT AS

Mete Cad. No: 30 34437 Taksim/istanbul

Tel:0212 219 40 90
Faks: 0212 219 40 94
www.garantibbvaemeklilik.com.tr

GENERALI SIGORTA AS

Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr. Fahrettin Kerim Gokay Cad. Altinyurt
Plaza No: 38 I¢ Kapi No: 5 34662 Uskidar / Istanbul

Tel: 0212 705 45 45
Faks: 0212 243 00 13
www.generali.com.tr

GRI SIGORTA AS

Karacaoglan Mah. 6166 Sok. No: 32/1 Bornova/izmir

Tel: 0850 255 28 28
www.grisigorta.com.tr

GROUPAMA SIGORTA AS Maslak Mah. Eski Blyiikdere Cad. No: 3-5 Link Plaza 34485 Sariyer/ Tel: 0212 367 67 67
Istanbul Faks: 0212 367 68 68
www.groupama.com.tr

GROUPAMA HAYAT AS Maslak Mah. Eski Blyiikdere Cad. No: 3-5 Link Plaza 34485 Sariyer/ Tel: 0212 367 67 67
Istanbul Faks: 0212 367 68 68
www.groupama.com.tr

GULF SIGORTA AS Saray Mah. Dr Adnan Buytikdeniz Cad. No: 4 K: 4-5 Akkom Ofis Park  Tel: 0216 400 24 00

Cessas Plaza Umraniye/istanbul

Faks: 0216 57597 77
www.gulfsigorta.com.tr

HDI SIGORTA AS

Sahrayicedit Mah. Batman Sok. HDI Sigorta Binasi No: 6 34734

Kadikdy/istanbul

Tel: 0216 600 60 00
Faks: 0216 600 60 10
www.hdisigorta.com.tr

KATILIM EMEKLILIK VE HAYAT AS

Saray Mah. Dr. Adnan BlytUkdeniz Cad. No: 2 Akkom Ofis Park-Kelif

Plaza Kat: 2 34742 Umraniye/istanbul

Tel: 0216 999 81 00
Faks: 0216 692 11 22
www katilimemeklilik.com.tr

KORU SIGORTA AS 19 Mayis Mah. inénii Cad. Ali ihsan Tiiziin is Merkezi No: 96 Kat: 4 Tel: 0216 465 73 53
-5-6 34742 Kadikéy/Istanbul Faks: 0216 465 73 55
www korusigorta.com.tr
MAGDEBURGER SIGORTA AS Saray Mah. Dr. Adnan Bliytkdeniz Cad. Akkom Ofispark Sitesi 2. Blok  Tel: 444 26 24
K: 12 No: 4/25-26 34768 Umraniye/Istanbul www.magdeburger.com.tr
MAPFRE SIGORTA AS Fulya Mah. Biiyiikdere Cad. Torun Center No: 74/D Sisli/istanbul Tel: 0212 334 90 00
Faks: 0212 33490 19
www.mapfre.com.tr
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MAPFRE YASAM SIGORTA AS Fulya Mah. Biiyiikdere Cad. Torun Center No: 74D / 109 Sisli/istanbul ~ Tel: 0212 334 62 00
Faks: 0212 334 62 00
www.mapfre.com.tr

MERKEZ SIGORTA AS Cevizli Tugay Yolu No: 6 34846 Maltepe/istanbul Tel: 0216 441 18 00

Faks: 0216 441 18 02
www.merkezsigorta.com

METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT AS

Kavacik Ticaret Merkezi Rizgarlibahce Mah. Cam Pinari Sokak No:1
Kavacik 34805 Beykoz / Istanbul

Tel: 0216 538 91 00
Faks: 0216 538 94 94
www.metlife.com.tr

NEOVA KATILIM SIGORTA AS Kozyatagi Mah. Saniye Ermutlu Sok. No: 6 Sasmaz Plaza Kat 3-5-12  Tel: 0216 665 55 55
34742 Kadikdy/Istanbul Faks: 0216 665 55 99
Www.neova.com.tr
NEW LIFE YASAM SIGORTA AS Esentepe Mah. Kasap Sok. Ozden Konak is Merkezi No: 4 K: 2 34394 Tel: 0212 275 46 60
Sisli/Istanbul Faks: 0212 275 46 40
www.nly.com.tr
NN HAYAT VE EMEKLILIK AS Maslak Mah. Stimer Sok. Maslak Office Building No: 4/92 34485 Tel: 0212 334 05 00
Sariyer/Istanbul Faks: 0212 346 38 25
www.nnhayatemeklilik.com.tr
ORIENT SIGORTA AS Degirmen Sok. No: 18 Nida Kule Kat: 4 Kozyatagi / Kadikdy / istanbul ~ Tel: 0216 999 80 50
Faks: 0216 999 91 90
www.orientsigorta.com.tr
QUICK SIGORTA AS Quick Tower, icerenkdy Mah. Umut Sok. No: 10-12 Kat: 7 34752 Tel: 0850 755 17 55
Atasehir - Istanbul Faks: 0212 290 30 30
www.quicksigorta.com
PRIVE SIGORTA AS Fulya Mahallesi, Blyiikdere Cd. Torun Center D Blok No: 74, Kat: 12, Tel: 0212227 10 10
34394 Sisli/Istanbul www privesigorta.com
RAY SIGORTA AS Cumhuriyet Mah. Haydar Aliyev Cad. No: 28 Tarabya 34457 Sariyer/ ~ Tel: 0212 363 25 00

istanbul

Faks: 0212 299 48 49
www.raysigorta.com.tr

RUMELI SIGORTA AS

Fevzi Cakmak Mah. Atisalani Cad. No: 8 D: 14 Esenler/istanbul

Tel: 0212 407 02 59
www.rumelisigorta.com.tr

SOMPO SIGORTA AS Riizgarlibahge Mah. Cam Pinari Sk. No: 10 Beykoz/istanbul Tel: 0216 538 60 00
Faks: 0216 538 62 90
Www.somposigorta.com.tr

SEKER SIGORTA AS Esentepe Mah. Blyukdere Cad. Metrocity A-Blok Apt. No: 171 A/2 Tel: 0212 373 83 00

34394 Sisli/Istanbul

Faks: 0212 3738383
www.sekersigorta.com.tr

TMT SIGORTA S.5. TUM MOTORLU TASIYICILAR
KARSILIKLI SIGORTA KOOPERATIFi

Kozyatagi Mah. Saniye Ermutlu Sok. Sasmaz Plaza No: 6/2 Kadikéy/
Istanbul

Tel: 0216 464 00 64
www.tmtsigorta.com.tr

TURK P & | SIGORTA AS

Mehmet Akfan Sokak No:7/9 Kosuyolu Kadikdy 34718 istanbul /
Turkiye

Tel: 0850 420 81 36
Faks: 0216 545 03 01
www.turkpandi.com
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EK: SIGORTA, REASURANS VE EMEKLILIK SIRKETLERININ iSiM VE

TURK NiPPON SIGORTA AS Altunizade Mah. Mahir iz Cad. No: 24 34662 Uskiidar/istanbul Tel: 0216 554 11 00
Faks: 0216 554 11 11
www.turknippon.com

TURKIYE SIGORTA AS Biiytikdere Cad. Giines Plaza No: 110 34394 Esentepe/istanbul Tel: 0212 355 65 65
Faks: 0212 355 64 64
www.turkiyesigorta.com.tr

TURKIYE HAYAT EMEKLILIK AS Levent Mah. Cayir Cimen Sok. No: 7 Levent 34330 Besiktas/istanbul ~ Tel: 0212 310 37 24
Faks: 0212 31039 91
www.turkiyesigorta.com.tr

UNICO SIGORTA AS Merdivenkdy Mah. Bora Sok. No: 1 Nida Kule Géztepe is Merkezi Kat:  Tel: 0850 222 28 00

22-24 34732 Kadikdy/Istanbul Faks: 0216 326 94 52
www.unicosigorta.com.tr

ZURICH SIGORTA AS Maslak Mah. Eski Blyukdere Cad. No: 27 Orjin Maslak is Merkezi Tel: 0212 393 16 00

Kat.12-13 34485 Sariyer/Istanbul

Faks: 0212 292 87 61
www.zurichsigorta.com.tr

ARTI REASURANS

Goztepe Mah. Akasya Cad. No: 14/1 34815 Beykoz/istanbul

Tel: 0216 537 01 37
Faks: 0216 537 01 38
www artire.com

MiLLi REASURANS TAS

Macka Cad. No: 35 34367 Sisli/istanbul

Tel: 0212 23147 30
Faks: 0212 248 57 98
www.millire.com

TURK REASURANS AS Saray Mah. Dr. Adnan Biiytkdeniz Cad. Ak Ofis No: 8/1 Kat: 7 34768  Tel: 0216 225 96 00
Umraniye/Istanbul www.turkreasurans.com.tr
VHV REASURANS AS Biiytikdere Cad. No: 127 Astoria Towers B-Blok 34394 Sisli/istanbul ~ Tel: 0212 939 69 80

Faks: 0212 999 59 27
www.vhvre.com

TURKIYE SIGORTA, REASURANS VE EMEKLILIK

SIRKETLERI BIRLIG

Barbaros Mah. Kardelen Sok. No: 2 Palladium Tower Kat: 30 34746
Atasehir/Istanbul

Tel : 0850 502 9600
Faks: 0850 522 5041
www.tsb.org.tr
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